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1. INTRODUCCION

Disponer de una vivienda digna y decorosa que sea un espacio seguro donde sus
habitantes desarrollen sus actividades de descanso, alimentacién, higiene y
convivencia, es uno de los derechos de los cuales aun esta excluido un segmento de
poblacién que por su condicién de vulnerabilidad cuenta con una vivienda precaria.

Dentro de los indicadores que determinan la precariedad de la vivienda, esta el piso de
tierra; las viviendas con estas caracteristicas no proporcionan proteccion e higiene a
sus ocupantes, por el contrario, propician enfermedades diarreicas, parasitarias y
respiratorias agudas, ademas de que tienen escaso valor patrimonial.

Las viviendas que cuentan con un alto nivel de hacinamiento y son construidas con
materiales desechables como cartén, lamina, madera comprimida, materiales de
desecho, entre otros, brindan una proteccion minima y deficiente para sus habitantes
aunado a que reflejan una condicién de pobreza.

Este tipo de carencias incrementa las desigualdades entre la poblacion al frenar el
ejercicio de derechos sociales, como el acceso a una vivienda digna y decorosa que
permita a sus habitantes el desarrollo de sus actividades en un entorno seguro.

Tomando como fuente los resultados de la Medicion Multidimensional de la Pobreza
(CONEVAL, 2020), la Secretaria de Bienestar del gobierno federal, a través de Unidad
de Planeacién y Evaluacion de Programas para el Desarrollo, ha publicado el “Informe
anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2023" en el cual se registra que en
Sonora hay 253,507 personas que habitan en viviendas con carencia por calidad y
espacios, mientras que 299,224 personas residen en viviendas sin acceso a servicios
basicos.

SONORA
Poblacion Viviendas
Indicador de carencia Milesde | , : a
personas % Numero %o
Calidad y espacios en la| 268.9 8.6% 57,596 6.6%
vivienda
En viviendas con piso de 68.0 2.3% 20,522 2.3%
tierra
En viviendas con techo de 39.8 1.3% 12,193 1.4%
material endeble
En viviendas con muros de 37.0 1.3% 11,730 1.3%
material endeble
En viviendas con 174.3 5.9% 26,950 3.1%
hacinamiento

Fuente: Elaborado por la Direccién Gene-rsi de Planeacién y Analisis, Secretaria de Bienestar, con datos del
Anexo estadistico 2016-2020 de la Medicién Multidimensional de la Pobreza, Coneval

El Censo de Poblacién y Vivienda (INEGI, 2020) registra que del 2010 al 2020 el
promedio de ocupantes por vivienda pas6 de 3.7 a 3.3, de lo que se puede inferir que
el nimero de viviendas va a la par con el crecimiento poblacional, lo cual se refleja en
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una disminucién del promedio de ocupantes por vivienda, sin embargo, hay 39,200
viviendas conformadas por un solo cuarto y 115,168 por dos cuartos.

En cuanto a jefatura en hogares, se registra que 300,228, lo cual equivale al 34% del
total estatal, estan a cargo de una mujer; en estos hogares reside el 33% de la poblacion
estatal. El indicador de jefatura femenina en hogares ha tenido una tendencia
ascendente en 2015 era del 32%, algunos de los factores asociados con el incremento
de los hogares con jefatura femenina son los divorcios, el incremento de madres
solteras, la baja mortalidad de las mujeres, una menor tendencia en las mujeres viudas
a contraer un segundo matrimonio, entre otros factores.

Para orientar las politicas publicas en el rubro de vivienda, el Plan Estatal de Desarrollo
2021-2027 (PED) contempla dentro de los programas prioritarios el de “Rescate de
ciudades, pueblos y colonias” donde se habra de impulsar un programa transversal para
brindar a las y los sonorenses, acceso a un hogar digno. Ademas, en el “Eje 2. El
presupuesto social mas grande de la historia” se establecen lineas de accion para
facilitar y promover la construccion, mejoramiento y autoconstruccién de vivienda, asi
como los productos financieros necesarios para las familias de escasos recursos que
no cuenten con acceso a ellos para la adquisicion de vivienda nueva y propiciar la
colaboracion entre los sectores publico, social y privado en el disefio de programas o
acciones para atender las necesidades de empleo, salud, alimentacion, vivienda y
recreacion, entre otras, de las familias en situacién de pobreza.

En este contexto, se fundamenta la operacién del Programa Habitacion Propia, con el
objetivo de mejorar la calidad de vida de la poblacién vulnerable y promover la inclusion
social, orientado a incidir en los indicadores que determinan la condicién de pobreza de
la poblacién y de marginacion en el ambito territorial, contribuyendo con ello a la
generacion condiciones de bienestar.

Con las acciones del Programa Habitacion Propia, se habra de contribuir a mejorar los
espacios de la vivienda precaria con la construccion de cuartos-dormitorios para
disminuir el promedio de integrantes de una familia que tienen necesidad de compartir
un cuarto; debido a que el hacinamiento es un factor que propicia situaciones de
violencia doméstica, desintegracién familiar, bajo rendimiento escolar, entre otras
problematicas. La disponibilidad de cuartos adicionales permite que la vivienda pueda
cumplir con sus funciones principales de proteccién, habitabilidad y salubridad.

Otra de las acciones impulsadas es la sustitucion de pisos de tierra por piso de concreto,
con lo cual se propicia una mejor calidad de la vivienda y un mayor bienestar al reducir
la presencia de enfermedades gastrointestinales y de infecciones de la piel, entre otros
beneficios.

Ademas, se apoyara con la construccién de moédulos sanitarios para beneficio de
familias que utilizan adaptaciones rudimentarias que no ofrecen condiciones de
salubridad favorables, lo que pone en riesgo la salud de sus habitantes. Los mddulos
sanitarios permiten que los habitantes de la vivienda cuenten con un espacio digno para
la higiene personal.
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El Programa esta orientado a disminuir la carencia social determinada por la falta de
calidad de materiales de construccién y espacios de la vivienda digna para mejorar la
calidad de vida de sus habitantes.

Durante el ejercicio fiscal 2022, en este programa se ejercieron 82.2 millones de pesos,
lo que contribuyé a la construccion de 884 cuartos dormitorios y 119 médulos sanitarios
(bafios con biodigestor o con descarga domiciliaria), para beneficio de 4,012 personas.
Estas acciones se realizaron en 50 municipios. Con lo que respecta al sexo de las
personas jefas de familia cuyas viviendas fueron mejoradas, 699 (70%) son mujeres y
304 (30%) son hombres.

2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA
2.1. Nombre del Programa
Programa “Habitacién Propia”, en lo sucesivo el Programa.

2.2. Derecho Social que se atiende
Derecho a una vivienda digna.

2.3. Disposiciones normativas que se atienden

Declaracién Universal de Derechos Humanos

-Articulo 25. Establece que toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado
que le asegure, asi como a su familia, la vivienda entre otros satisfactores de bienestar.

Constitucion Politica de los Estados Unidos

-Articulo 4. Estipula que toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y
decorosa, garantia que debe ser observada por autoridades de los distintos 6rdenes de
gobierno.

Ley General de Desarrollo Social
-Articulo 6. Reconoce el derecho a una vivienda digna y decorosa, como uno de los
derechos sociales.

-Articulo 36. Establece el indicador “Calidad y espacios de la vivienda digna y
decorosa” entre los 9 indicadores para medicién de la pobreza.

Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora

-Articulo 3.- Reconoce el derecho a una vivienda digna, como uno de los derechos
sociales.

-Articulo 63.- Establece el indicador “Calidad y espacios de la vivienda” entre los 9
indicadores para medicion y combate de la pobreza, la marginacién y el desarrollo
humano.

Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027

Eje 2: El presupuesto social mas grande de la historia.

Objetivo: Politica Social y Solidaria para el Bienestar.

Estrategia: Articular una estrategia transversal entre los sectores publico, social y
privado para transitar a las y los sonorenses que viven en condiciones de pobreza,
pobreza extrema o vulnerabilidad, de sujetos de asistencia social a convertirse en
titulares y garantes de derechos.
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Linea de accién: Propiciar la colaboracién entre los sectores publico, social y privado
en el disefio de programas o acciones para atender las necesidades de empleo, salud,
alimentacion, vivienda y recreacion, entre otras, de las familias en situacién de pobreza.

Estrategia: Mejorar el acceso a suelo y vivienda para reducir el rezago existente en la
poblacién en situacién de pobreza y grupos histéricamente vulnerados, con el fin de
orientar el crecimiento y desarrollo de las ciudades.

Linea de accién: Facilitar y promover la construccién, mejoramiento y autoconstruccion
de vivienda, asi como los productos financieros necesarios para las familias de escasos
recursos que no cuenten con acceso a ellos para la adquisicion de vivienda nueva.

Eje 3: La igualdad efectiva de los derechos.

Objetivo: Igualdad de Derechos y de Género.

Estrategia: Consolidar un marco de politica publica que implemente acciones en favor
de los pueblos originarios y comunidades indigenas con presencia en Sonora, con un
enfoque de derechos humanos, justicia histérica, reparacién y no repeticion.

Linea de accién: Impulsar programas de mejora y acceso a vivienda dirigidos a las
comunidades indigenas, con especial énfasis en atender a las poblaciones mas
vulnerables y rezagadas del estado.

Programa Prioritario: Rescate de ciudades, pueblos y colonias
-Programa transversal para brindar a las y los habitantes de Sonora, acceso a un hogar
digno.

Programa Sectorial de Bienestar con Justicia Social 2022-2027
Objetivo 2. Generar las condiciones que permitan a la poblacion vulnerable tener

acceso a una vivienda funcional.

Estrategia 2.1. Desarrollar esquemas de apoyo para la construccion y mejoramiento
de vivienda en beneficio de la poblacion vulnerable.

Lineas de Accidn:

-Facilitar y promover la construccién, mejoramiento y autoconstruccion de vivienda, asi
como los productos financieros necesarios para las familias de escasos recursos que
no cuenten con acceso a ellos para la adquisicion de vivienda nueva.

-Promover la oferta de vivienda social, la innovacion en su construccion y la inclusion
de esquemas ecoldgicos y sustentables.

-Impulsar programas de mejora y acceso a vivienda dirigidos a las comunidades
indigenas, con especial énfasis en atender a las poblaciones mas vulnerables y
rezagadas del estado.

2.4. Dependencia Responsable del Programa

-La instancia responsable de coordinar los procesos de planeacion, ejecucion y
seguimiento del Programa, es la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del
Estado de Sonora que en lo sucesivo serd denominada SEDESSON.
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2.5. Instancia Normativa

Se integrard un Comité Técnico del Programa “Habitacién Propia”, con facultades para
interpretar las presentes Reglas de Operacion, resolver sobre los casos no previstos,
asi como para efectuar las modificaciones a las mismas.

El Comité Técnico tendra la estructura siguiente:

-Presidencia: Titular de la Secretaria de Desarrollo Social.

-Secretaria Técnica: Titular de la Direccion General de Infraestructura Social.
-Vocales: Titulares de la Subsecretaria de Infraestructura Social, Direcciéon General de
Administracién y Planeacion, y Direccion General Juridica y de Transparencia.

El Comité Técnico sesionara a convocatoria de la persona que ocupe la Presidencia.
Todas las personas integrantes del Comité Técnico tienen derecho a voz y voto, en caso
de que exista empate en la toma de acuerdos, la persona que funja como presidenta
tendra voto de calidad.

Los acuerdos del Comité Técnico quedaran asentados en actas y seran de caracter
inapelable.

2.6. Instancia Ejecutora
Direccién General de Infraestructura Social de la SEDESSON.

2.7. Mecanismos de Coordinacion del Programa

Se establecera coordinacién con diversas instancias de Gobiernos Municipales y del
Gobierno del Estado con oficinas en los municipios con cobertura del Programa, para
solicitar su colaboraciéon en la deteccién de las personas que forman parte de la
poblacion objetivo y apoyo en la integracion de expedientes unitarios.

2.8. Monto del presupuesto estatal aprobado

Los recursos para la operacion del Programa, provienen del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social (FAIS) siendo los correspondientes al Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE) y seran ejercidos conforme lo dispuesto
en los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, 2023.

Para el ejercicio fiscal 2023, se han autorizado recursos por un monto de
$144,413,283.00 (Son: Ciento cuarenta y cuatro millones cuatrocientos trece mil
doscientos ochenta y tres mil pesos 00/100 M.N.) en el capitulo presupuestal 6000
Inversion Publica. Del presupuesto total aprobado, se habra de destinar un 70 por ciento
para el programa “Habitacion Propia”.

Dicho porcentaje podra tener variaciones, siempre y cuando se mantenga el monto
global, conforme a las necesidades de financiamiento a obras con viabilidad social y
técnica.

2.9. Programa Presupuestario

E204K15 Vivienda digna

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo general

Contribuir a mejorar las condiciones de bienestar de las familias en condicién de
pobreza a través del mejoramiento de la calidad y espacios de la vivienda, garantizando
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con ello el disponer de espacios habitables seguros con lo cual se hace efectivo el
derecho a la vivienda digna.

3.2. Objetivos especificos

-Contribuir al abatimiento del indice de hacinamiento en las viviendas mediante la
construccion de cuartos-dormitorios para disminuir el promedio de integrantes de una
familia que tienen necesidad de compartir un cuarto.

-Realizar acciones de mejora en piso de tierra con piso de concreto para mejorar las
condiciones de higiene en la vivienda y reducir la incidencia de enfermedades
gastrointestinales y de infecciones de la piel para sus habitantes.

-Construccion de médulos sanitarios para lograr que las familias cuenten en su vivienda
con un espacio digno para la higiene personal y dejen de utilizar instalaciones que no
ofrecen condiciones de salubridad favorables.

-Fomentar la organizacion y corresponsabilidad social de las personas beneficiarias, a
través de Comités de Contraloria Social, con el propésito de vigilar la correcta
operacion del Programa y promover la corresponsabilidad social.

4. COBERTURA GEOGRAFICA

El Programa tiene cobertura en las Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) determinadas
por la Secretaria de Bienestar del Gobierno Federal. También se podra aplicar en areas
donde habite poblacién en condiciones de pobreza extrema o cuente con Muy Alto o
Alto Grado de Rezago Social, segun los criterios establecidos por el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo (CONEVAL).

5. POBLACION OBJETIVO

Poblacion que habita en ZAP o se encuentre en condiciones de pobreza segun lo
determine el levantamiento del Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica
(CUIS) y cuya vivienda sea precaria.

La definicién de la poblacion objetivo esta relacionada con la vertiente de apoyo:

« Construcciéon de médulo sanitario: Dirigido a familias en condicion de pobreza que
habiten en viviendas que carecen de instalaciones adecuadas para servicios
sanitarios por lo que utilizan adaptaciones rudimentarias que carecen de condiciones
de seguridad e higiene.

« Construccién de Cuarto-Dormitorio: Se apoyara a familias en condicién de pobreza
que habitan en viviendas precarias y/o con hacinamiento, es decir donde el promedio
de ocupantes por cuarto-dormitorio sea de 2 0 mas personas.

- Construccién de Piso Firme: Dirigido a familias en condicién de pobreza cuya
vivienda tenga piso de tierra en su interior.

6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

6.1. Tipo de apoyo

Para incidir en los indicadores de pobreza y rezago social, las acciones del Programa,
se realizaran conforme a lo contemplado en el catalogo de obras del FAIS, seran
realizadas conforme a la disponibilidad financiera y se priorizard la ejecucion de
acciones en las siguientes vertientes:
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e Construccion de cuarto dormitorio contempla la construcciéon de un cuarto de 4x4
metros, con cimentacion de zapata corrida o losa de cimentacion segun lo permita el
terreno natural, a base de muros de block o ladrillo, losa de concreto aligerada,
enjarres en el interior y exterior, yeso en el interior de losa de concreto aligerada,
acabado con pintura vinilica, piso de cemento semi-pulido, impermeabilizacién de
losa, ventana de aluminio, puerta multipanel e instalaciones eléctricas.

¢ Construccion de médulo sanitario con descarga: Con dimensiones de 2.30 x 1.80
metros, con losa de cimentacién, a base de muros de block o ladrillo, area para
regadera, W.C., lavabo, aplanados finos en areas de regadera, losa de concreto
aligerado, pintura vinilica en el interior y exterior, piso de cemento semi-pulido, tinaco
para almacenamiento de agua, impermeabilizacion de losa, puerta multipanel,
ventana de aluminio, conexion a la red de agua y registro sanitario con conexioén a la
red de drenaje.

e Construcciéon de médulo sanitario con biodigestor: Con dimensiones de 2.30 x
1.80 metros, con losa de cimentacién, a base de muros de block o ladrillo, area para
regadera, W.C., lavabo, aplanados finos en areas de regadera, losa de concreto
aligerado, pintura vinilica en el interior y exterior, piso de cemento semi-pulido, tinaco
para almacenamiento de agua, impermeabilizacion de losa, puerta multipanel,
ventana de aluminio, registro de lodos con conexién al biodigestor y conexién a la red
de agua.

e Construccion de piso firme en un area promedio de 24 m? con espesor promedio de
8 cm. de concreto F’c 150 kg/cm?.

En el caso de construccion moédulos sanitarios y cuartos, estos no podran ser adosados
a una construccién previa, para garantizar las condiciones de seguridad de la obra
nueva.

APERTURA PROGRAMATICA
VERTIENTES | CONSTRUCCION | EQUIPAMIENTO
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y ESPACIOS DE LA
VIVIENDA
Médulo sanitario Aplica Aplica
Cuarto dormitorio Aplica No aplica
Piso firme Aplica No aplica

6.2. Monto del apoyo

La SEDESSON aportara la totalidad de los recursos requeridos para la ejecucion de las
acciones aprobadas, cuyas liberaciones se llevaran a cabo atendiendo la normatividad
establecida para el efecto.

No se contempla aportacién econdémica, en especie y/o mano de obra por parte de las
personas beneficiarias, quienes recibiran el apoyo del programa en especie.
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7. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE INGRESO AL PROGRAMA

7.1. Difusion

Las acciones de difusién del Programa para dar a conocer los apoyos que oforga,
procedimiento para inscripcion, asi como los criterios de elegibilidad y requisitos de
acceso, entre otros aspectos; seran coordinadas por la persona Titular de la
SEDESSON.

Conforme a las disposiciones establecidas en el Articulo 38 de la Ley de Desarrollo
Social del Estado de Sonora y en el Articulo 81, Fraccion IV de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Sonora, estas Reglas de Operacion
estaran publicadas en el portal de la SEDESSON: http://www.sedesson.gob.mx/

7.2. Registro de Solicitantes y Requisitos
La recepcion de documentacion no significa la incorporacién al programa.

Las ventanillas para recepcion de solicitudes de apoyo del programa son:

a) Oficinas Regionales de la SEDESSON, Direccién General de Atencién Ciudadana
del Gobierno del Estado, asi como en la Direccion de Atencion y Gestion al
Ciudadano de la SEDESSON, la cual sera la instancia que concentre las solitudes
y las turne a la Subsecretaria de Infraestructura Social para la respectiva atencion.

b) Gobiernos municipales que seran gestores ante la SEDESSON.

Las propuestas de personas para acceder al programa deberan cumplir con los
requisitos establecidos en el Apartado 5. Poblacion Objetivo. Dentro de las propuestas
no se deberan contemplar a personas servidoras o funcionarias publicas de cualquier
orden de gobierno.

c) Levantamiento de solicitudes en territorio por parte del personal de la SEDESSON.

Para recibir el apoyo del programa, es indispensable que la vivienda sea propiedad o
posesién de la persona solicitante y que la esté habitando; ademas debera presentar
la documentacion siguiente:
1.Comprobante de identificacion oficial con fotografia de la persona solicitante del
Programa.
2.Comprobante de domicilio a nombre del o la solicitante del Programa.
En caso de que en la identificacion oficial conste el domicilio que habita el
solicitante, este se podra integrar como comprobante de domicilio.
3.Comprobante de la propiedad o posesion legal del terreno o vivienda.
4.Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP) de la persona solicitante del
Programa.

Si en algin documento oficial se contienen los datos de fecha de nacimiento, CURP,
domicilio y fotografia del o la solicitante del Programa, este sera considerado como
valido para suplir el resto de documentos probatorios de edad, domicilio e identidad.

5. Proporcionar informacion para el llenado del formato “Solicitud de Inscripcion y
Estudio Socioeconémico” (Anexo 1) y brindar facilidades el llenado de la Cédula de
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Evaluacion Técnica (Anexo 2) en el terreno de la vivienda donde se pretende
ejecutar la obra solicitada.

7.3. Criterios de elegibilidad

-Las condiciones socioecondémicas de las personas solicitantes segin conste en la
“Solicitud de Inscripcion y Estudio Socioeconémico” (Anexo 1) o en el Cuestionario
Unico de Informacién Socioeconémica (CUIS).

-Dictamen positivo en la Cédula de Evaluacién Técnica (Anexo 2) donde se determina
la viabilidad de las condiciones del terreno y espacios para la ejecucién de la accion
solicitada.

-Como una accién afirmativa y con el propésito de contribuir a la reduccion de
desigualdades y considerando que la brecha salarial, entre otras barreras de genero,
propician que los indicadores de pobreza extrema sean mas severos en los hogares
con jefatura femenina; se dara prioridad a las solicitudes de apoyo correspondiente a
mujeres jefas de familia y a familias que cuenten con integrantes con alguna
discapacidad, neurodivergencia, enfermedad cronica, entre otras condicionantes de
vulnerabilidad.

7.4 Requisitos de obras a ejecutar.

-Que los sectores o localidades en donde se habran de ejecutar las acciones de
vivienda, se encuentren en ZAP, si no fuese el caso, que él o la solicitante proporcione
informacion para realizar la evaluacién social a través del Cuestionario Unico de
Informacién Socioecondmica (CUIS) que permita acreditar la situacién de pobreza
extrema del o la solicitante.

-Que las localidades o colonias en donde se habra de ejecutar el proyecto tengan Muy
Alto o Alto Grado de Rezago Social.

-Aprobacion de la evaluacion socioeconémica y técnica por parte de personal de la
SEDESSON.

-Que el ayuntamiento en el que se ejecutaran las obras proporcione en tiempo y forma
los permisos requeridos para la ejecucion de las obras.

El tiempo méaximo de respuesta sobre la procedencia de la solicitud seré de 15 dias
habiles posteriores a la autorizacion y disponibilidad de recursos. En caso de que la
persona solicitante no reciba una respuesta, se debera de considerar como
improcedente la peticién de apoyo.

7.5. Causas de cancelacién de la accién de mejoramiento de vivienda aprobada
La cancelacién de los apoyos se dara cuando la persona solicitante del incurra en
hechos contrarios a los lineamientos del Programa.

Entre las causas que originan la cancelacion del Programa se encuentran:
» Proporcionar informacion falsa para el llenado del estudio socioeconémico.
« Cambiar de domicilio a uno distinto al que se aplicé el levantamiento del CUIS.
- Detectar que el predio o vivienda se encuentra en zonas de riesgo o asentamiento
irregular (invasion).

7.6. Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias
Derechos
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 Recibir la informacién necesaria, de manera clara y oportuna con respecto al
Programa.

» Recibir un trato digno, respetuoso y sin discriminacioén alguna.

» Tener la seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme
a la legislacion en materia de acceso a la informacién publica y de proteccién de
datos personales.

» No aportar recursos monetarios, en especie y/o mano de obra para la ejecucién de
los trabajos.

» Recibir el apoyo del Programa conforme a sus Reglas de Operacioén, salvo que le
sea suspendido en caso de incurrir en lo establecido en el apartado 7.5. Causas de
cancelacioén de la accion de mejoramiento de vivienda aprobada

* Presentar denuncias, quejas o sugerencias ante las instancias correspondientes por
el incumplimiento de estas Reglas de Operacion.

Obligaciones

» Conducirse con respeto y trato amable con el personal involucrado en la operacion
del Programa.

- Manifestar, sin faltar a la verdad, sus datos personales y los relativos a su situacién
socioeconémica.

» Conocer y cumplir la normatividad del Programa.

» Cumplir los acuerdos o compromiso establecidos.

* Participar en las acciones de Contraloria Ciudadana para verificar la correcta
ejecucioén del Programa.

- Informarse sobre los procedimientos para la presentaciéon de quejas, denuncias o
sugerencias.

7.7. Padron de Personas Beneficiarias
Se conformara acorde a lo sefialado en el Reglamento de la Ley de Desarrollo Social y
demas disposiciones aplicables.

Una vez definido el Padréon de Personas Beneficiarias, éste sera publicado en la pagina
electrénica de la Secretaria de Desarrollo Social hitps://sedesson.gob.mx/ también se
establecera comunicacion con las personas beneficiarias o visita en su domicilio para
notificarles su aceptacion dentro del Programa.

Para consultar el Padron de Personas Beneficiarias, las personas solicitantes
interesadas podran acudir a la Oficina Estatal y Oficinas Regionales de la Secretaria de
Desarrollo Social, o comunicarse a los teléfonos 6621083736, 6621083760 y
6621083739.

La Instancia Ejecutora tendra bajo su resguardo los expedientes de las personas
beneficiarias, garantizando la confidencialidad y la proteccion de datos personales que
sean recabados, mediante los mecanismos de seguridad fisica y digital necesarios, en
cumplimiento con las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica aplicables.
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8. TRAMITES PARA AUTORIZACION Y EJECUCION DE OBRAS
8.1. Tramite para autorizacion de recursos
La persona titular de la Subsecretaria de Infraestructura Social coordinara los procesos
de planeacién, programacion, licitaciéon o adjudicacion, asi como los de contratacion y
ejecucion de obras conforme a la normatividad vigente.
La instancia ejecutora del programa sera la responsable de integrar el expediente
técnico para tramite de autorizacién de recursos, el cual incluira los siguientes
documentos:

a) Cédula de Informacion Basica

b) Descripcion del Proyecto

¢) Justificaciéon Social

d) Justificaciéon Técnica

e) Estudios de pre-inversion, factibilidad técnica y econémica

f) Planos de proyecto

g) Presupuesto

h) Programa de Trabajo

i) Documentos que sefale la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con

las Mismas para el Estado de Sonora y demas normatividad aplicable.

Una vez integrado el expediente técnico se debera enviar a la o al Titular de la
Secretarfa para el tramite de autorizacion de recursos ante la Secretaria de Hacienda,
quien revisara, dictaminara y en su caso, emitira el Oficio de Autorizacion.

8.2. Ejecucion y seguimiento de los trabajos

Durante la ejecucion de los trabajos, la Instancia Ejecutora, a través de su personal
técnico, supervisard que las obras en ejecucién cumplan con las especificaciones
técnicas y de calidad, procedimientos constructivos, asi como con el calendario de
ejecucion establecido en los contratos respectivos.

8.3. Entrega-Recepcion de la accion de vivienda

Una vez concluidos los trabajos programados y verificados por parte del area técnica
de la Instancia Ejecutora, se levantara el Acta de Entrega - Recepcion a nivel vivienda,
por un representante de la SEDESSON y la persona titular de la familia beneficiaria.

En este acto, se debera colocar una etiqueta o placa en un lugar visible que identifique
el programa y su fuente de financiamiento.

9. MECANISMO DE CONTROL, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

9.1. Indicadores de gestion

Para medir el avance en cuanto al logro de objetivos y metas del Programa, se
establece la lista de indicadores que a continuacion se precisan:

Nombre del indicador Férmula para calculo | Frecuencia

“indice de atencion a la demanda | (Total de modulos sanitarios | Trimestral
de construccion de modulos | construidos/Total de  maddulos |
sanitarios sanitarios programados) X 100
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indice de atencién a la demanda | (Total de  cuarto-dormitorio | Trimestra
de construccion de cuarto- | construidos /Total de cuarto-

dormitorio dormitorio programados) X 100
Nombre del indicador Férmula para calculo Frecuencia
Indice de atencién a la demanda | (Total de pisos firmes construidos/ | Trimestral
de solicitudes de piso firme Total de pisos firmes programados)

X100

Porcentaje de mujeres jefas de | (Total de mujeres jefas de familia | Trimestral
-familia beneficiadas con acciones | apoyadas con acciones de
de vivienda respecto a la|vivienda/ Total de personas
poblacion total atendida por el | atendidas en el Programa) X 100

Programa
Ejercicio presupuestal de los | (Total de recursos ejercidos/ Total | Anual
recursos aprobados para | de recursos autorizados) *100
acciones en viviendas

9.2. Avances fisicos-financieros y cierre de ejercicio

La Instancia Ejecutora del programa habra de coordinar la integracion de informes
periédicos con los resultados de los procesos de control, que faciliten el conocimiento
oportuno de la situacién que prevalece en torno a la ejecucién del Programa y al uso de
los recursos, a fin de orientar la toma de decisiones adecuadas, ademas de integrar el
reporte trimestral con el avance fisico-financiero del Programa y el informe final en el
que se comparen las metas programadas con las alcanzadas, asi como un desglose
del ejercicio del gasto y resultados de los indicadores establecidos; sefalando las
causas o0 asuntos relevantes que dieron origen a las variaciones. Estos documentos
deberan remitirse a la Direcciobn General de Administracion y Planeacion para
integrarlos a Informes Trimestrales y Cuenta de la Hacienda Publica.

La informacion sobre avances fisicos y financieros debera ser registrada y mantenerse
actualizada en la Matriz de Inversién para el Desarrollo Social de la Secretaria de
Bienestar.

9.3. Integridad y conflicto de interés

El personal que intervenga en la ejecucion del Programa, debera conducirse en apego
a lo establecido a lo establecido en el Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras
Publicas de la Secretaria de Desarrollo Social y al Cédigo de Etica de las personas
Servidoras Publicas de la Administracién Publica Estatal; asi como a lo estipulado en la
Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Sonora, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes Muebles de la
Administracion Publica Estatal y demas ordenamientos aplicables; evitando en todo
momento el uso de los apoyos o de la estructura en operacion para fines distintos a los
del Programa.
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9.4. Contraloria Social

Con la finalidad de fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana que
contribuyan con la prevencion y combate a la corrupcion, las personas beneficiarias, de
manera libre y voluntaria, podran participar en Comités de Contraloria Social, los cuales
se habran de integrar conforme lo dispuesto en los Lineamientos para la promocion,
operacion y seguimiento de la Contraloria Social en las obras publicas y programas
sociales estatales emitidos por la Secretaria de la Contraloria General y la Guia que
para tal fin emita la instancia ejecutora del Programa.

9.5. Auditoria

Las instancias de fiscalizacién que, en el ambito de sus respectivas competencias,
tendran facultades para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de
gabinete o de campo a los proyectos o acciones derivados a los programas sociales
estatales son la Auditoria Superior de la Federacién, Secretaria de la Contraloria
General del Estado y el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion.

En los casos que se generen recomendaciones o solicitudes de aclaracibn como
resultado de auditorias, estas deberan ser solventadas durante el desarrollo de la
auditoria, al término de esta o bien en el plazo que la instancia fiscalizadora establezca;
proporcionando la documentacion suficiente y competente para que evitar incurrir en
observaciones o sanciones.

9.6. Evaluacion

Las evaluaciones seran de caracter externo, entendidas éstas como la evaluacion
realizada por personas fisicas o0 morales especializadas y con experiencia probada en
la materia, estaran sujetas a lo contemplado en el Programa Anual de Evaluaciones
que establezca la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado.

Mientras que la instancia normativa del Programa coordinara la realizacion de al menos
una evaluacion interna con la finalidad de identificar y atender posibles areas de mejora
en el disefio, gestion y resultados del Programa, y de esta forma fortalecer su
mecanismo de intervencion.

Una vez que se concluya la obra, la Instancia Ejecutora del Programa, debera aplicar a
las personas beneficiarias, una Encuesta de Evaluacion de Satisfaccion de las
Personas Beneficiarias (Anexo 3) para conocer su opinidn en aspectos relativos a
tiempo de respuesta, objetividad de la informacién, orientacién, cortesia y sencillez del
tramite.

Los resultados de las encuestas deberan orientar la realizacion de mejoras en los
procedimientos evaluados.

10. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

10.1. Declarativa de Privacidad

Los datos personales recabados seradn utilizados para validar que se cumplan los
requisitos de elegibilidad para ser beneficiario de este Programa, asimismo seran
integrados en el sistema de padrones de beneficiarios de la Secretaria de Desarrollo
Social. Se garantiza la proteccién de los datos personales en cumplimiento con las
disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacién publica aplicables.
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Los documentos donde se recabe informacién personal del solicitante o beneficiario del
Programa, deberan tener la siguiente Declarativa de Privacidad “Los datos personales
recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos
Personales del Padrén de Personas Beneficiarias de Programas Sociales, de acuerdo
a Articulo 30 de la Ley de Desarrollo Social y los Articulos 86 y 87 del Reglamento de
la Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora, cuya finalidad es conocer las
caracteristicas sociodemograficas de los beneficiarios y sustentar el uso de recursos
publicos. El uso de la informacién sera conforme lo dispuesto en la Ley Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Sonora, asi como
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Sonora”,
misma que debe de ir acompafada con la firma de consentimiento para el uso de
informacion en los fines establecidos.

11. ACCIONES DE BLINDAJE ELECTORAL

En cumplimento a los dispuesto en el Articulo 43 de la Ley de Desarrolio Social del
Estado de Sonora, la papeleria, documentacion oficial y la informacién relativa al
Programa debera incluir la siguiente leyenda: "Este programa es publico y su ejecucion
no depende de partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cualquier
otra indole. Queda prohibido el uso de este programa para fines distintos al desarrollo
social”.

En ninguna etapa del Programa, se debe establecer la credencial de elector como unico
documento con validez para hacer constar la identidad del solicitante de ingreso o
beneficiario de los servicios o apoyos del Programa.

Se debera observar y atender las medidas de caracter permanente, contenidas en las
leyes federales y/o locales aplicables, los acuerdos emitidos por las autoridades
administrativas electorales tanto de caracter federal como local, asi como aquellas
especificas que sean emitidas de forma previa para los procesos electorales federales,
estatales y municipales, con la finalidad de prevenir que el uso y manejo de los recursos
publicos y programas sociales se vea relacionado con fines partidistas y/o politico-
electorales.

12. PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

El Programa incorporara la perspectiva de género y el enfoque de interseccionalidad,
bajo los principios de igualdad y no discriminacién; fomentando la implementacion de
medidas tendientes a la modificacién de patrones culturales y eliminacion de los
estereotipos que ocasionan discriminacion y violencia, asi como de medidas que
aceleren el logro de la igualdad sustantiva para el ejercicio pleno de todos los derechos
de las mujeres.

13. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

Las y los servidores publicos involucrados en la operacién del Programa deben
promover, respetar, proteger y garantizar el ejercicio efectivo de los derechos humanos
de las personas beneficiarias del Programa, brindéndoles en todo momento un trato
digno y de respeto, con apego a los criterios de igualdad y no discriminacion,
promoviendo acciones para contribuir a la inclusion social de las personas que se
encuentran en alguna situacién de vulnerabilidad.

Reglas de Operacion 2023 | Programa Habitacion Propia 16

L i



14. MECANISMOS PARA PRESENTAR QUEJAS Y DENUNCIAS

Las quejas, denuncias y/o sugerencias sobre la operacion, entrega de apoyos o algun
otro aspecto relacionado con este Programa podran ser presentadas por los
beneficiarios o la poblacién en general a través de:

Unidad de Atencién Ciudadana de la Secretaria de Desarrollo Social

Domicilio: Edificio La Gran Plaza. Paseo Rio Sonora No. 76 Norte, entre Galeana y
Reforma, Colonia Proyecto Rio Sonora C.P. 83270. Hermosillo, Sonora

Teléfonos: 6621083700 y 6621083737

Micrositio: sedesson.gob.mx/contacto

Coordinacién Ejecutiva de Investigacion de Faltas Administrativas de la
Secretaria de la Contraloria General

Domicilio: Centro de Gobierno Edificio Hermosillo, 2° nivel, Ala Norte, Paseo Rio Sonora
y Galeana, Proyecto Rio Sonora, Hermosillo, Sonora, C.P. 83280, Hermosillo, Sonora
Teléfonos: 662133189 y 6622133190

Micrositio: decides.sonora.gob.mx

Si la persona denunciante opta por presentar su inconformidad de manera presencial
se le atendera de lunes a viernes de las 08:00 a las 15:00 horas.

Toda denuncia debera contener:

-Datos de la persona denunciante: Nombre y teléfono o alglin medio para comunicarle
procedencia y avance de su queja o denuncia.

-Datos de identificacion del servidor publico involucrado, en caso de contar con ellos.
-Narracién de los hechos, indicando cémo, cuando y doénde sucedieron los
acontecimientos

Las presentes Reglas de Operacién entraran en vigor el dia de su firma y estaran
vigentes para el ejercicio fiscal 2023 o hasta la emisién en su caso, de nuevas reglas o
modificaciones a las presentes.

Hermosillo, Sonora; a 3 de marzo de 2023.

MTRA.'MARIA WENDY BRICENO ZULOAGA

Secretaria de Desarrollo Social
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ANEXO 1. SOLICITUD DE INSCRIPCION Y ESTUDIO SOCIOECONOMICO

"@ g DESARROLLO
SOCIAL Fecha:

$’ ‘."‘%3‘.552’2 Escriba el nombre del programa del cudl desea ser beneficlario (a).

SOLICITUD DE INSCRIPCION Y ESTUDIO SOCIOECONOMICO | SIES

Folic de soliciud Folio de benefciario

|- DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

Escriba con letra molde dentro de los espacios en blanco la informacion que se le solicita

Nombres (s) Apelide Pabmo Apellids Maema
Domiciio/Calle No. Enire

Municipio Locsidad Colonia

Cérbgo Postal Teldono (1) Teidhno {2)
I | |
| Fechade nacimient i ;i .;| Edad |
i Giner = 1
| Sexo | Muer Hombre Nobinero LCudl? | Estado de nacmiento

TCURF deherd sor surado da algin
CURP - o«mmm::sm

Marque con una X en el recuadro vacio para indicar su respuesta

Esoolaridad: pimaa | | Secundans Proparatia | | Profesonal Nogwa | | Oraccuir |
Estado Civi: Soleralo Casadalo Unién fibre, concubinglo
SenicoMedos | IMSS | isssTESON 1SSSTE INSABI Ninguno Ota ,Cutl?
Enrmedsd Crovca degonerstia | Disbees | [iperbnsio]  [Amis]  [Cance Ins. Renal Corazin | fingund | Ora ¢Cual?
Discapacided | [Limincion| |Moriz] Vovel | [Longuae] [ Audtve Mentl Ningiina Ova ¢ Cudl |
| Gupohdigena | Yaqui | Mayo Sen'] Pépago | Guriio | [Pima Kikapd Hablants d;
cml |_Tr|qu [ | Zapoteco |Nngunu |ora g,Cual?l Espandl |Len9ua hdqsna|
- INGRESO - GASTO
.pwmum|5mm | r Sociaes| |nyudaF.muu| | Ovos ;Cual?
Ocipecin | Empleadola Formal Emphadofahbn'nall | Desempleadola | Aubempieadola | Pensionadola | dubladola |
4l es la acividad principal gue resliza?: ingreso mensusl que percibe por esty ectiviied:

Il - ANTECEDENTES DE PROGRAMAS SOCIALES

(s usind benefciariolo) de elin progrema socal? | S | [no| | silnmspunsiatie ST escrie i nombre del programe: |
Tenancie del hogar. | Pmpla] | Famiar | leda [Remta] | invasion (emeno) {1 \rmmuaui| | invasion (casa sbandonad) | |
|Agua: Erli.b@daan la vivienda Enfubada Bave pliblica Suministo con pipas Acarreo de canales rios
‘Elscincidad: Semm CFE Hmta propia Panel Solar Usos llicitos No tene
Red plblza Fosa séptica No tene
! Refigerador | | Horno de microondas | i Aubomév |

Ud Cosnecon | Esuildegas | | Estade lefia Parila Elécrica Ova 4 Cudl?
Conedividad: Television | | sevic de TV de paga | | TebnoFio | Telsono Celilar Internet | ] | Compuedora |
Clmateaoion |  Are acondioonado | | Astoooolercookr | Ao T Notene Ova 2Cubh? |

Calentador gas | | Caleniador aléctioo | Calertacor de efa | | calntador soler No iene Ota ¢ Cudl?

)
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Techa Losa de concrelo | | Lam. metalica | Lam. de cartdn Lam. de asbesio |Te1a‘ | Tierra | |Madara M aiorial de dusecho {carbn hule,et.)
Paredes: Ladriln| | Block | Adobe | | Madera carrimfpam# La'n.rnstélk:al |La11.decarbn Mt de dssecho (cartn ule ot
Panel Prefabricado |pato: Constuocitn coneciadaaldrengie | | Fosa sépica o letina [ ] Motene |
Piso; |  cemenoime | Mosacoviopso | | Tem | | Mae Condicion de [a vivienda:
Silavhienda es propia, fue constuidapor: | Apoyo del Goblemo Recurso propio Concuidal | Inconchusa |
|Cuenta con a documentacion egal que acredia a propiedad de lavivenda | S NO | | ¢Qué tpo de documento?
Areas de la vivienda
+Cusnbs cuarbs usa para dormir? | 4 Cuenta con 4rea de cocina? [si] [no]
£ Cuenta con &rea de salal uso comin? | sl | |NO| ¢Cuéns cuaros fene la ivienda? (sala, comedor, domniorio, bafo) |

V.- MOVILIDAD

De manera colidiana 4 Como se fransporta cuando sale de Su hogar?

Vehiculo Nacional

Vehiculo Afiiado

Transporie Urbano |

| 7o |

Camidn Rural |

[ Moooeen [ |

Caminando

Bioced |

A loma de animal

Ora ;Cuar? |

Vi- DATOS DE LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA

Marque con una X en el recuadro vacio ylo escriba su respuesta donde se le indique. OMITIR DATOS DEL SOLICITANTE.

= L Hablante Ocupacidn
No. Nombre (5)y Apetido (s) % g Blg § g § g
: AR AR aE N
1 M F NB
2 M| F |nNB
3 M| F N8
4 M| F |nB
5 M F NB
6 M| F | N8
7 M F NB
B M F NB
9 M| F|ne
10 M NB
ok el i 1 | Conpgueocompaien(s) | 2 | Hio(a) | 3 |Pasreomanre | 4 [Hermano(a)| Neo(@)| 6 | Nueraoyemo
correspondients alparentsc0 | 7 | Suegro(a) | 8 | Hiasto(a)/eninado(a) | 9 | Sobrino(a) | 10 | Otopareniesco 11| No feene parentesco
o ea BTG R T | vaqui| 8 [Mayo[ c| sed | o[ Papago [ €] Guario | F| Pima| 6] Kikapoo | W | Cucapa | 1 | Ninguno | 4| Oro |
Continie respetando ol orden
Escolanidad DiscapacidadiLimitacion Servicio médico
+Cuenta
No. | con |NombredelaBeca| ingresoMensual | o | | 2 | £ 3 g
- LRI 8 R nln B 8]0 8)al0l8]8)8
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Alguna de las mujeres de la famiila se encuentra embarazada o en periodo de lackancia? Sl NO Indlque 13 (s) Integranie (s)
¢ Algiin familiar es analizbeta? (Persona mayor de 15 aos qua no saba leer ni escribir) si NO Indique fa (s) negrane ()
Ingreso mensual familiar Incluyendo al Soliciante: | No. de dependiertes econémicos: |
Desea paricipar en el Proyec de Tejdo Comuriaio. | §1 | | NO | | ¢Cuenta con espacio para semorar un értol? [s;| [ no |
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ViL- RECEPCION DE DOCUMENTOS - "Exclusivo entrevistador (a).*

Recorrids | |umumassoessm[ 'Dir,@d.derSaddae |mmmwmmm[
Mwodamm| | Gira del Gobemaror | |Ghdam¢h9EDESS€Nl Oro Cuk? ‘

Documentos que se adjuntan con fotocopia
Henthoscion Ofcal | [Comprobenie de omicfio | | Oro jCua? |
Declarativa de privacidad de datos personales

Losdens ran yr o3 4 P

Daips f 'adnin de de Progremas Socisles. de acuerdo a Arfculo 30 de I Lay de Desarmclio Social v fos Arfoulos B6 v BT del
Rmmummmmazmam cuys fnaidad es conooe ins a1 A i musierir ol ust de recursos plbicos Bl uso de ln nkbrmacin serd conbime o dipuesb en la
anmmmumeammumaﬁmummhmu sorencin y Acoasc 2 le zn Pibics del Esiads de Sonor”

Doy mi consenimisnic para el uso de mis Datos Personales

Nombre y frma de la persona solicitante
"Dedaro bajo protesta de decir verdad que fa inbbrmacitn y documentacion proporcionada es veridica”

Marque con una X el recuadro vacio para Indicar su respuesta (Es la persona candidata a otre programa o ayuda?

Mo oon Mana Cudarequenes cuidan | | Lesusts Aubgesorss | | YoGemewidussn | | Aquisequeda | | Memoris Via
Cuarb-domitorio Protme | | Bafio con descarge | | Bato conbiodgestr | | ovo(Cus |
Obsenvaciones dsl enrevistador (a)
Fsta vvianda compert2 En es vivienda hey Codigos 4
ferreno con ofra mas de una fermilie observaciin
Nombre y frma del entevamdor (a] Nombra y frms ds! coordinador (g

E! lenado de esta sobchud no representa ol ngress al programs. La ssieccidn de persones benafcianing serd contrme a ko dapuest an s Regies de Operaion del Programa

N
< Q\ y 4
Secreiada de Desarole Social Ediiess La Gran Plazn Paseo Rio SoncraNo. 75 Mok ente Galsena y Refbrma, Coloria Proyect Rip Sonor. C F 23270 Telbros 8521083700 4 \ NONK Py \
BE21D83737 weww sedesonl sonora gob.my

“Este orograma ez pibloo § 5 ejecucn no dacends de paridos poffcos. asoclioones relgoses U opengecons: de cuakium: cira indale. Queds prohiict of uso de esie progrema pere soNoRA
fino diatrfos ol dessrolo socal”
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ANEXO 2. CEDULA DE EVALUACION TECNICA

N

SR DESARROLLO | Fecha |

A SOCIA

e‘ #  Gomiano Nomoee o8 Programa |

iy T - SONORA Dictamen Tecmco [ Toand I I Pyprs I

CEDULA DE EVALUACION TECNICA

I - DATOS DE LA OBRA

[ Epcco Feoa | |wnrm | |
. DATOS DE LA PERSONA ENCUE STADA
Nomires (s) Aged oo Pammo Aoeto Vaserno
DomcioCate No Colkomia
Muncipo Locasane Telefono
- TWPO DE APOYD SOLICITADO
[coamo |  [Bafocomcescaga| [Bafoconbiosgesse] [Pe]| | Ovo Cia? | |

Espacios con que cuenta la - M aterial predom inante en
Dime nsiones edenores (m Area (m? - .
vivienda Techo Piso

IV ARGUMENTOS PARA DICTAMEN NEGATIVO

1 [TERRENO BALDID US0% 0105 50 DOASTICI0N 3003

2 INOHASITAR LA VIVIBNDA C.e 2 0050T SOCLIM OUET N TOTI0CT 5 ) Sof 50 IONDOR 008 0 MDD ETONTETETR F © v S 3 20 e SDCHD & 200y

A8 L ONDICIONES DEL TERAEND © 070 0078 08 S M0 corn Tooh T0R COTi Wrmem ra0ats BP0 SoO0RT 0 00 IR SRTB 7 or 0 4 08 oo, Seek 0%
a3 . ! ETRL PR e T el s e T o
BL BENERCIARI0 PROPOXE CAMEIO DE USIC ACION D€ DOMICRLIO 4t © DS SOICEITE DO3 5ol @ SCITTH” MR 3¢ W30 7 F 007510 AT 0Pl e S000 o 3 806010

ESPACIO WOUFICENTEDE T ERAENC PARA CUATO O BAND 0 T 8 000 07 3 0500700030 28 S55000 50 STERLCCT 08 DI50786 00M0rme (6 0me B 0'es COBMTAmS ¢

L% WOCS 08 S0@ X T S8 I 2 =2y Sl o ‘._ as . P R AT R e ®
PARA CONSTRUCCION DEBANCS Toowr Mr iSO OF TCie B CERSIRS S0mCaT s E° 050 08 0 S0Py 208

3 ? ! 'a 48]
e caso o soLe
. et B Sesrne STed o

TN DD ACTC D S TS D ITREDS MWAIIT Y S

ADCL" N
U D€ PO

206 2 WAL SICTOR OF DOyT TAGEE (iR # 250 S4 SOOGM 7 05 OS50 D NC ITEE ThThaioT o8 Det bR et (v D

DI =3 08 PP 3OO OB G0N (RNONI W _'--h
T YT T T I AT T T T N T N T PR e T N T T T
S s, dr 8 arwbs 3 Mol 10 de ta L ey de Degeruiy Soca y s Avtic o 10 3 87 g Begaee-to & ey de Dol Socs do Duade de Sa e
st rakiel . Foce m e EFaicgi e mteudrhaide s wlosuiramer e s e wm seicbbhos [ s de w Aouc e wy

e o A, v 6 . ey P €0 B D Pescaw cr P osesar de Serrms Otgat = e Dmede te S re awe L vy e

Do ™ oM 020 ¢ W30 3t 8 D Penoroe

Fom3 08 3001070 33008 28 D 0

Lecews ve Sremgie Loca Zuias.s Gees S Tanez B2 lzeoaNs TiNom eote Jenem ; Ferea Do Bep ez P lseoee D3 UDTD Teetca

SIDEIT . MDWTTY see ywmarBroame = m
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ANEXO 3. ENCUESTA DE SATISFACCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS

D7 T pesarroiro j Fecha: |
% . SOCIAL ©
ef’f SR aRn InfroestructuraBasica] | ViviendaSoclal |

ENCUESTA DE SATISFACCION A PERSONAS BENEFICIARIAS

I.- DATOS DE LA OBRA

1
|Ei ercicio Fiscal| lﬂn v Nombre de la Obra; |

IL- DATOS DE LA PERSONA ENCUESTA

Nombres () Apeilida Paterno Apellido Materno
Domicilio/Calle No. Colonia
Municipla Localidad Teléfono

.- EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION

f Ciiando realizd su pniﬁdn?jl Mes | | Afo ] },Le fue fadil recopilar ios documentos sollcitado;i

Fﬁwqué'meéia se enteré del programa’

IV. MONITOREO DE SATISFACCION EN SERVICIOS V. TRATO DEL PERSONAL DE LA CONSTRUCTORA

|a) éLe explicaron las caracteristicas del apoyo? Sl NO a) ¢Ef contratista le ofrecid emplea temporal? Sl NO
b) ¢Le informaron que el apoyo es totalmente gratuito] S| NO b) éLa constructora le entregd al 100 % su obra? sl NO
¢} ¢En algin momento ie pidieron dinerc? St NO ¢} En algin momento el obrero o constructora le solicitd:
d) ¢ Participo Ud en algun comité de la Contraloria? St NO Dinero ] |Mamrlal de mnslru:cidn| | Herramienta de trabajo |
&) ¢{Cémo calificaria la atencion por parte de SEDESSON? d) ¢Que le parecié el servicio por parte de |a constructora?
Muy Buena I [ Buena { | Regular | | Mala | Muy Buena | | Buena | [ Regular l | Mala |
a) éLa obra entregada fue de su agrado? ] NO Tpode Apoye Cuarto Baflo | piso
b} ¢Su familia queds satisfecha con su apoyo? sl NO Tipc de Obra [sgua Potabld Drenaje [Electricidad
¢} éCree Ud. que ha mejorado su caildad de vida v la de sufar] SI NO oo | | ecuai? | |
¢ Indique ! grado de satisfaccion | Muy satisfecho satisfecho | | Insatisfecho | |

OBSERVACONES GENERALES
Declarativa de privacidad de datos personales

“Los dates personales recabadeos seran protegidos, incorporados ¢ tratados en el Sicternd de Datos Pertonales del Padron de Beneficiaios de Programas Sociales, de acomrdo 2 Articulo 0de la
Loy de Desarrolly Sacial ylos Articulos 86 y A7 del Reglamento de la Ley de Devarrallo Social del Estado de Sonora, cuya finalidad es conocer las caractmristicas sociodemograficas de los
beneficiarion ysustantar el uso de recursos pablicos, Bl uso de 13 informacion serd conforme fo dispuesto en ia Ley Proteccion de Datos Personales pn Posesion de Sujetos Obligados del Estadode

Sonora asi como en la Ley de Transparencia y Accese & la Informacion Pablica del Estado de Sonors”

Doymi consentimiento para el uso de mis Datos Personales

Firma de la persona encuestada

Observaciones: Nombre ¥ firme de Prometor (a) de
Evaluacidn Socla!

Blllenado de wsta solicitud no represents el ingreso al programs. Ls seleccion de personas beneficiariasserd conforme & lodispuestio en las Reglas de
Operacion del Programa

XN { (& > > 5%
Secretaria de Desareoflo Social Feifici La Gran Plaza Paseo Rio Sonora No. 76 Norte, entie Galeana y Reforma . Colonia Proyecto Rio Soonra. CP. 83270 mNo RA
Teléfonos 6621083700y 6621083737 www sedessan®sonora gob.mi

“Fate programo es publico y su ejecucidn no depende de pastidos politicos, asatiosiones religis u i o fi olraingdole Gueda
probibide o uss de este programo pora faes distintos ol desgrrallo saeral”,

Reglas de Operacion 2023 | Programa Habitacion Propia

22



ANEXO 4. GLOSARIO DE TERMINOS.

Accién afirmativa: Es el conjunto de medidas de caracter temporal correctivo, compensatorio y/o
de promocién, encaminadas a acelerar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres. (Ley General
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres)

Biodigestor: Es un contenedor cerrado, hermético e impermeable dentro del cual se deposita el
material organico a fermentar en determinada dilucién de agua para que a través de la fermentacion
anaerobia se produzca gas metano y fertilizantes organicos ricos en nitrégeno, fésforo y potasio, y
ademas, se disminuya el potencial contaminante de los excrementos.

Carencias sociales: Indicadores que miden el enfoque de los derechos sociales, incorporado en la
medicién multidimensional de la pobreza en México. Los indicadores de carencias sociales
sefialados en el articulo 36 de la Ley General de Desarrollo Social que se consideran para la
medicién multidimensional de la pobreza en México son: rezago educativo; acceso a los servicios de
salud; acceso a la seguridad social; calidad y espacios de la vivienda; acceso a los servicios basicos
en la vivienda y acceso a la alimentacién, ademas del ingreso corriente per capita, grado de cohesion
social y grado de accesibilidad a carretera pavimentada. (Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social)

Catalogo del FAIS: Listado de proyectos de infraestructura social basica y acciones sociales
basicas, relacionados con los rubros generales enunciados en la fraccion | del apartado A del articulo
33 de la Ley de Coordinacién Fiscal y conforme a lo sefialado en los presentes Lineamientos, que
se pueden llevar a cabo con recursos del FAIS, en sus dos componentes, FISE y FISMDF,
identificando la incidencia de éstos en los indicadores de carencias sociales que defina el CONEVAL
para la medicién multidimensional de la pobreza y del rezago social.

CONEVAL: El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) es
un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal, con autonomia y
capacidad técnica para generar informacién objetiva sobre la situacion de la politica social y la
medicién de la pobreza en México, que permita mejorar la toma de decisiones en la materia.

Corresponsabilidad: La participacién y la responsabilidad compartida en la ejecucion de acciones
para el desarrollo social, tanto por quienes ejecutan como por quienes reciben el beneficio de dichas
acciones (Articulo 5. Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora)

Discriminacién: Distincion, exclusién, restriccion o preferencia que, por accion u omision, con
intencidn o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado
obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los
derechos humanos y libertades.

Derechos sociales: “Son derechos sociales el de alimentacion, el de acceso universal a la salud y
a la educacién, al sano esparcimiento, a la vivienda digna, a la seguridad social, a la asistencia social,
a los servicios basicos de agua potable, drenaje y electricidad, al uso de las vias de comunicacion y
el transporte, al disfrute de un medio ambiente sano y seguro, a la atencién a la familia, a la igualdad
de varones y mujeres, a la diversidad cultural, al trabajo, a la posesién y usufructo de la tierra por los
ntcleos de poblacién ejidales y comunales, al apoyo a la produccién y la productividad del sector
social de la economia, a la distribucion justa del ingreso y la riqueza y los demas reconocidos por las
leyes que tiendan a mejorar las condiciones y la calidad de vida de las personas y los grupos
sociales” (Art. 3 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora).

Derecho a la vivienda digna: Implica que los ciudadanos de todos los perfiles economicos y
socioculturales tengan la posibilidad de acceder a una vivienda con las siguientes condiciones y
caracteristicas: que no ponga en riesgo la satisfaccion de otras necesidades basicas; con seguridad
en su tenencia; con materiales y disefio de calidad; bien ubicada y con acceso a servicios basicos y
complementarios funcionales y suficientes; emplazada en un barrio seguro, con espacios comunes,
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areas verdes y calidad comunitaria; con un disefio que como unidad y asentamiento atienda a
estandares técnicos de calidad y sea aceptable para sus habitantes; y en un habitat digno, integrado
al entorno natural de manera responsable e incorporando tecnologias.

Enfoque de interseccionalidad: Es una herramienta para el analisis que aborda mdultiples
discriminaciones y ayuda a entender la manera en que conjuntos diferentes de identidades influyen
sobre el acceso que se pueda tener a derechos y oportunidades.

Equidad de género: Concepto que se refiere al principio conforme al cual mujeres y hombres
acceden con justicia e igualdad al uso, control y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades de la sociedad, asi como a la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida
social, econdémica, politica cultural y familiar. (Articulo 5. Ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres en el Estado de Sonora)

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS): Se integra por recursos federales
del Ramo 33, tiene como objetivo el financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a
inversiones que beneficien directamente a poblacién en pobreza extrema, localidades con alto 0 muy
alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo Social, y en las
zonas de atencién prioritaria.

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE): Se integra por recursos federales del
Ramo 33 contemplados en el FAIS, tiene como objetivo el financiamiento de obras y acciones que
beneficien preferentemente a la poblacion de los municipios, demarcaciones territoriales y
localidades que presenten mayores niveles de rezago social y pobreza extrema en la entidad

Grupos sociales o personas en situacién de vuinerabilidad extrema: Grupos o personas que
enfrentan situaciones de riesgo, discriminacion o marginacion social o econémica y que, por lo tanto,
son sujetos de asistencia social.

Hacinamiento: Condicion que se presenta cuando hay 2.5 habitantes por dormitorio.

Indicador: Herramienta cuantitativa o cualitativa que permite mostrar indicios o sefiales de una
situacién, actividad o resultado.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, es uno de los Organos constitucionales
auténomos de México responsable de normar y coordinar el Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografia.

Metas: Son una estimacion cuantitativa de los que se espera alcanzar, se definen en términos de
cantidad, calidad y tiempo.

Objetivo: Se refiere a los resultados que se esperan lograr con la ejecucion del programa.

Participacién social: El derecho de las personas a organizarse, intervenir e integrarse, individual o
colectivamente, en los términos de las leyes aplicables, en la formulacion, ejecucién y evaluacion de
las politicas, programas y acciones de desarrollo social.

Perspectiva de Género: Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten
identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, la desigualdad y la exclusion de las mujeres, que
se pretende justificar con base en las diferencias biologicas entre mujeres y hombres, asi como las
acciones que deben emprenderse para crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la
construccion de la equidad de género. (Articulo 5. Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en
el Estado de Sonora).

Personas Beneficiarias: El conjunto de personas que, al haber cumplido con la normatividad del
programa, participan o han recibido los servicios, apoyos o beneficios del mismo.
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Poblacién Potencial: Es aquella parte de la poblacion de referencia que es afectada por el problema
(o sera afectada por éste), y que por lo tanto requiere de los servicios o bienes que proveera el
programa.

Poblacién Objetivo: Es el subconjunto de la poblacién potencial a la que se tiene planeado atender
y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa.

Poblacion Atendida: Es la parte de poblacién objetivo que recibe los bienes o servicios del
programa.

Pobreza extrema: De acuerdo con el CONEVAL, una persona se encuentra en situaciéon de pobreza
extrema cuando tiene tres o mas carencias de seis posibles, dentro del ndice de Privacion Social y
que, ademas, se encuentra por debajo de la linea de bienestar minimo. Las personas en esta
situacion disponen de un ingreso tan bajo que, aun si lo dedicase por completo a la adquisicion de
alimentos, no podria adquirir los nutrientes necesarios para tener una vida sana.

Programa Social: Se integra por una serie de acciones organizadas con el fin de mejorar las
condiciones de vida de un segmento de poblacién que tiene ciertas necesidades aun no satisfechas.

Programa: Programa Habitacion Propia.

Reglas de Operacién: Conjunto de disposiciones que regulan la operacion de los programas, tienen
como finalidad, asegurar una aplicacién eficiente, eficaz, equitativa y transparente de los recursos
publicos.

Rezago de vivienda: Necesidad de vivienda nueva ante la presencia de hacinamiento, o bien, como
necesidad de ampliaciones y mejoras a causa de un déficit en los materiales y los espacios.

SEDESSON: Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de Sonora.

Vivienda: Estructura fisica o espacio construido donde se alojan y desarrollan funciones humanas
basicas: es el escenario de interaccion mas antiguo e importante, tanto en lo individual como en lo
colectivo.

Vivienda precaria: Una vivienda es precaria en pisos cuando estos son de tierra; precaria en techos,
cuando son de material de desecho, de lamina de cartén, metalica o asbesto; y precaria en muros,
cuando son elaborados de material de desecho, lamina de cartén, metalica o asbesto, embarro o
bajareque, carrizo, bambd, palma o madera.

Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP): Son areas o regiones, ya sea de caracter predominantemente
rural o urbano, cuya poblacion registra indices de pobreza, marginacion indicativos de la existencia
de marcadas insuficiencias y rezagos en el ejercicio de los derechos para el desarrollo social.
Anualmente la Secretaria de Bienestar del Gobierno Federal determina las ZAP con el propésito de
dirigir las acciones mas urgentes para atender los rezagos.
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