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INFORME DE ACTIVIDADES

Direccion General de Atencién Ciudadana
Hermosillo, Sonora; a 17 de enero del 2022.

2022:"Ano de la Transformacion”

LIC. LOURDES LORENA ROJO CRUZ .
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
Presente.-

Por medio del presente me permito informar que de acuerdo a los viaticos y gastos de camino
solicitados para la comision de los dias 06 y 07 de Enero del 2022, acudi al municipio de
Navojoa, Sonora, con la finalidad proporcionar atencién directa a la ciudadania en condicion de
vulnerabilidad que requieren apoyo con los diferentes tramites y servicios que proporcionamos
en esta Direccion General, tales como:

-Atendér al ciudadano con sus diferentes peticiones, sobre temas de Actas de Nacimiento,
correccion de Actas y demas apoyos proporcionados por la Direccion General de Atencion
Ciudadana.

En virtud de que dichas familias no cuentan con los recursos econémicos necesarios para

obtener estos apoyos y no tienen los medios para trasladarse a esta ciudad.

Lo anterior para los fines administrativos correspondientes.
Asi mismo hago de su conocimiento que la feria de servicios a la cual fuimos convocados, se
cancelo por la pandemia y ya estando halla se aprovecho para atender al ciudadano que no fue

informado de la cancelacion de la feria.

Sin otro particular de momento, agradezco de antemano la atencion que se sirva brindar al

presente y envio un cordial saludo.
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Atentamente

Ana Pelen Duarta

ANA BELEN DUARTE ZAMBRANO

C.c.p. C.P. Paola Durazo Estrada, Directora de Recursos Humanos de Sedesson. Presente

3.C.c.p. Archivo. \ \.,_‘. K‘_‘ \ \\‘\. -5_\
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Dr. Pesqueira Nium. 25, entre Comonfort y Galeana, Col. Centenario, Hermosillo, Sonora, C.P.83260.
Teléfonos: 800 911 93 00 - 66 22 89 68 00
atencionciudadana@sonora.gob.mx




GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE ATENCION CIUDADA

Hermosillo, Sonora, 05 de Enero 2022

ANA BELEN DUARTE ZAMBRANO
PRESENTE .- oA N

Con el proposito de

FERIA DE SERVICIOS POR LA TRANSFORMACION

Se le comisiona a H- (Obk)(

A NAVOJOA, SONORA

Durante el (los) dia (s) [ Y T DE ENERO DE 202

Marca Placas

Modelo Tipo

CONTROL NET

CASETAS

GASOLINA

ATENT ENTE

LIC. GABRIELA ELIZABETH FLORES TERRAZAS
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA DIRECCION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA

Cecp Arwo
Ccp Cesar De la Cnaz Santa Cruz - Jete oa Departamento Vehicular
Ccp interesaco




