UNIDOS LOGRAMOS MAS

PROGRAMA DE APOYO A LA VIVIENDA SOCIAL

Este es nuestro compromiso con ucs

Con los propositos de transparentar la gestionigajiidombatir la corrupcion y lograr su satisfancton nuestro servicio,
la Secretaria de Desarrollo Sociaéxpide la present€arta Compromiso con la Ciudadania para que ePrograma de
Apoyo a la Vivienda Socialofrecido por la Direccion General de Infraestrigt$ocial, cumpla con las siguientes

caracteristicas:

Para cumplir con este compromiso
es necesario lo siguient

Presentarse en las instalaciones de la
Direccion General de Infraestructura Social,
de la SEDESSON, en un horario de 9 a 15 h,
de lunes a viernes.

WOporiu no

La Direccion General de Infraestructura Socialriedara

el registro para la incorporacién al Programa deyapa

la Vivienda Social, en 15 dias habiles postericaekm
recepcion de su solicitud. Se le notificara telefé@mente
de la incorporacion al programa, conforme a la
disponibilidad de espacios en el padron y de presstp
asignado.

Cumplir con el Cuestionario Unico de
Informacion Socioecondémica (CUIS), llenar
formato de Solicitud de Apoyo al Programa.
Comprobante de posesién legal del terreno o
vivienda.

Copia de identificacion oficial,
preferentemente credencial de elector, la
cual servird para acreditar la identidad a
travées de la fotografia, la fecha de
nacimiento y edad, y el domicilio. Si el

Confiable

La cantidad de nuevos beneficiarios se determinara en basee
a los espacios generados por la depuracion del padron y a laa

disponibilidad presupuestal. La seleccion de bereeifos domicilio no esta actualizado presentar copia
se efectuara conforme a los criterios establec&tosas de comprobante de domicilio, indispensable:
estar habitando la vivienda. Para mayor

reglas de operacion vigentes. _ ] a n
informacién visitar la pagina:

http://servicios.sonora.gob.mx/rets/retsDetC
ed.aspx?rets@Estatal@1184

Transparente

Los(a) servidores publicos que le atenderan esopaks
capacitado, calificado y especializado para até@der g yramite debera realizarse de acuerdo a lo datipten esta
amablemente y de forma personalizada, le escudeara carta Compromiso; en caso contrario tiene el dereii
tratara de forma respetuosa con trato amable y CONgyjgir su cumplimiento. Presente su caso ante Rl Sergio
disponibilidad para aclarar todas sus dudas relad@s a  Gastelum Allard, Secretario Técnico con oficina Baseo
este tramite, no le solicitaran requisito adicional Rio Sonora No. 76 norte 3er. nivel, entre GaleaRafprma
compensacion monetal Colonia Proyecto Rio Sonora C.P. 83270, atencidetti en
o7 , los teléfonos (01 662) 108 37 36 y la linea gratQit 800 50
RegICIS de atencion al pUb (o 79 222, correo electroniceergio.gastelum@sonora.gob.mx.

Costo: Gratuito

El Programa de Apoyo a la Vivienda Social busca FLE2S0 18 N2 MU RV VAR, BT S
contribuir a |a igualdad de oportunidades paratques los Direccion General de Contraloria Social, Centr@&dbierno,
sonorenses mejoren su calidad de vida mediantcesa a edificio Hermosillo, 2° nivel ala sur, Paseo Rion&@ Y
una vivienda digna. Se integra por 4 vertientes: Galeana, Proyecto Rio Sonora, Hermosillo, Sonoiéane
Construccién de bafio digno, Ampliacién de vivienda, al teléfono 01800-HONESTO (01800-4663786), 0 eavés!
Construccién de piso firme y Mejoramiento general d Correo electronicatencionciudadana@sonora.gob.mx

vivienda. Correo electrénicosedesson@sonora.gob,med cual tiene
como finalidad facilitar las solicitudes de inforci@n vy
tramites con que cuenta la Secretaria de DesaSoltal del
Estado de Sonora.

Nos interesa mucho atenderle bien, ayudenos informdo cualquier
incumplimiento a este compromiso.

Ing. Rogelio Manuel Diaz Brown Ramsburgh Ing. Luis Humberto Meza L6pez
Secretario de Desarrollo Social Director General de Infraestructura Social

D€ I seDESSON

_ Secretaria .
de Desarrollo Social

ESTADO pi SONORA



