4. En los informes relativos al Primero, Segundo y Tercer trimestres de 2015, se presento
Formato denominado “Seguimiento y Evaluacién de Indicadores de Proyectos y
Procesos”, presentando inconsistencias relevantes en el llenado, incumpliendo con lo
establecido en la Guia para la elaboracién de Informes Trimestrales del Estado de Sonora
emitido por Oficialia Mayor, como sigue:

a) En el Primer trimestre 2015, se presentaron 22 indicadores en los cuales se omiti6 la

informacion correspondiente  a:

Resultado Esperado, Avance del

Ejercicio

Presupuestal, Datos del Indicador, Semaforo, Descripcion del Factor de Comparacion
y Representacion Grafica, como sigue:

Nombre del Indicador:

Primer Trimestre 2015

Resultado
Esperado

Presupuesto

Datos del

Indicador | Seméaforo

Comparacion

Descripcion
del factor de

Representacion
Grafica

Indice De Programas, Estrategias Y Acciones De Desarrollo Social
Ejecutadas

Indice De Programas, Estrategias Sociales

Indice de Atencion a Solicitudes de Apoyo Social

Indice de Atencion a la Normatividad Juridica

Indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Publica

Indice de Capacitacion Social

Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas

Indice de Operacion de sistemas Administrativas

Porcentaje de Cumplimiento de Evaluacion Programatica Institucional

Indice de Cobertura del Programa Crecer con Bienestar

XX XX XX X< X< X< ><|>< | ><| >

XXX XX X< ><| X< | ><| ><| > | >

XX XX XXX X< X< X< >< | >< | ><

Indice de Cumplimiento del Seguimiento y Evaluacion de Inversiones
sociales

>

>

>

Indice de Cumplimiento de la Ejecucion de Obras y Acciones de
Infraestructura y Equipamiento Social

Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Auditor Mayor

Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Madres Jefas de familia

Indice de Atencion a Solicitudes de Crédito para Proyectos Productivos

Indice de Cumplimiento de la Realizacién de Brigadas Comunitarias

bad Bad Bad Bad Bad

Pl Bad Bad Bad B

XXX |X|X>x

Porcentaje de Cobertura de Estrategias y Acciones de Desarrollo
Municipal

Indicadores de Construccion de Viviendas

Indicadores de Subsidios para la Adquisicion de Vivienda

Indicadores para el Mejoramiento de Vivienda

Indicadores de Control y Seguimiento

Indicadores de Informe Financiero

Pad Bad Bad B B B

XXX X|>|>x

XX XXX |>

X=Conceptos Omitidos en los Indicadores

b) En el Segundo Trimestre 2015, se presentaron 22 indicadores en los cuales se omitié
la informacion correspondiente a: Resultado Esperado, Avance del Ejercicio
Presupuestal, Datos del Indicador, Semaforo, Descripcion del Factor de Comparacion
y Representacion Grafica, como sigue:

Segundo Trimestre 2015
Descripcion
Resultado Datos del del Factor de | Representacion
Nombre del Indicador: Esperado | Presupuesto | Indicador | Semaforo | comparacion Grafica
Indice De Programas, Estrategias Y Acciones De Desarrollo
Social Ejecutadas X X X X
Indice De Programas, Estrategias Sociales X X X X
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Segundo Trimestre 2015

Descripcion
Resultado Datos del del Factor de | Representacion
Nombre del Indicador: Esperado | Presupuesto | Indicador | Semaforo | comparacion Grafica
indice de Atencién a Solicitudes de Apoyo Social X X X X
Indice de Atencion a la Normatividad Juridica X X X X
Indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Publica X X X X
Indice de Capacitacion Social X X X X
Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas X X X X
indice de Operacion de sistemas Administrativas X X X X
Porcentaje de Cumplimiento de Evaluacion Programatica
Institucional X X X X
Indice de Cobertura del Programa Crecer con Bienestar X X X
Indice de Cumplimiento del Seguimiento y Evaluacion de
Inversiones sociales X X X X
Indice de Cumplimiento de la Ejecucién de Obras y Acciones de
Infraestructura y Equipamiento Social X X X X
Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Auditor Mayor X X X X
Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Madres Jefas de
familia X X X X
Indice de Atencion a Solicitudes de Crédito para Proyectos
Productivos X X X X
Indice de Cumplimiento de la Realizacion de Brigadas
Comunitarias X X X X
Porcentaje de Cobertura de Estrategias y Acciones de Desarrollo
Municipal X X X X
Indicadores de Construccion de Viviendas X X X X X X
Indicadores de Subsidios para la Adquisicion de Vivienda X X X X X X
Indicadores para el Mejoramiento de Vivienda X X X X X X
Indicadores de Control y Seguimiento X X X X
Indicadores de Informe Financiero X X X X

X.- Conceptos Omitidos en los Indicadores

c) En el Tercer Trimestre 2015, se presentaron 23 indicadores en los cuales se omitio la
informacion correspondiente a: Avance del Ejercicio Presupuestal, Descripcion del
Factor de Comparacion, Representacion Grafica, Evaluacion Cualitativa, Prospectiva y
Metas Relacionadas, como sigue:

Tercer Trimestre de 2 015

Descripcion
del Factor de | Representacion | Evaluacion Metas
Nombre del Indicador: Presupuesto | comparacion Grafica Cualitativa | Prospectiva | Relacionadas

Indice De Programas, Estrategias Y Acciones De Desarrollo Social
Ejecutadas X X X X
Indice De Seguimiento, Programas, Estrategias Sociales
(Despacho del Secretario) X X X X
indice de Atencién a Solicitudes de Apoyos Sociales X X X X
indice de Atencion a la Normatividad Juridica X X X X
indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Pablica X X X X
Indice de Seguimientos de Programas y Estrategias Sociales X X X X X X
Indice de Atencién a Solicitudes de Apoyo Social (Subsecretaria de
Part Ciudadana y enlace Inst.) X X X X X X
indice de Capacitacion Social X X X X
Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas (Dir.
General de Part Ciudadana) X X X X
Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas (Dir.
General de enlace Inst.) X X X X X X
Indice de Cumplimiento de la Ejecucion de Obras y Acciones de
Infraestructura y Equipamiento Social X X X X
Indice de Cumplimiento del Seguimiento y Evaluacion de
Inversiones sociales X X X X
Indice de Atencion a la Normatividad Juridica (Unidad de asuntos
Juridicos) X X X X X X
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Consistencia

Medida de Solventacién

Proporcionar a este Organo Superior de Fiscalizacion, la justificacién correspondiente a las
situaciones sefialadas en los incisos de la presente observacion manifestando las razones que han
dado lugar para que el sujeto fiscalizado omita su presentacion en los citados informes, asi como las
justificaciones de las variaciones en el cumplimiento de las metas programadas en cada uno de los
indicadores. Al respecto, se requiere establecer medidas para que en lo sucesivo, se cumpla con la
misma a través de los informes subsecuentes. En caso de no atender lo dispuesto en la presente
medida de solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas
vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

RESPUESTAS:

a) En el Primer trimestre 2015, se presentaron 22 indicadores en los cuales se omitié la
informacién correspondiente a: Resultado Esperado, Avance del Ejercicio
Presupuestal, Datos del Indicador, Semaforo, Descripcion del Factor de Comparacion
y Representacion Grafica, como sigue:

Primer Trimestre 2015
Descripcion
Datos del del factor de | Representacion
Nombre del Indicador: Resultado Esperado | Presupuesto | Indicador | Semaforo | Comparacion Grafica
Indice De Programas, Estrategias Y Acciones De Desarrollo
Social Ejecutadas X X X
Indice De Programas, Estrategias Sociales X X X
Indice de Atencion a Solicitudes de Apoyo Social X X X
Indice de Atencion a la Normatividad Juridica X X X
Indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Publica X X X
Indice de Capacitacion Social X X X
Indice de Acciones de Vinculacion Institucional
Implementadas X X X
Indice de Operacion de sistemas Administrativas X X X
Porcentaje de Cumplimiento de Evaluacion Programatica
Institucional X X X
Indice de Cobertura del Programa Crecer con Bienestar X X X
Indice de Cumplimiento del Seguimiento y Evaluacion de
Inversiones sociales X X X
Indice de Cumplimiento de la Ejecucién de Obras y Acciones
de Infraestructura y Equipamiento Social X X X
Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Auditor Mayor X X X
Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Madres Jefas
de familia X X X
Indice de Atencion a Solicitudes de Crédito para Proyectos
Productivos X X X
Indice de Cumplimiento de la Realizacién de Brigadas
Comunitarias X X X
Porcentaje de Cobertura de Estrategias y Acciones de
Desarrollo Municipal X X X
Indicadores de Construccion de Viviendas X X X X X X
Indicadores de Subsidios para la Adquisicion de Vivienda X X X X X X
Indicadores para el Mejoramiento de Vivienda X X X
Indicadores de Control y Seguimiento X X X
Indicadores de Informe Financiero X X X

X= Conceptos Omitidos en los Indicadores
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indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Publica (Unidad de

Asuntos Juridicos) X X X
indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Auditor Mayor X

indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Madres Jefas de

familia X

Indice de Atencion a Solicitudes de Crédito para Proyectos

Productivos X

indice de Cumplimiento de la Realizacion de Brigadas Comunitarias X

indice de Operacion de sistemas Administrativas X

Porcentaje de Cumplimiento de Evaluacion Programatica

Institucional X

indice de Cobertura del Programa Crecer con Bienestar X

Porcentaje de Cobertura de Estrategias y Acciones de Desarrollo

Municipal X

Indice de Seguimientos de Programas y Estrategias Sociales

(Sub.Sria.Des.Soc.y Hum.) X X X

X= Conceptos Omitidos en los Indicadores

d) En el Primero, Segundo y Tercer Trimestres de 2015, existen diferencias entre la
informacion manifestada en los Formatos Trimestrales como sigue: 5 indicadores del
Tercer Trimestre No fueron manifestados en el Primero y Segundo Trimestres de 2015
y 5 Indicadores fueron manifestados en el Primero y Segundo Trimestres de 2015 y No
manifestados en el Tercer Trimestre de 2015, no habiéndose justificado los motivos
de los incrementos y decrementos de los indicadores, como sigue:

Indicadores no manifestados en los Formatos, en los

Trimestres:

Nombre de los Indicadores | Trimestre 2015 | Il Trimestre 2015 | Il Trimestre 2015
Indice de Seguimientos de Programas y Estrategias Sociales X X
(Subsecretaria de Des. Social y Humano)
Indice de Atencion a Solicitudes de Apoyo Social (Subsecretaria de Part X X
Ciudadana y enlace Inst.)
Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas (Dir. X X
General de enlace Inst.))
Indice de Atencion a la Normatividad Juridica (Unidad de asuntos X X
Juridicos)
Indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Publica (Unidad de X X
Asuntos Juridicos)
Indicadores de Construccion de Viviendas X
Indicadores de Subsidios para la Adquisicion de Vivienda X
Indicadores para el Mejoramiento de Vivienda X
Indicadores de Control y Seguimiento X
Indicadores de Informe Financiero X

X: Indicador No manifestado en el formato.

Normatividad Infringida

Articulos 2 primer parrafo, 143 y 150 primer y ultimo parrafo de la Constitucion Politica del Estado de
Sonora; 25 fracciones | y IV y 52 fraccion |l de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de
Sonora; 38 fraccion Ill inciso c) de la Ley de Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora; 16
de la Ley de Presupuesto de Egresos y Gasto Publico Estatal; 6 y 7 del Reglamento de la Ley de
Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal; 36 segundo pérrafo,
62 y 66 del Decreto No. 165 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Sonora para el
Ejercicio Fiscal 2015; Guia para la elaboracion de Informes Trimestrales del Estado de Sonora;
Revelacion Suficiente, Registro e Integracion Presupuestaria y Sustancia Econémica de los
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental; 63 fracciones |, II, V, XXVI, XXVII'y XXVIII de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y de los Municipios y demas que
resulten aplicables.

Tipo de Observacion
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RESPUESTA:

En el Manual de Normas y Politicas para el Ejercicio del Gasto Publico del Estado,
publicado en el numero 17 secc. IV del jueves 26 de febrero del 2015 del Boletin Oficial
del Gobierno del Estado, se establecio en el capitulo séptimo el proceso del registro,
control, seguimiento y evaluacion del ejercicio presupuestal en donde se nos precisa que:

“Las unidades responsables y ejecutoras deberan llevar a cabo la evaluacion trimestral de
la ejecucion de los programas, proyectos y procesos, asi como su prospectiva,
verificacién que la asignacién de los recursos asociados a estos, guarde la debida
relacion con los objetivos, metas y prioridades en ellos sefialados, los cuales se enviaron
junto con el avance trimestral de sus indicadores, a la Subsecretaria a través de la
Direccion General de la Planeacion y Evaluacion” (articulo 113).

Asi mismo se establece que:

“En la integracién y envio de los reportes del avance programatico, presupuestal y
contable, la unidades responsables y ejecutoras deberan ajustarse a los lineamientos,
sistemas y metodologias establecidos por la Secretaria y la Oficialia dentro de sus
respectivos ambitos de competencia” (articulo 115).

De manera complementaria, con el propdsito de que la evaluacién y el monitoreo de los
programas estatales que se prevean en el Presupuesto de Egresos del Estado de Sonora
para cada ejercicio, contribuyendo a impulsar la gestion publica para resultados y a
consolidad el Sistema de Evaluacion del Desempefio, es necesario sistematizar las
actividades que se realizan en esta materia, se expidieron las siguientes:

Disposiciones Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestales de la
Administracion Publica Estatal.

Las cuales tienen por objeto regular la evaluacién de los programas presupuestarios, la
elaboracion de la Matriz de Indicadores y el sistema de monitoreo para el seguimiento de
los parametros de medicién vinculados a las metas de los procesos y proyectos
contenidos en el Presupuesto de Egresos del Estado.
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Estas disposiciones permiten sentar las bases para la implementacion del Presupuesto
Basado en Resultado (Pbr) a través de la construccion de la Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR) y establecer el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), para lo
cual se consideran los indicadores existentes en el Sistema de Presupuesto para
Resultados (SIPREP), mismos que deberan analizarse, actualizarse, mejorarse, modificar
y si fuera el caso, disefiar nuevos indicadores que permitan medir los objetivos de cada
programa registrado y aquellos ligados a los procesos y proyectos de la estructura a los
cuales fueron asignados recursos presupuestales en el presente ejercicio fiscal.

Derivado de lo anterior, esta Dependencia remitié en tiempo y forma el primer informe
trimestral y de manera complementaria lo incorpora al Sistema de Evaluacion del
Desemperio (SED).

En la etapa de elaboracién del documento global que se entrega al Congreso del Estado
y que es responsabilidad de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion que forma
parte de la Subsecretaria de Planeacion del Desarrollo ,se presenté la situacion de que
en la fase inicial de integracion de los formatos esta no se puede generar a través del
sistema de evaluacion del desempefio y se consolido la informacién de manera manual,
el referido documento y sus respectivos tomos debido a problemas de compatibilidad
técnica entre los Sistemas de Aplicacion y Productos Claro (SAP) y el de Evaluacién del
Desempefio (SED), siendo la causa que no obtuvo la retroalimentacién necesaria y
oportuna del primer sistema informatico sefialado.

La anterior problematica influyo negativamente en que lo datos de los indicadores
especificamente los referidos a: semaforo y representacion grafica no fueron generados
por el sistema.

El avance del indicador se elimino los conceptos de variables unidad de medida, ya que la
informacién se duplica con la parte de datos del indicador donde se establece su forma de
calculo e interpretacién.

Todos los cambios implementados para el nuevo reporte se hicieron considerando
cumplir con los lineamientos de la Secretaria de Hacienda para la construccién y disefio
de los indicadores del desempefio mediante la metodologia de marco légico.

No obstante, dada la importancia del avance presupuestal de recursos relacionados

directamente con los indicadores, se optd por agregar un cuadro resumen a nivel de
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unidad ejecutora antes de las fichas técnicas, ya que la incompatibilidad entre los
sistemas SAP y SIPREP generabas datos erréneos.

Ademas, como parte de la implementacion del el nuevo en el sistema, en julio de 2015 se
elaboraron nuevos tutoriales para el uso del formato, los cuales fueron enviados a todas
las unidades administrativas de los diferentes entes que integran al Gobierno del Estado.

SOLVENTACION

Incluyen las justificaciones correspondientes a las situaciones identificadas en la presente
observacion, precisando las razones que dieron origen a la presente omision, asi como
las justificaciones de las variaciones en el cumplimiento de las metas programadas en
cada uno de los indicadores, al respecto se adjunta copia del oficio por medio del cual se
instruye al personal responsable de la integracion de los informes trimestrales de que se
instrumenten procedimientos orientados a evitar la recurrencia de la presente
observacion, precisandose que la formulacién y presentacion de los citados informes es
responsabilidad de la Secretaria de Hacienda.
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JUSTIFICACION DE OMISIONES DE INFORMACION DEL PRIMER TRIMESTRE 2015

Nombre del Indicador

Justificacion

Indice De Programas, Estrategias Y Acciones De
Desarrollo Social Ejecutadas

Indice De Programas, Estrategias Sociales

Indice de Atencién a Solicitudes de Apoyo Social

Indice de Atencion a la Normatividad Juridica

Indice de Atencién a Solicitudes de Informacion Publica

Indice de Capacitacion Social

Indice de Acciones de Vinculacién Institucional
Implementadas

Indice de Operacion de sistemas Administrativas

Porcentaje de Cumplimiento de Evaluacion Programatica
Institucional

Indice de Cobertura del Programa Crecer con Bienestar

Indice de Cumplimiento del Seguimiento y Evaluacion de
Inversiones sociales

Indice de Cumplimiento de la Ejecucion de Obras y
Acciones de Infraestructura y Equipamiento Social

Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Auditor
Mayor

Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Madres
Jefas de familia

Indice de Atencion a Solicitudes de Crédito para
Proyectos Productivos

Indice de Cumplimiento de la Realizacion de Brigadas
Comunitarias

Porcentaje de Cobertura de Estrategias y Acciones de
Desarrollo Municipal

La omision de la informacion correspondiente a: semaforo
y representacion grafica es atribuible a la Subsecretaria
de Planeacion del Desarrollo quien integra el documento
global a través del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED) y a través del mismo califica de
manera automatica el desempefio de los indicadores,
generando en la ultima columna del cuadro de avances
un color en funciéon del cumplimiento que se haya
registrado de manera seguida emite la representacion
grafica

Con respecto a la columna descripcidn del factor de
comparacion esta no fue registrado, ya que no se estuvo
en posibilidades de identificar el valor para los resultados
finales del indicador, no obstante que se hizo una
busqueda exhaustiva en medios informaticos de valores
que pudieran utilizarse para efectuar la comparacién con
el indicador, resultando que por su naturaleza vy
construccidn no se tenian elementos de comparacion.

Este hecho fue comunicado de manera oportuna al
personal de la Direccion General de Planeaciéon y
Evaluacion quienes de manera verbal nos manifestaron el
entendimiento de la situacion. Dando acceso a continuar
incorporando la informacién complementaria de la ficha
técnica.

Indicadores de Construccién de Viviendas

Indicadores de Subsidios para la Adquisicion de Vivienda

Indicadores para el Mejoramiento de Vivienda

Indicadores de Control y Seguimiento

Estos indicadores son responsabilidad de la Comisién de
Vivienda del Estado de Sonora (COVES), quien lo
informa por separado a la Secretaria de Hacienda,
desconociendo por que omitid la informacion relativa a
las columnas observadas.

En cuanto a las columnas de: seméforo y representacion
grafica su justificacién coincide con la explicacién antes
mencionada.

Por lo que respecta a las columnas: Presupuesto: no se
registraron los datos requeridos ya que no se obtuvo
informacién oportuna por parte de la Direccién General
de Contabilidad Gubernamental y Presupuestal y del
Sistema de Apoyos y Procesos (SAP Claro).
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Nombre del Indicador Justificacion

Descripcion factor de comparacion: No se encontréd un
factor de comparacién del indicador que permita utilizar
en comparacion con el registrado por COVES es por ello
que se omitié.

Habria que aclarar que los indicadores: de Control y
Seguimiento e Informes Financieros si incorporaron
informacion en lo que respecta a: resultado esperado y
presupuesto.
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JUSTIFICACIONES DE LAS
TRIMESRTE

VARIACIONES REGISTRADAS EN EL PRIMER

Nombre del Indicador:

Justificacion

indice de Programas, Estrategias vy

Se registré un alcance de 3 programas ejecutados de una meta
de 1, el incremento es en razén de que se conté con el apoyo de
agrupaciones de la sociedad civil y dependencias estatales que

conjuntaron esfuerzos

Acciones  de Desarrollo  Social
Ejecutadas
indice de Programas, Estrategias
Sociales

El reporte indica un logro de 3 documentos de una cantidad
propuesta de 2, esto se debi6 al ejecutarse un total de 3
programadas, es que se llevd a cabo acciones de seguimiento y
evaluacion de los mismos lo que permitié generar igual numero de
informes.

indice de Atencion a Solicitudes de
Apoyo Social

En la etapa de programacion, se contemplo la cantidad de 30
solicitudes, numero que aumenté a 35 al cierre del periodo
trimestral en funcion de que el personal asignado a establecer con
las solicitantes llevo a cabo con prontitud el numero de visita a
realizar, estandares en posibilidades de atender a 5 ciudadanos
mas.

indice de Atencion a la Normatividad
Juridica

Inicialmente se programé una meta de 1 documento, el cual al
cierre del trimestre aumento a 17, producto de que se tuvo una
gran demanda en materia de integracion de documentos
normativos de programacién y acciones sociales, analisis
interpretativos de diversas disposiciones juridicas, asi como a la
atencion de una serie de requerimientos de indole juridicos
turnados por la Division Juridica del Ejecutivo.

indice de Atencion a Solicitudes de
Informacién Publica

La cantidad definida como meta en este trimestre que fue de 10,
se vio rebasada hasta alcanzar un total de 29. Este resultado
definido tiene su origen en que este periodo se registré un alto
interés de los ciudadanos por conocer y saber mas de lo que esta
registrado en el Portal de Transparencia de la Secretaria, sin ese
interés dificiimente se hubiera alcanzado el nimero anotado.

indice de Capacitacion Social

El presente indicador muestra un logro de 3,754 asistentes a las
reuniones de capacitacién del Programa “Padres Trabajando” el
contraste con la meta que era de 1,350; el alcance de la cantidad
referida es generado por el alto interés de participar en este tipo
de eventos y a la atencion que se brindé a una serie de
solicitudes de escuelas publicas por participar y organizar este
tipo de eventos.

indice de Acciones de Vinculacion
Institucional Implementadas

El incremento que se presenta con el logro de 30 acciones de una
cantidad programada de 4, tiene su sustento en la ejecucion de
una estrategia, de vinculacién directa con las organizaciones de la
sociedad civil que se orienta a llevar a cabo un programa de
visitas 'y acercamiento personalizado a este tipo de
organizaciones, aunado a una promocion de los apoyos y70
servicios que se brindan por parte de la Unidad Responsable de
estas acciones orientadas a su profesionalizacion.

indice de Operacion de

Administrativas

sistemas

El resultado generado en este trimestre es de 4 sistemas
administrativos en operacion de una meta de 3, producto de la
propia dinamica de trabajo de la Unidad Responsable que ante la
presentacion de una serie de requerimientos externos, se vio en
la necesidad de ejecutar un sistema que se contemplaba para el
siguiente trimestre.
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Nombre del Indicador:

Justificacion

Porcentaje de  Cumplimiento de

Evaluacion Programatica Institucional

Muestra un avance registrado de 6 documentos en comparacion
con los 3 que se habian incluido en la programacién trimestral, el
motivo de la variacion es que se atendieron una serie de
solicitudes de analisis e informes de los programas y estrategias
que coordina la Secretaria, asi como la realizaciéon de cambios en
las fechas de entrega de documentos de periocidad bimensual y
trimestral.

indice de Cobertura del
Crecer con Bienestar

Programa

El avance de 9,500 de un total contemplado de 9,000 familias
participantes en la ejecucion del programa referido, es debido a
que: en este trimestre se dio inicio a las actividades de los
gestores de desarrollo social en el municipio de Empalme,
situacion que no se habia programado, contdndose con la
entusiasta participacion del personal asignado a la Oficina
Municipal del municipio de Guaymas.

del
de

indice de
Seguimiento y
Inversiones sociales

Cumplimiento
Evaluacion

El logro alcanzado en este periodo que fue de 80 documentos
elaborados, es mayor a la cantidad programada que fue de 3.
Esta variacion significativa, es derivado de los siguientes factores:
ejecucion de un programa de vivistas de supervision técnica a
obras y acciones que requieran su validacién correspondiente y a
la generacion de una serie de documentos de registro,
seguimiento y  comprobaciéon de recursos orientados a la
inversion social.

indice de Cumplimiento de la Ejecucion
de Obras y Acciones de Infraestructura
y Equipamiento Social

El nulo avance que se refleja, es que la recepcion de las oficios
de autorizacién de las obras y acciones aprobadas es a partir de
que se inicie el procesos de liberaciéon presupuestal del gasto de
inversion, el cual se opera en el segundo trimestre, por este
motivo es que también no se estableci® ninguna meta
programada.

indice de Cobertura del Programa de
Apoyo a Auditor Mayor

Al presente indicador no se le incorporo ninguna cantidad como
meta para este periodo, dado que las Reglas de Operacién del
mismo, establecen que su inicio habra de llevarse a cabo en el
segundo trimestre, es por ello que su avance es negativo.

indice de Cobertura del Programa de
Apoyo a Madres Jefas de familia

El resultado negativo anotado en la columna de alcanzado es
derivado de que el Congreso del Estado no aprobd recursos
presupuestales para la instrumentacion del programa enfocado
para atender las necesidades de las madres jefas de familia. La
cancelacion de este indicador en el Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED) no fue posible efectuarse, dado Ila
configuracién del mismo.

indice de Atencién a Solicitudes de
Creédito para Proyectos Productivos

En la elaboracién del Programa Operativo Anual del 2015, se
incorpor6 este indicador con el propésito de medir la ejecucién del
Programa Crédito para Auto Empleo, mismo al que no le
autorizaron ningun tipo de asignacion presupuestal, por lo que de
una cantidad programada de 30 créditos, se otorga un solo, cuyos
recursos provenian de las recuperaciones de pagos de créditos
de ejercicios fiscales anteriores.

indice de Cumplimiento de la
Realizacion de Brigadas Comunitarias

En la etapa de programacion se establecié la realizacion de 2
brigadas oftalmolégicas en Magdalena y Navojoa conjuntando
esfuerzos con el Club Rotario Hermosillo Pitic y la Organizacion
Internacional VOSH, los resultados obtenidos en ambos
municipios contribuyé a llevar a cabo una tercera brigada en el
Poblado Miguel Aleman del municipio de Hermosillo, ademas de
gue se contd con una oportuna
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Nombre del Indicador:

Justificacion

Porcentaje de Cobertura de Estrategias
y Acciones de Desarrollo Municipal

Se observa una cantidad lograda de 453 acciones de un total de
199 que se contemplaron en la etapa de programacion, el
incremento significativo se origina por el nimero de eventos de
capacitacién que se brindaron en coordinacion con el Instituto
Nacional del Federalismo y Desarrollo Municipal y la atencion de
una serie solicitudes de apoyo de parte de los gobiernos
municipales.

Indicadores de Construcciéon de
Viviendas

Indicadores de Subsidios para la
Adquisicion de Vivienda

Indicadores para el Mejoramiento de
Vivienda

A este indicador no se le program6 una meta a alcanzar, dado
que las autorizaciones de los recursos para el gasto de inversion,
empiezan a recibirse a finales del mes de marzo, es por ello que
el resultado es cero, ya que no se contd con la disponibilidad
oportuna del monto presupuestal aprobado para este tipo de
acciones.

Indicadores de Control y Seguimiento

La meta programada para este trimestre de 12 reuniones y/o
eventos organizados en el rubro del fomento a la vivienda, se
incrementé a 21, producto de que se recibié un alto numero de
invitaciones para asistir a este tipo de eventos.

Indicadores de Informe Financiero

La variacién negativa que se reporta al precisar una cantidad
obtenida de 4 de un total de 5 programados, es resultado que se
habia contemplado la realizacion de una auditoria interna por
parte del Organo de Control y Desarrollo Administrativo, que
generaria un informe financiero, como se pospuso dicho tipo de
actividad y trabajo, es la causa que originé no haber logrado la
meta.
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b) En el Segundo Trimestre 2015, se presentaron 22 indicadores en los cuales se omitio
la informacion correspondiente a: Resultado Esperado, Avance del Ejercicio
Presupuestal, Datos del Indicador, Semaforo, Descripcion del Factor de Comparacion
Yy Representacion Grafica, como sigue:

Nombre del Indicador:

Segundo Trimestre 2015

Resultado
Esperado

Presupuesto

Datos del
Indicador

Semaforo

Descripcion
del Factor de
comparacion

Representacion
Grafica

Indice De Programas, Estrategias Y Acciones De Desarrollo
Social Ejecutadas

Indice De Programas, Estrategias Sociales

Indice de Atencién a Solicitudes de Apoyo Social

Indice de Atencion a la Normatividad Juridica

Indice de Atencitn a Solicitudes de Informacion Publica

Indice de Capacitacion Social

Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas

Indice de Operacion de sistemas Administrativas

Pl Bl Bad Bad Bad Bad Bad Pt

XXX XX XX X< ><| X< >

XXX XX X X< ><|><| >

XXX X< X< | <>

Porcentaje de Cumplimiento de Evaluacién Programatica
Institucional

>

Indice de Cobertura del Programa Crecer con Bienestar

x|x

>

x| >

x| >

Indice de Cumplimiento del Seguimiento y Evaluacion de
Inversiones sociales

Indice de Cumplimiento de la Ejecucion de Obras y Acciones de
Infraestructura y Equipamiento Social

Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Auditor Mayor

Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Madres Jefas de
familia

Indice de Atencion a Solicitudes de Crédito para Proyectos
Productivos

Indice de Cumplimiento de la Realizacion de Brigadas
Comunitarias

>

>

>

>

Porcentaje de Cobertura de Estrategias y Acciones de Desarrollo
Municipal

Indicadores de Construccion de Viviendas

Indicadores de Subsidios para la Adquisicion de Vivienda

>

Indicadores para el Mejoramiento de Vivienda

x| x>

Indicadores de Control y Seguimiento

Indicadores de Informe Financiero

Pl Bad Bad Bad Bad B

Pl Bad Bad Bl Bad B

Pl Bl Bad Bad Bad B

bad Bad Bad Bad Bad B

X.- Conceptos Omitidos en los Indicadores

En lo que respecta a las omisiones observadas habria que retomar las razones expuestas
por el C.P. Gustavo Lozano Rodriguez en su calidad de Subsecretario de Planeacion del
Desarrollo en su oficio no.22.02.004/2016 (se anexa copia del mismo), donde se lee lo

siguiente:

“En abril del 2015, se envi6 a las dependencias, poderes y organismos la Guia para la
Elaboracién de los Informes Trimestrales del Estado de Sonora, donde se presentan los
formatos y se indica como llenarlos. Ademas se remiti6 en archivo electrénico para su
llenado, ya que el sistema actual (SAP) no contemplaba ese médulo de informacion.
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Posteriormente, dada la necesidad de autorizar y agilizar el proceso de evaluacién
asi como de facilitar a las unidades y dependencias del Estado, se desarrolld un
nuevo moédulo en sistema presupuestacion “SIPREP”, el cual llevaria como

nombre “SED” Sistema de Evaluacion y Desarrollo.

Sin embargo, el disefio de la ficha técnica ETCA-III-13 dada la complejidad para
un sistema y la problematica que este generé para los desarrolladores, se
cambiaron los logotipos del encabezad, la orientacién vertical y para mas agil su
manejo se eliminaron las graficas permaneciendo solo visibles en formato y no de

reporte.

Ademas no se incluye los conceptos de:

El avance del ejercicio presupuestal, el comportamiento histérico del indicador

hacia la meta y las metas relacionadas.

El avance del ejercicio presupuestal del SAP, debido a que el SAP y el SIPREP

tienen incompatibilidad en la reposteria.

El comportamiento histérico del indicador hacia la meta, la presentacién grafica de
avances y las metas relacionadas, no se considerd relevante debido a la
complejidad que implicaba para el desarrollador del sistema y la complejidad que

se generaba en el manejo del sistema.

El avance del indicador se eliminé los conceptos de variables y unidad de medida
ya que la informacién se duplica con la parte de datos del indicador donde se

establece su forma de calculo e interpretacion.

Todos los cambios para el nuevo reporte se hicieron considerando cumplir con los

lineamientos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para la construccion y
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disefio de los indicadores del desempefio mediante la Metodologia de Marco

Légico.

No obstante, dada la importancia del avance presupuestal de recursos
relacionados directamente con los indicadores, se optd por agregar un cuadro
Resumen a nivel de unidad ejecutora antes de las fichas técnicas ya que la

incompatibilidad entre los sistemas SAP y el SIPREP generando datos erroneos.
Nota: Para volver al formato inicial, se tendria que eliminar el sistema y regresar al

proceso manual de llenado del formato en Excel, por cada una de las entidades y

dependencias que integran al Gobierno del Estado.
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JUSTIFICACION DE OMISION DE INFORMACION AL SEGUNDO TRIMESTRE

- DEL 2015

Nombre del Indicador:

Justificacion

indice De Programas, Estrategias Y
Acciones De Desarrollo Social Ejecutadas

indice De Programas, Estrategias Sociales

indice de Atencién a Solicitudes de Apoyo
Social

indice de Atencién a la Normatividad
Juridica

indice de Atencidn a Solicitudes de
Informacion Publica

indice de Capacitacion Social

Indice de Acciones de Vinculacién
Institucional Implementadas

indice de Operacién de sistemas
Administrativas

Porcentaje de Cumplimiento de
Evaluacion Programatica Institucional

indice de Cobertura del Programa Crecer
con Bienestar

indice de Cumplimiento del Seguimiento y
Evaluacién de Inversiones sociales

indice de Cumplimiento de la Ejecucion de
Obras y Acciones de Infraestructura y
Equipamiento Social

indice de Cobertura del Programa de
Apoyo a Auditor Mayor

indice de Cobertura del Programa de
Apoyo a Madres Jefas de familia

indice de Atencién a Solicitudes de Crédito
para Proyectos Productivos

indice de Cumplimiento de la Realizacion
de Brigadas Comunitarias

Porcentaje de Cobertura de Estrategias y
Acciones de Desarrollo Municipal

No se incluye el concepto de avance presupuestal, debido a
que el SAP vy el SIPREP tiene incompatibilidad en la reporteria.

En cuanto al semaforo y representacion grafica no se considera
debido a la complejidad que implica para desarrollar del
sistema y la complejidad que se generaba en el manejo del
sistema.

Por lo que refiere a la descripcion del factor de comparacion,
no se tiene informacion disponible que permita llevar a cabo
una comparacion o relacionar los resultados obtenidos.

Indicadores de Construccion de Viviendas

Indicadores de Subsidios para la
Adquisicion de Vivienda

Indicadores para el Mejoramiento de
Vivienda

Indicadores de Control y Seguimiento

Indicadores de Informe Financiero

La Comision de Vivienda del Estado de Sonora (COVES), no
entregé de manera oportuna la informacién referente a:
resultado esperado y datos del indicador.

En cuanto al avance presupuestal no se incluy6 debido a que el
SAP y el SIPREP tienen incompatibilidad en la reporteria, es
por ello que se optd por agregar un cuadro resumen a nivel de
unidad ejecutora antes de las fichas técnicas, ya que la
incompatibilidad entre los sistemas SAP y el SIPREP
generaban datos erréneos.

En relacién al factor de comparacién no se encontro elementos
o factores que contribuyeran a realizar la comparacién con los

resultados obtenidos.
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JUSTIFICACIONES DE VARIACIONES DE METAS DEL SEGUNDO

TRIMESTRE DEL 2015

Nombre del Indicador:

Justificacion

indice de Programas, Estrategias Y
Acciones de Desarrollo Social Ejecutadas

Se muestra un avance de 4 programas, estrategias y acciones
de desarrollo social que se implementaron en este periodo,
cantidad que coincide con la meta programada para este
trimestre.

indice de Programas, Estrategias Sociales

El resultado obtenido se considera positivo al alcanzar un
porcentaje del 100 por ciento al coincidir la cantidad
programada de 2 documentos con la alcanzada.

indice de Atencién a Solicitudes de Apoyo
Social

Durante este trimestre, se alcanzé a efectuar 20 visitas a igual
numero de solicitudes para validar sus condiciones
socioeconomicas de una meta programada de 30, lo anterior es
resultado de que en este periodo se inicio la veda electoral que
limita |a realizacién de este tipo de actividades.

indice de Atencion a la Normatividad
Juridica

En este periodo trimestral se alcanzo a cumplir con la meta
programada de 1 documento formulado.

indice de Atencion a Solicitudes de
Informacién Publica

El alcance de 15 solicitudes recibidas con la cantidad
programada para este periodo trimestral y el avance mostrado
es en funcion del interés que presenten los ciudadanos de
saber mas de las acciones gubernamentales.

indice de Capacitacion Social

En este periodo se registrd un alcance de 2,702 asistentes a un
total de 158 talleres de capacitacion del programa “Padres
Trabajando” de una cantidad programada de 1,115, esto es
debido al interés mostrado por los padres de familia y tutores
por participar en las sesiones de capacitacion recibida.

indice de Acciones de Vinculacién

Institucional Implementadas

Para este trimestre se habia programado efectuar 6 acciones,
mismas que se superaron al cierre del periodo, anotandose la
cantidad de 43, resultado derivado de la implementacién de
una estrategia de visita a las propias instituciones de las
organizaciones de la sociedad civil para establecer un contacto
mas directo con sus directivos e integrantes de las mismas.

indice de Operacion de sistemas

Administrativas

De una meta programada de 3 sistemas administrativos, se
operaron 4 de ellos; debido a que se nos requirié llevar a cabo
la actualizacién del inventario general de la presente
Dependencia, es por ello que se ejecutd el sistema de
administracién de inventario y ahi estar en posibilidades de
cumplir en tiempo y forma con los requerimientos solicitados
por el organismo rector en la materia.

Porcentaje de Cumplimiento de

Evaluacién Programatica Institucional

Se observa que de una meta programada de 3 documentos, se
alcanzaron a integrarse un total de 5, producto de que se
solicitaron 2 que no se habian considerado que fueron
solicitados por la Secretaria de la Contraloria General y el
Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion (ISAF).

indice de Cobertura del Programa Crecer
con Bienestar

El registro de alcanzado es de 4,000 beneficiarios del programa
en relacion a una meta de 10,000, en razén de que se
implementé la veda electoral repercutié en la disminucién de
actividades que implican la ejecucién de este programa social.
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Nombre del Indicador:

Justificacion

indice de Cumplimiento del Seguimiento y
Evaluacion de Inversiones sociales

Debido a la aprobacion de una serie de proyectos de acciones
de mejoramiento de Vvivienda digna no contemplados
originalmente se incrementd la meta de 3 documentos
programados hasta obtenerse un total de 78.

indice de Cumplimiento de la Ejecucién de
Obras y Acciones de Infraestructura y
Equipamiento Social

La falta de wuna disponibilidad oportuna de recursos
presupuestales aprobados repercutia, en que de una meta a
ejecutarse de 362 obras, se estuvo en posibilidades de
alcanzar a concluir un total de 18.

indice de Cobertura del Programa de
Apoyo a Auditor Mayor

En este periodo se contempl6 programar la entrega de apoyos
economicos a 32,800 personas incorporados a este programa,
lo cual no se realiz6 debido a que no fueron suministrados por
parte de la Secretaria de Hacienda los recursos presupuestales
aprobados de manera oportuna ante la presentacién de
problemas de liquidez por parte de la mencionada Secretaria.

indice de Cobertura del Programa de
Apoyo a Madres Jefas de familia

El resultado negativo anotado en la columna de alcanzado es
derivado de que el Congreso del Estado no aprobé recursos
presupuestales para la instrumentacién del programa. Al no
contarse con una asignacion de recursos presupuestales el
citado programa no opera en este trimestre y debido al disefio
del Sistema de Evaluacion al Desempefio (SED) no ha sido
posible cancelar el presente indicador.

indice de Atencion a Solicitudes de Crédito
para Proyectos Productivos

El avance en el trimestre es de 6 créditos otorgados de una
cantidad programada de 130, debido a que las metas
trimestrales se establecieron en base a contar con recursos
presupuestales, al no ocurrir lo anterior, se opté porque la
operacion del Programa Crédito para Autoempleo se hicieron
en base al monto de las recuperaciones de los créditos
otorgados en ejercicios anteriores, siendo este el motivo del
resultado obtenido.

indice de Cumplimiento de la Realizacion
de Brigadas Comunitarias

El resultado que se muestra es cero, en razén de que no se
obtuvieron recursos asignados en el presupuesto de egresos
para la organizacion de las 3 brigadas comunitarias
programadas para este trimestre, lo anterior producto de
problemas de liquidez del Gobierno del Estado.

Porcentaje de Cobertura de Estrategias vy
Acciones de Desarrollo Municipal

En el periodo que se informa se alcanzaron a realizar 453
estrategias y acciones se apoyd a los municipios del Estado de
una meta programada de199.

Este resultado significativo se debe a la organizaciéon y
desarrollo de una serie de reuniones de capacitacion vy
seguimiento de programas como: Agenda para el Desarrollo
Municipal, saneamiento financiero, procesos de entrega-
recepciébn de la administracion publica municipal y el
incremento en el numero de asesorias y apoyos brindados a
los gobiernos municipales.
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Nombre del Indicador:

Justificacion

Indicadores de Construccion de Viviendas

E! resultado negativo que se presentd en comparacion con la
meta programada de 291 es producto de que en este primer
trimestre no se recibié ningun oficio de autorizacion para la
ejecucion de obras y acciones de vivienda, habiéndose
esperado recibir el refrendo de recursos para la conclusién de
obras convenidas con el Fondo Nacional de Habitaciones
Populares (FONHAPO).

Indicadores de Subsidios para la
Adquisicion de Vivienda

Originalmente se consider6 que en el mes de febrero se tendria
la autorizacion para ejercer recursos y asi estar en
posibilidades de iniciar el otorgamiento de subsidios, situacion
que no se llevé a cabo, recibiendo dicha autorizacién hasta la
segunda quincena de marzo por lo que no fue posible iniciar la
aplicacion de los recursos, lo que gener6 que de 180 subsidios
programados, no se alcanzara a otorgar ninguno.

Indicadores para el Mejoramiento de
Vivienda

La cantidad programada de 500 acciones de mejoramiento se
sustentaba en recibir en este trimestre la autorizacion de
recursos aprobados para este tipo de acciones, situacién que
no se llevd a cabo, por lo que se generd un resultado negativo
al no contar con una disponibilidad oportuna de los citados
recursos.

Indicadores de Control y Seguimiento

En este periodo trimestral, se registré la cantidad alcanzada de
2 reuniones y/o eventos realizados de una meta programada
de9, originado esto por la falta de disposicion oportuna de
recursos presupuestales para organizar y/o asistir a reuniones
locales, estatales e internacionales enfocadas a la promocion
de la vivienda social.

Indicadores de Informe Financiero

De una meta contemplada de 4 informes financieros, se
alcanzé igual numero al cierre del trimestre, lo que origina un
avance del 100 por ciento.
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c) En el Tercer Trimestre 2015, se presentaron 23 indicadores en los cuales se omitio la
informacion correspondiente a: Avance del Ejercicio Presupuestal, Descripcion del
Factor de Comparacion, Representacion Grafica, Evaluacion Cualitativa, Prospectiva y
Metas Relacionadas, como sigue:

Tercer Trimestre de 2 015

Descripcion
del Factor de | Representacion | Evaluacion Metas
Nombre del Indicador: Presupuesto | comparacion Grafica Cualitativa | Prospectiva | Relacionadas

Indice De Programas, Estrategias Y Acciones De Desarrollo Social
Ejecutadas X X X X
Indice De Seguimiento, Programas, Estrategias Sociales (Despacho
del Secretario) X X X X
indice de Atencion a Solicitudes de Apoyos Sociales X X X X
indice de Atencién a la Normatividad Juridica X X X X
indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Publica X X X X
Indice de Seguimientos de Programas y Estrategias Sociales X X X X X X
Indice de Atencion a Solicitudes de Apoyo Social (Subsecretaria de
Part Ciudadana y enlace Inst.) X X X X X X
indice de Capacitacion Social X X X X
Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas (Dir.
General de Part Ciudadana) X X X X
Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas (Dir.
General de enlace Inst.)) X X X X X X
Indice de Cumplimiento de la Ejecucion de Obras y Acciones de
Infraestructura y Equipamiento Social X X X X
Indice de Cumplimiento del Seguimiento y Evaluacion de Inversiones
sociales X X X X
Indice de Atencion a la Normatividad Juridica (Unidad de asuntos
Juridicos) X X X X X X
Indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Publica (Unidad de
Asuntos Juridicos) X X X X X X
indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Auditor Mayor X X X X
Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a Madres Jefas de
familia X X X X
Indice de Atencion a Solicitudes de Crédito para Proyectos
Productivos X X X X
indice de Cumplimiento de la Realizacion de Brigadas Comunitarias X X X X
indice de Operacion de sistemas Administrativas X X X X
Porcentaje de Cumplimiento de Evaluacion Programatica
Institucional X X X X
indice de Cobertura del Programa Crecer con Bienestar X X X X
Porcentaje de Cobertura de Estrategias y Acciones de Desarrollo
Municipal X X X X
Indice de Seguimientos de Programas y Estrategias Sociales
(Sub.Sria.Des.Soc.y Hum.) X X X X X X

X= Conceptos Omitidos en los Indicadores
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JUSTIFICACIONES DE VARIACIONES DE METAS REGISTRADAS EN EL TERCER

TRIMESTRE DEL 2015

Nombre del Indicador:

Justificacion

indice de Programas, Estrategias Y
Acciones de Desarrollo Social Ejecutadas

De una meta programada de 3, se registra un avance de igual
cantidad, lo que representa un porcentaje del 100 por ciento, lo
que implica la ejecucion de los programas: Padres Trabajando,
Barios Ecoldgicos e Infraestructura Basica Municipal.

indice de Programas, Estrategias Sociales

La cantidad alcanzada en este trimestre fue 2, que coincide con
la meta programada, lo que implico la elaboracion de 2
documentos orientados al seguimiento de las actividades y
resultados obtenidos de programas y resultados obtenidos de
programas sociales que coordina esta Secretaria.

indice de Atencién a Solicitudes de Apoyo
Social

La variacion negativa que se reporta de 10 solicitudes
atendidas de una cantidad programada de 30, es resultado de
que se presentaron problemas de retraso en la disponibilidad
presupuestal de lo que implico no estar en posibilidades de
alcanzar la meta que se estimo en base a condiciones 6ptimas
de ejercicio presupuestal.

indice de Atencion a la Normatividad
Juridica

La cantidad alcanzada en el periodo que se informa de 1
documento, coincide con la meta programada, obteniéndose un
avance del 100 por ciento.

indice de Atencion a Solicitudes de
Informacién Publica

En este periodo trimestral se captaron 17 solicitudes de
accesos a la informacién de un total de 6 programadas, este
resultado es originado por el interés de los ciudadanos por
conocer y saber de las actividades que realiza esta
Dependencia.

indice de Capacitacion Social

El avance registrado de 1,324 participantes en 104 sesiones de
los talleres de capacitacion del Programa “Padres Trabajando”
es superior a la meta de 900 para este trimestre.

El incremento que se reporta tiene su origen en el interés
mostrado por los padres de familia y personal académico de las
escuelas en donde se llevan a cabo dichos talleres.

indice de Acciones de Vinculacion
Institucional Implementadas

Este indicador muestra un avance positivo al registrarse una
cantidad de 28 organizaciones sociales atendidas de una
cantidad de 8 que se habian programado atender en este
trimestre. La razén de este resultado es que se implementd una
estrategia de acercamiento directo con las organizaciones
sociales.

indice de Operacion de sistemas

Administrativas

Se muestra un avance del 100 por ciento, al alcanzarse la
operacion de 3 sistemas administrativos cantidad que coincide
con la meta programada.

Porcentaje de Cumplimiento de

Evaluacion Programatica Institucional

Se informa un alcance de 8 documentos elaborados y remitidos
a las dependencias que requirieron este tipo de informes y/o
reportes, el incremento que se observa fue generado por la
prestacion de una serie de requerimientos documentales no
contemplados originalmente y que se tuvieron que atender.
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Nombre del Indicador:

Justificacion

indice de Cobertura del Programa Crecer
con Bienestar

El presente indicador muestra una variacion negativa del 92.80
por ciento, en funcién de que se registra un avance de 2,784 de
una cantidad programada de 3,000 beneficiarios del programa.

El motivo del resultado obtenido tiene su origen en la falta de
una disponibilidad oportuna de los recursos presupuestales
aprobados, para la ejecuciéon de acciones afectando de manera
significativa, el cumplimiento de incorporar un mayor nimero
de personas interesadas en participar; asi como la cancelacion
de reuniones de trabajo e informativas de los comités de
ciudadanos.

indice de Cumplimiento del Seguimiento y
Evaluacion de Inversiones sociales

El presente indicador muestra un avance superior al 100 por
ciento al integrarse un total de 39 en comparacién con una
meta de 3.

La variacion positiva que se generd es producto de que se
recibieron oficios de autorizacion de recursos estatales de
caracter extraordinario, de igual manera se establecieron los
proyectos de inversién y ordenes de pago, para tramitar la
asignacion de recursos federales del Fondo de Aportaciones
Federales para Entidades Federativas (FAFEF).

indice de Cumplimiento de la Ejecucién de
Obras y Acciones de Infraestructura y
Equipamiento Social

El incremento que se observa que alcanza un total de 400
obras ejecutadas de una cantidad programada de 68, es
debido a que se contd con una autorizacién de recursos
estatales, que contribuyeron en gran medida a la obtencion de
resultados en los programas de: bafios ecolégicos y
mejoramiento de vivienda.

indice de Cobertura del Programa de
Apoyo a Auditor Mayor

Para este periodo trimestral no se contemplé ninguna meta a
alcanzarse, por lo que el avance que se registra es cero.

indice de Cobertura del Programa de
Apoyo a Madres Jefas de familia

El resultado negativo anotado en la columna de alcanzado es
derivado de que el Congreso del Estado no aprobd recursos
presupuestales para la instrumentacion del programa. Al no
contarse con una asignacién de recursos presupuestales el
citado programa no opera en este trimestre y debido al disefio
del Sistema de Evaluacion al Desempefio (SED) no ha sido
posible cancelar el presente indicador.

indice de Atencién a Solicitudes de Crédito
para Proyectos Productivos

El indicador muestra un avance negativo al no alcanzarse la
cantidad programada para este trimestre, originada esta
situacion por depender de los recursos que se captan de los
pagos que realizan los solicitantes que recibieron
financiamiento para sus proyectos en ejercicios fiscales
anteriores.

indice de Cumplimiento de la Realizacién
de Brigadas Comunitarias

De una meta programada de 3 brigadas comunitarias no se
efectud ninguna en este periodo que se informa, lo anterior es
debido a que no se contd con disponibilidad de recursos
presupuestales para organizar las mencionadas reuniones, a lo
anterior se suma que las dependencias y organismos de la
Administracion  Publica Estatal, con quien conjuntaban
esfuerzos y recursos atravesaban por las mismas limitaciones,
lo que se consideré posponer este tipo de eventos para el
siguiente trimestre.
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Nombre del Indicador:

Justificacion

Porcentaje de Cobertura de Estrategias y
Acciones de Desarrollo Municipal

Originalmente, se programé una meta de 249 acciones,
mismas que se elevaron al registrarse al cierre del periodo
trimestral la cantidad de 374, producto de que se organizaron
diversas reuniones con las autoridades salientes en el
desarrollo del procesos de entrega-recepcion de la
administracién publica municipal; celebracién de reuniones de
capacitacion con las autoridades municipales entrantes, asi
como la conclusion de las actividades del Programa Agenda
para el Desarrollo Municipal.

Indicadores de Construccién de Viviendas

Indicadores de Subsidios para la
Adquisicion de Vivienda

Indicadores para el
Vivienda

Mejoramiento de

Indicadores de Control y Seguimiento

Indicadores de Informe Financiero

Estos indicadores son responsabilidad de la Comisiéon de
Vivienda del Estado de Sonora (COVES), quien los presenta
directamente a la Secretaria de Hacienda como Organismo
Desentralizado.
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JUSTIFICACIONES DE OMISION DE INFORMACION DEL TERCER TRIMESTRE DEL

2015

Nombre del Indicador:

Justificacion

indice De Programas, Estrategias Y Acciones De
Desarrollo Social Ejecutadas

indice De Seguimiento, Programas, Estrategias
Sociales (Despacho del Secretario)

indice de Atencion a Solicitudes de Apoyos Sociales

indice de Atencion a la Normatividad Juridica

indice de Atencion a Solicitudes de Informacion
Publica

indice de Seguimientos de Programas y Estrategias
Sociales

indice de Atencion a Solicitudes de Apoyo Social
Subsecretaria de Part Ciudadana y enlace Inst.)

indice de Capacitacion Social

indice de Acciones de Vinculacion Institucional
Implementadas (Dir. General de Part Ciudadana)

indice de Acciones de Vinculacion Institucional
Implementadas (Dir. General de enlace Inst.))

indice de Cumplimiento de Ia Ejecucion de Obras y
Acciones de Infraestructura y Equipamiento Social

indice de Cumplimiento del Seguimiento y
Evaluacién de Inversiones sociales

indice de Atencién a la Normatividad Juridica
Unidad de asuntos Juridicos)

indice de Atencion a Solicitudes de Informacion
Publica (Unidad de Asuntos Juridicos)

Indice de Cobertura del Programa de Apoyo a
Auditor Mayor

indice de Cobertura del Programa de Apoyo a
Madres Jefas de familia

indice de Atencion a Solicitudes de Crédito para
Proyectos Productivos

indice de Cumplimiento de la Realizacion de
Brigadas Comunitarias

Indice de Operacion de sistemas Administrativas

Porcentaje de Cumplimiento de Evaluacion
Programatica Institucional

indice de Cobertura del Programa Crecer con
Bienestar

Porcentaje de Cobertura de Estrategias y Acciones
de Desarrollo Municipal

indice de Seguimientos de Programas y Estrategias
Sociales (Sub.Sria.Des.Soc.y Hum.)

No se incluyé el monto del presupuesto debido a incompatibilidad
entre el Sistema SAP Claro y el Sistema de Evaluacion al
Desempefio SED.

No obstante, dada la importancia del avance presupuestal de los
recursos relacionados directamente con los indicadores, se optd por
agregar un cuadro resumen a nivel de unidad ejecutora antes de las
fichas técnicas.

Representacion grafica no fue emitida por el Sistema de Evaluacion
del Desempefio, debido a la complejidad que se genera.

La evaluacion cualitativa y prospectiva se entrega debidamente
requisitada en la ficha respectiva. Su omision se debio a problemas
técnicos.

El comportamiento histérico hacia la meta y las metas
relacionadas, no se considera relevante debido a la complejidad que
implica para el desarrollo del sistema y la complejidad que se genera
en el manejo del sistema.

Descripcién del factor de comparacién desde la definicion de la
ficha técnica en el primer y segundo trimestre se menciona que no se
encuentra disponible un factor que pudiera utlizarse como
comparativo del presente indicador.
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d) En el Primero, Segundo y Tercer Trimestres de 2015, existen diferencias entre la
informacién manifestada en los Formatos Trimestrales como sigue: 5 indicadores del
Tercer Trimestre No fueron manifestados en el Primero y Segundo Trimestres de 2015
y 5 Indicadores fueron manifestados en el Primero y Segundo Trimestres de 2015 y No
manifestados en el Tercer Trimestre de 2015, no habiéndose justificado los motivos
de los incrementos y decrementos de los indicadores, como sigue:

Indicadores no manifestados en los Formatos, en los

Trimestres:
Nombre de los Indicadores | | Trimestre 2015 | Il Trimestre 2015 | lll Trimestre 2015
Indice de Seguimientos de Programas y Estrategias Sociales X X
Subsecretaria de Des. Social y Humano)
Indice de Atencion a Solicitudes de Apoyo Social (Subsecretaria de Part X X
Ciudadana y enlace Inst.)
Indice de Acciones de Vinculacion Institucional Implementadas (Dir. X X
General de enlace Inst.))
Indice de Atencion a la Normatividad Juridica (Unidad de asuntos X X
Juridicos)
Indice de Atencion a Solicitudes de Informacion Publica (Unidad de X X
Asuntos Juridicos)
Indicadores de Construccion de Viviendas X
Indicadores de Subsidios para la Adquisicion de Vivienda X
Indicadores para el Mejoramiento de Vivienda X
Indicadores de Control y Seguimiento X
Indicadores de Informe Financiero X

X: Indicador No manifestado en el formato.

JUSTIFICACIONES DE LOS INDICADORES NO MANIFESTADOS EN LOS
FORMATOS, EN LOS TRIMESTRES: PRIMERO SEGUNDO Y TERCERO DEL

2015

Nombre de los Indicadores | Trimestre 2015

Il Trimestre 2015

indice de Seguimientos de |ESt® _indicador

Programas y Estrategias
Sociales (Subsecretaria de Des.

se

encuentra
integrado en el Primer Informe
Trimestral en la pagina 4 de 53

El indicador se encuentra
incorporado en el segundo
trimestre en la pagina 3 de

Social y Humano) (tomo principal informacion | 44 (Tomo principal
y programatica) informacion programatica)

En la pagina 5 de 44 del

segundo trimestre se

El indicador se encuentra|consigna la informacién de la

indice de Atencién a Solicitudes
de Apoyo Social (Subsecretaria
de Part Ciudadana y enlace
Inst.)

integrado en el Primer Informe
Trimestral en la pagina 7 de 53

(tomo principal informacion

Cédula de este indicador
Este indicador se encuentra
anotado en la cedula de la
pagina 13 de 44 del segundo

programatica) informe trimestral (tomo
principal informacién
programatica).
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Nombre de los
Indicadores

| Trimestre 2015

Il Trimestre 2015

indice de Acciones de
Vinculacion Institucional
Implementadas (Dir.
General de enlace Inst.))

Este indicador se encuentra
integrado en el  Primer
Informe Trimestral en Ila
paginas 17 de 53 (tomo
principal informacion
programatica)

Este indicador se encuentra anotado
en la cedula de la pagina 13 de 44 del
segundo informe  trimestral (tomo
principal informacién programatica)

Dicho indicador se encuentra

indice de Atencion a la integrado en el Primer|El presente indicador esta incluido
Normatividad Juridica | Informe  Trimestral en la |en el segundo trimestre en la pagina
(Unidad de asuntos | pagina 10 de 53 (tomo|7 de 44 (tomo principal informacion
Juridicos) principal informacién | programatica)

programatica)
indice de Atencion al|En la pagina 13 de 53 se | Dicho indicador se encuentra anotado

Solicitudes de Informacién
Publica (Unidad de Asuntos
Juridicos)

ubica este
principal
programatica)

indicador (tomo
informacion

en la pagina 9 de 44 del segundo
informe  trimestral (tomo principal
informacion programatica)

Nombre de los Indicadores

Ill Trimestre 2015

Indicadores de Construccién de
Viviendas

Indicadores de Subsidios para la
Adquisicién de Vivienda

Indicadores para el Mejoramiento de
Vivienda

Indicadores de Control y Seguimiento

Indicadores de Informe Financiero

Durante los dos primeros informes trimestrales los
formatos denominados “Seguimiento y Evaluacion de
Indicadores de Proyectos y Procesos” en donde se
incorporan los avances alcanzados y se realiza una
evaluacion cualitativa del indicador respectivo se
incluian de manera simultanea, tanto en el informe que
presentaba la Secretaria como en aquel que entrega la
Comision de Vivienda del Estado de Sonora (COVES) y
que se incorporaba en el tomo correspondiente a las
entidades, ante esta situacion, la Direccién General de
Planeacién y Evaluacion nos comunica verbalmente que
a partir del tercer trimestre la informacion de los
indicadores del organismo en mencion, solamente
aparecera en su informe respectivo; es la razén por lo
que en este tercer trimestre se omiten completamente,
es por ello que se sugiere revisar el Apartado de
Organismos Descentralizados en cuyo apartado
correspondiente a COVES, habran de encontrar los
resultados y justificaciones necesarias.
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ANEXOS

¢ Copia de oficio no. DGEYSGP 016/2014 con fecha 20 de junio del 2014,
enviado por el Director General de Evaluacion y Seguimiento del Gasto Publico.

¢ Copia de oficio no. 22.02.004/2016 con fecha 08 de enero del 2016, enviado
por el Subsecretario de Planeacién del Desarrollo.

¢ Ejemplar de los Informes Trimestrales |,Il y 1ll 2015 con sus respectivos oficios
de recibido.
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