
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 

 

 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA SECRETARIA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700001002701E401P02095A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DE SUPERVISIÓN Y EVALUACIÓN DE OBRAS DEL FAIS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 

DESCRIPCIÓN 

 

 

REPRESENTA DE MANERA NUMÉRICA LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO EJECUTADAS. 

 

 

DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 

EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE ACCIONES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS/NUMERO DE ACCIONES DE SEGUMIENTO DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR REGISTRA EL NÚMERO DE ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SUPERVISIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E505 IMPULSAR LA EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO EN EL LOGRO DE SUS OBJETIVOS A TRAVÉS DE LA RACIONALIZACIÓN DE LOS RECURSOS, LA PROFESIONALIZACIÓN DE LAS Y LOS SERVIDORES 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA SECRETARIA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700001002701E401P02095A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE EJECUCIÓN DE PROGRAMAS, PROYECTOS Y ESTRATEGIAS DE DESARROLLO SOCIAL TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
INDICA EL NUMÉRICA DE LOS PROGRAMAS, PROYECTOS Y ESTRATEGIAS, TENDIENTES A ALCANZAR UN MEJOR NIVEL DE VIDA 
A LA POBLACIÓN VULNERABLE 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE PROGRAMAS, PROYECTOS Y ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS/NÚMERO DE DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR DESCIRBE EL NUMERO DE PROGRAMAS, PROYECTOS Y 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SUPERVISIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 
 

 
 

 

 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA SUBSECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700002002701E401P02095A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE EFICIENCIA DE ACCIONES DE GESTIÓN Y EJECUCIÓN DE PROGRAMAS Y TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
MUESTRA DE MANERA NUMÉRICA EL TOTAL DE ACCIONES DE GESTIÓN Y EJECUCIÓN DE PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS 
SOCIALES. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO ACCIONES DE GESTIÓN Y EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS REALIZADAS/ACCIONES DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ACCIONES DE GESTIÓN Y EJECUCIÓN DE LOS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ACCIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA SUBSECRETARÍA DE INCLUSIÓN SOCIAL 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700003002701E401P02095A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE ACCIONES DE INCLUSIÓN SOCIAL TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MUESTRA DE MANERA NUMÉRICA EL TOTAL DE ACCIONES DE INCLUSIÓN SOCIAL REALIZADAS 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE ACCIONES DE INCLUSIÓN SOCIAL REALIZADAS/NUMERO DE ACCIONES DE INCLUSIÓN DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE ACCIONES DE INCLUSIÓN SOCIAL 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ACCIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 
 

 
 

 

 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700004002701E401P02182A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE ACCIONES DE IMPULSO DE LA PARTICIPACIÓN SOCIAL TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

REGISTRA DE MANERA NUMÉRICA LA EFICACIA LOGRADA EN LA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE PARTICIPACIÓN SOCIAL. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE ACCIONES DE PARTICIPACIÓN SOCIAL REALIZADAS /NUMERO DE ACCIONES DE DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR MUESTRA EL NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS DE 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ACCIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 

 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE ADMINISTRACIÓN 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700005002701E401P02078A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE OPERACIÓN DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
REFLEJA DE MANERA NUMÉRICA LA EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA ATENCIÓN A LOS TRÁMITES Y LOS 
RECURSOS FINANCIEROS. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS OPERADOS/NUMERO DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE DOCUMENTOS TRAMITADOS Y/O 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SISTEMA 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL. DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E504 FORTALECER EL PROCESO DE PLANEACION-PROGRAMACION-PRESUPUESTACION VINCULANDOLO A LA EVALUACIÓN DE RESULTADOS DEL GOBIERNO ESTATAL 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE ADMINISTRACIÓN 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700005002701E401P02078A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE FORMULACIÓN DE INFORMES DE PROGRAMACIÓN Y EVALUACIÓN SOCIAL TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
MUESTRA LA EFICACIA ALCANZADA EN LA ATENCIÓN A REQUERIMIENTOS Y OBLIGACIONES DE LOS RESULTADOS DE LOS 
PROGRAMAS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES DE IMPACTO SOCIAL QUE COORDINA LA SECRETARÍA. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE INFORMES DE PROGRAMACION Y EVALUACION SOCIAL FORMULADOS/NUMERO DE DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR INFORMES DE PROGRAMACIÓN Y EVALUACIÓN SOCIAL 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E504 FORTALECER EL PROCESO DE PLANEACION-PROGRAMACION-PRESUPUESTACION VINCULANDOLO A LA EVALUACIÓN DE RESULTADOS DEL GOBIERNO ESTATAL 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE DESARROLLO REGIONAL 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700006002701E401P02154A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE EJECUCIÓN DE ACCIONES DE DESARROLLO REGIONAL TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MIDE EL NUMERO DE ACCIONES ENFOCADAS A IMPULSAR EL DESARROLLO EQUILIBRADO DE LAS REGIONES DEL ESTADO. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS DE DESARROLLO REGIONAL/NUMERO DE ACCIONES DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS DE DESARROLLO 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700009002205E210K15253D1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR ACTAS DE ENTREGA-RECEPCIÓN DE ACCIONES DE VIVIENDA DIGNA INTEGRADAS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE EL NUMERO DE ACTAS DE ENTREGA-RECEPCIÓN INTEGRADAS DE LAS ACCIONES DE VIVIENDA DIGNA 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO (NÚMERO DE ACTAS DE ENTREGA-RECEPCIÓN INTEGRADAS / NÚMERO DE ACTAS DE ENTREGA- DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE ACTAS DE ENTREGA-RECEPCIÓN QUE SE 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ACTA 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES, INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E210 AMPLIAR LAS POSIBILIDADES DE ACCESO A UNA VIVIENDA DIGNA 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700009002202E401K04413A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE DE MANERA NUMÉRICA LA EJECUCIÓN DE OBRAS EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL EJECUTADAS/NÚMERO DE OBRAS DE DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR OBRA 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES, INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR 
 

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700009002701E401P02078A1 ACUMULABLE NO 

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE CALIDAD EN LOS INFORMES SOBRE GASTO FEDERALIZADO TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 
MIDE LA CALIDAD DE LA INFORMACIÓN REPORTADA POR LA ENTIDAD EN LOS INFORMES TRIMESTRALES SOBRE EL EJERCICIO, 
DESTINO Y RESULTADOS OBTENIDOS DE LOS RECURSOS FEDERALIZADOS A TRAVÉS DEL SISTEMA DE FORMATO ÚNICO (SFU) 
DEL PORTAL APLICATIVO DE LA SECRETARÍA DE HACIENDA (PASH) 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
CALIDAD 

MÉTODO DE CÁLCULO IC_GF = (0.4*AF) + (0.2*IND) + (0.4*GPP) DONDE: AF = NÚMERO DE FONDOS REPORTADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ÍNDICE DE CALIDAD EN LOS INFORMES SOBRE GASTO 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR PORCENTAJE 

FUENTE DE VERIFICACIÓN REPORTE PUBLICADO POR LA DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN DE LA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E504 FORTALECER EL PROCESO DE PLANEACION-PROGRAMACION-PRESUPUESTACION VINCULANDOLO A LA EVALUACIÓN DE RESULTADOS DEL GOBIERNO ESTATAL 

 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700009002205E210K15253D1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE EJECUCIÓN DE ACCIONES DE VIVIENDA DIGNA TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MUESTRA EL NUMERO DE ACCIONES DE VIVIENDA DIGNA EJECUTADAS 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO (NÚMERO DE ACCIONES DE VIVIENDA DIGNA EJECUTADAS / NÚMERO DE ACCIONES DE VIVIENDA DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ACCIONES DE VIVIENDA DIGNA EJECUTADAS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ACCIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN ARCHIVO GENERAL DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E210 AMPLIAR LAS POSIBILIDADES DE ACCESO A UNA VIVIENDA DIGNA 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700009002202E401K04413A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE EXPEDIENTES TÉCNICOS ELABORADOS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
DESCRIBE DE MANERA NUMÉRICA LA INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES TÉCNICOS DE LAS OBRAS A REALIZAR EN MATERIA DE 
INFRAESTRUCTURA SOCIAL 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE EXPEDIENTES TÉCNICOS INTEGRADOS PARA OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR EXPEDIENTES TÉCNICOS INTEGRADOS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES, INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700009002202E401K04413A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE CONTRATOS DE OBRAS REALIZADOS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
REFLEJA DE MANERA NUMÉRICA LOS CONTRATOS FORMULADOS DE LAS OBRAS A REALIZAR EN MATERIA DE 
INFRAESTRUCTURA SOCIAL 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE CONTRATOS DE OBRAS FORMULADOS / NUMERO DE CONTRATO DE OBRA DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE CONTRATOS FORMULADOS DE LAS OBRAS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CONTRATO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TTRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PUBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700010002701E401P02046A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE ATENCIÓN A LA NORMATIVIDAD JURÍDICA TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MUESTRA DE MANERA NUMÉRICA EL TOTAL DE DOCUMENTOS FORMULADOS Y VALIDADOS. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO DOCUMENTOS JURÍDICOS FORMULADOS/DOCUMENTOS JURÍDICOS PROGRAMADOS*100 DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR DOCUMENTOS NORMATIVOS QUE FUERON 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA DE LA HACIENDA PÚBLICA DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 

 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700010002701E401P02252A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE ENLACE Y VINCULACIÓN INSTITUCIONAL TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE LAS ACCIONES DE VINCULACIÓN INSTITUCIONAL QUE SE LLEVAN A CABO. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO ACCIONES DE VINCULACION INSTITUCIONAL REALIZADAS/ACCIONES DE VINCULACION DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ACCIONES DE ENLACE Y VINCULACIÓN INSTITUCIONAL 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ACCIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700010002701E401P02252A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE OPERACIÓN DEL REGISTRO ESTATAL DE LAS OSC. TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE EL NUMERO DE LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL INCLUIDAS EN EL REGISTRO ESTATAL 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE OSC. REGISTRADAS/NUMERO DE OSC. PROGRAMADA*100 DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL REGISTRADAS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700011002701E401P02210D1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE CURSOS DE CAPACITACIÓN DEL PROGRAMA "SOY PILAR" TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE EL NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN IMPARTIDOS A LAS BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA SOY PILAR. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN OTORGADOS/NÚMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN OTORGADOS A 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN REGISTRO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN OTORGADOS DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E402 FOMENTAR LA INCLUSIÓN AL DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO, EN EL EJERCICIO EFECTIVO DE LOS DERECHOS SOCIALES PARA TODA LA POBLACIÓN 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700011002701E401P02252A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN DE PROGRAMAS SOCIALES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MUESTRA DE MANERA NUMERO LAS ACCIONES DERIVADAS DE LA EJECUCIÓN DE PROGRAMAS SOCIALES. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE DOCUMENTOS ELABORADOS/NUMERO DE DOCUMENTOS PROGRAMADOS *100 DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR REGISTRA LAS ACCIONES QUE LLEVA A CABO LA 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA DE LA HACIENDA PÚBLICA DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E505 IMPULSAR LA EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO EN EL LOGRO DE SUS OBJETIVOS A TRAVÉS DE LA RACIONALIZACIÓN DE LOS RECURSOS, LA PROFESIONALIZACIÓN DE LAS Y LOS SERVIDORES 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700011002608E402S01038D1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE EFICIENCIA DE LA OPERACIÓN DE LOS CENTROS DE DESARROLLO PARA ADULTOS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MIDE LA CAPACIDAD DE ATENCIÓN DE LOS CENTROS DE DESARROLLO PARA ADULTOS MAYORES 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE PERSONAS ADULTAS MAYORES QUE SE LES OTORGO UN SERVICO EN LOS CENTROS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE PERSONAS ADULTAS MAYORES QUE SE 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SERVICIO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA DE LA HACIENDA PÚBLICA DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E418 MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS ADULTOS (AS) MAYORES Y LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN SONORA. 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700011002701E401P02210D1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE MADRES JEFAS DE FAMILIA BENEFICIADAS DEL PROGRAMA "SOY PILAR". TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MIDE EL PORCENTAJE DE FINANCIAMIENTO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS OTORGADOS A MADRES JEFAS DE FAMILIA 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE MADRES JEFAS DE FAMILIA BENEFICIADAS/NUMERO DE MADRES JEFAS DE FAMILIA DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR REGISTRA EL NÚMERO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR PROYECTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN PADRÓN DE BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA "SOY PILAR" E INFORMES TRIMESTRALES DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E402 FOMENTAR LA INCLUSIÓN AL DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO, EN EL EJERCICIO EFECTIVO DE LOS DERECHOS SOCIALES PARA TODA LA POBLACIÓN 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700011002608E402S01038D1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE ADULTOS MAYORES BENEFICIADOS DEL PROGRAMA TIEMPO .AL TIEMPO TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MIDE EL PORCENTAJE DE ADULTOS MAYORES INSCRITOS EN EL PROGRAMA TIEMPO AL TIEMPO. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE ADULTOS MAYORES QUE SE LES OTORGO EL SUBSIDIO DEL PROGRAMA/NUMERO DE DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR TOTAL DE ADULTOS MAYORES INTEGRADOS EN EL 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR PERSONA 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES, INFORME DE LA CUENTA DE LA HACIENDA PÚBLICA DEL ESTADO Y DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E418 MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS ADULTOS (AS) MAYORES Y LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN SONORA. 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700011002608E402S01038D1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE ACCIONES DE INCLUSION SOCIAL TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE EL NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS A TRAVÉS DE LA RED DE TIEMPO AL TIEMPO 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO TOTAL DE EVENTOS REALIZADOS/NUMERO DE EVENTOS PROGRAMADOS *100 DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ACCIONES REALIZADAS A TRAVÉS DE LA RED DE 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ACCIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN REGISTRO DE ACCIONES DEL PROGRAMA TIEMPO AL TIEMPO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E402 FOMENTAR LA INCLUSIÓN AL DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO, EN EL EJERCICIO EFECTIVO DE LOS DERECHOS SOCIALES PARA TODA LA POBLACIÓN 

 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700011002608E402S01038D1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE CURSOS DE CAPACITACIÓN DEL PROGRAMA "SOY PILAR" TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE EL NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN IMPARTIDOS A LAS BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA SOY PILAR. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO (NÚMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN OTORGADOS/NÚMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN OTORGADOS A 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN REGISTRO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN OTORGADOS DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E402 FOMENTAR LA INCLUSIÓN AL DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO, EN EL EJERCICIO EFECTIVO DE LOS DERECHOS SOCIALES PARA TODA LA POBLACIÓN 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700017002701E401P02150A1 ACUMULABLE NO 

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE EVALUACIÓN DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN TRIMESTRAL REALIZADA POR LA SECRETARÍA DE LA CONTROLARÍA GENERAL 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
CALIDAD 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DE LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL PODER DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR PORCENTAJE 

FUENTE DE VERIFICACIÓN REPORTE PUBLICADO POR LA DIRECCIÓN DE ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA CONTRALORIA. DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E501 ESTABLECER MECANISMOS TRANSPARENTES Y PÚBLICOS DEL CONTROL DEL GASTO QUE PERMITA IDENTIFICAR LA DESVIACIÓN DE RECURSOS O POSIBLES ACTOS DE CORRUPCIÓN 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700017002701E401P02150A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE ATENCIÓN A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICO TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
REGISTRA DE MANERA NUMÉRICA LA EFICACIA ALCANZADA EN LA RECEPCIÓN Y ATENCIÓN DE SOLICITUDES DE 
TRANSPARENCIA. 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS A TRAVES DE LOS SISTEMAS DE ACCESO A LA INFORMACION DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS A TRAVÉS DE LOS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SOLICITUD 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA DE LA HACIENDA PÚBLICA DEL ESTADO. DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E501 ESTABLECER MECANISMOS TRANSPARENTES Y PÚBLICOS DEL CONTROL DEL GASTO QUE PERMITA IDENTIFICAR LA DESVIACIÓN DE RECURSOS O POSIBLES ACTOS DE CORRUPCIÓN 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y SEGUIMIENTO 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700019002701E401P02078A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE ACCIONES DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO DEL DESARROLLO SOCIAL TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

MUESTRA DE MANERA NUMÉRICA LAS ACCIONES DE PLANEACIÓN Y SEGUIMIENTO REALIZADAS 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE INFORMES DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO FORMULADOS//NUMERO DE INFORMES DE DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ACCIONES DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA DE LA HACIENDA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMACIÓN Y CONTROL DE GASTOS DE INVERSIÓN 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700020002205E210K15253A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR NUMERO DE EVALUACIONES SOCIOECONOMICAS DE LOS BENEFICIARIOS FORMULADAS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE LAS EVALUACIONES SOCIOECONOMICAS FORMULADAS 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE EVALUACIONES SOCIOECONOMICAS FORMULADAS/NUMERO DE EVALUACIONES DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR EVALUACIONES SOCIOECONOMICAS FORMULADAS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PUBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E210 AMPLIAR LAS POSIBILIDADES DE ACCESO A UNA VIVIENDA DIGNA 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS TECNICAS INIDCADORES 2021 

 

 

 

 

 
 
 
 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMACIÓN Y CONTROL DE GASTOS DE INVERSIÓN 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700020002205E210K15253A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE REGISTROS DE ORDENES DE PAGO EMITIDAS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

ESCRIBE EL NUMERO DE ORDENES DE PAGO QUE FUERON EMITIDAS 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE ORDENES DE PAGO EMITIDAS/NUMERO DE ORDENES DE PAGO PROGRAMADAS*100 DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ORDENES DE PAGO EMITIDAS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PÚBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 

 

 

 

 
DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMACIÓN Y CONTROL DE GASTOS DE INVERSIÓN 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700020002205E210K15253A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR NDICE DE CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL DEL GASTO DE INVERSIÓN TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE EL NUMERO DE DOCUMENTOS ELABORADOS DEL SISTEMA DE CONTROL DEL GASTO DE INVERSIÓN 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE DOCUMENTOS ELABORADOS DEL SISTEMA DE CONTROL DEL GASTO DE DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR DOCUMENTOS ELABORADOS DEL SISTEMA DE CONTROL 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR DOCUMENTO 

FUENTE DE VERIFICACIÓN INFORMES TRIMESTRALES E INFORME DE LA CUENTA PUBLICA ESTATAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS DE INIDCADORES POA 2021 

 

 

 

 
 
 
 

 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMACIÓN Y CONTROL DE GASTOS DE INVERSIÓN 

CLAVE PROGRAMÁTICA 10700020002205E210K15253A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DEL GASTO DE INVERSION TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

DESCRIBE EL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA GASTO DE INVERSIÓN 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICIENCIA 

MÉTODO DE CÁLCULO MONTO DEL GASTO DE INVERSIÓN EJERCIDO/MONTO DEL GASTO DE INVERSIÓN PROGRAMADO*100 DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR GASTO DE INVERSIÓN EJERCIDO 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR PORCENTAJE 

FUENTE DE VERIFICACIÓN RESPORTES DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN FINANCIERA (SAP) DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E401 GENERAR POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS, LAS FAMILIAS Y LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES 

 

 

 

 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA TÉCNICA Y DE ATENCIÓN CIUDADANA 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE ATENCIÓN CIUDADANA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 12800003001309E504P18256A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE ATENCIÓN CIUDADANA TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
PRESENTA LAS ACCIONES PARA LOGRAR UN GOBIERNO CERCANO A LAS NECESIDADES DE LA POBLACIÓN MEDIANTE 
ATENCIÓN INTEGRAL DE SUS PETICIONES 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO PETICIONES ATENDIDAS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR PETICIONES ATENDIDAS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR GESTIÓN 

FUENTE DE VERIFICACIÓN REGISTROS INTERNOS DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E504 FORTALECER EL PROCESO DE PLANEACION-PROGRAMACION-PRESUPUESTACION VINCULANDOLO A LA EVALUACIÓN DE RESULTADOS DEL GOBIERNO ESTATAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

 

FICHAS DE INIDCADORES POA 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEPENDENCIA / ENTIDAD SECRETARÍA TÉCNICA Y DE ATENCIÓN CIUDADANA 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL DE ATENCIÓN CIUDADANA 

CLAVE PROGRAMÁTICA 12800003001309E504P18256A1 ACUMULABLE SI 

NOMBRE DEL INDICADOR INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE ATENCIÓN A GIRAS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

REPRESENTA LA ATENCIÓN DEL PROGRAMA EN GIRAS Y LA GESTIÓN DE GIRAS 

 

 
DIMENSIÓN DEL INDICADOR 

 

 
EFICACIA 

MÉTODO DE CÁLCULO SOLICITUDES ATENDIDAS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR SOLICITUDES ATENDIDAS 

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SOLICITUD 

FUENTE DE VERIFICACIÓN REGISTROS INTERNOS DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR  

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR  

CONTRIBUCIÓN AL PED E504 FORTALECER EL PROCESO DE PLANEACION-PROGRAMACION-PRESUPUESTACION VINCULANDOLO A LA EVALUACIÓN DE RESULTADOS DEL GOBIERNO ESTATAL 

 


