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1. INTRODUCCION

Las presentes Reglas de Operacién contienen las disposiciones normativas a las cuales
deberan sujetarse los procesos de planeacion, operacion, seguimiento y evaluacion del
programa “Cuidar a quienes Cuidan” con el objetivo de asegurar la aplicacion eficiente,
eficaz, oportuna, equitativa y transparente de los recursos publicos asignados al programa.

Su estructura se basa en el Instructivo para la Elaboracién de los Lineamientos de
Ejecucion de las Intervenciones Publicas contemplado en el Manual de Programacion y
Presupuestacién 2024 emitido por la Secretaria de Hacienda del Gobierno de Sonora.

Estas disposiciones regulan el otorgamiento de un apoyo econémico a través de una
transferencia directa no condicionada entregada a las personas seleccionadas para
ingresar al padrén de beneficiarios del programa; con lo cual se contribuye a reconocer los
trabajos de cuidado que se brindan a personas que, por una condicién de salud o ausencia
del sostén familiar debido a que fue victima de feminicidio, feminicidio en grado de
tentativa, persona desaparecida o no localizada, requieren de la atencion que brinda la
persona cuidadora.

La condicion de salud de una persona que tiene alguna discapacidad, cancer,
neurodivergencia o Virus de la Inmunodeficiencia Humana (VIH/SIDA), hace necesario que
reciba un soporte de cuidados para su tratamiento o el desarrollo de actividades basicas.

El Censo de Poblacién y Vivienda de INEGI 2020, establece que en Sonora hay 145,473
personas con discapacidad (PCD), lo que representa el 4.9 por ciento en relacién a la
poblacién total. El 53 por ciento de las PCD son mujeres. Las limitaciones motrices son las
mas recurrentes al registrar 47.4 por ciento de las personas en esa condicién, mientras con
discapacidad visual esta un 44.0 por ciento, con limitacion auditiva esta un 18.2 por ciento
y con limitaciones para hablar o comunicarse hay un 14.4 por ciento. Las principales causas
de discapacidad son las enfermedades (44%), la edad avanzada (25%), el nacimiento
(16%) y los accidentes (12%)

Segun datos del INEGI, a nivel nacional, la tasa de mortalidad por tumores malignos para
el afio 2019 es de 70 defunciones por cada 100 mil habitantes. Las entidades federativas
donde se ubican las tasas de defunciones por tumores malignos mas altas (73.48 a 97.10)
son: Ciudad de México, Sonora, Chihuahua, Veracruz, Nuevo Leén, Sinaloa y Nayarit. En
el Centro Estatal de Oncologia se atienden anualmente entre 800 y 900 casos nuevos,
siendo los tipos mas comunes de cancer atendidos los de mama, cérvico uterino, colon y
pulmoén.

La neurodivergencia hace referencia a las personas que viven con autismo principalmente,
pero también abarca dislexia, dispraxia, déficit atencional con hiperactividad (TDAH), u
otras condiciones que les llevan a procesos cognitivos y emocionales de manera distinta a
la norma. Una de las limitantes para dimensionar el nimero de personas en estas
condiciones es |la de no disponer de estadisticas precisas o actualizadas.

En un estudio de prevalencia del autismo realizado por el especialista Psicélogo Manuel
Esquer Sumuano se estima que uno de cada 162 nacimientos padece esta condicion; lo
que se traduce en un aproximado de 8,000 personas en Sonora que podrian encontrarse
dentro de este grupo. Por otro lado, asociaciones civiles como Autismo en Sonora, A. C.,
ha contabilizado a 7 mil personas con algun grado de condicién de autismo.




La Secretaria de Salud Publica reporta que en Sonora se presentan seis casos nuevos de
VIH/SIDA por cada 100 mil habitantes, mientras que fallecen cuatro personas con VIH/SIDA
por cada 100 mil habitantes. Con respecto a la prevalencia de este virus, 74 de cada 100
mil habitantes viven con la enfermedad.

Estas condiciones de salud generan una demanda de trabajo no remunerado por cuidados,
que histérica y culturalmente recae en las mujeres quienes no se incorporan al mercado
laboral por falta de tiempo debido a que las labores de cuidados demandan una atencién
por periodos prolongados. Las personas no remuneradas de cuidados en el hogar tienen
bajo su responsabilidad cuidados especiales a integrantes del hogar con enfermedad
crénica, temporal o discapacidad; que requieren de una atencién diferenciada por grupo de
edad o condicién de salud.

Este afio y a fin de fortalecerse los programas sociales y un ingreso para el bienestar de las
personas, se fusionan los programas “Cuidar a quienes cuidan” y “Memoria Viva". “Memoria
Viva" visibiliza a las personas que cuidan de infancias cuyo contexto ha sido afectado por
los delitos de feminicidio, feminicidio en grado de tentativa; asi como personas
desaparecidas, personas no localizadas o que derivado de un feminicidio en grado de
tentativa la victima tenga alguna secuela fisica 0 mental y requiera del apoyo de una
persona cuidadora; se trata de cuidados por ausencia del principal sostén econémico.

Cabe sefialarse que el delito de feminicidio sucede cuando se priva de la vida a una mujer
por razones de género (Cédigo Penal Federal, articulo 325). En Sonora suman 190
feminicidios durante el periodo 2018-2023 con base en el Reporte Estadistico Mensual
sobre Incidencia Delictiva de la Fiscalia General de Justicia, fueron perpetrados con arma
de fuego, arma blanca o con otro elemento, como se muestra en la Tabla “Incidencia de
feminicidio reportada por |la Fiscalia General de Justicia del Estado de Sonora 2018-2023".

Tabla Incidencia de feminicidio reportada por la Fiscalia General de Justicia del
Estado de Sonora 2018-2023

Tipo de feminicidios Afo Total
2018 (2019 2020 [2021 |2022 2023
Feminicidios totales durante el afio 31 37 31 42 30 19 | 190
Feminicidios con arma de fuego 9 6 13 14 9 10 61
Feminicidios con arma blanca 9 8 4 5 4 3 33
Feminicidios con otro elemento 13 23 14 23 17 6 96

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social con base en el Reporte Estadistico Mensual sobre Incidencia Delictiva de Ia Fiscalia
General de Justicia del Estado de Sonora (2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023), disponible en
https://fiscalia.sonora.gob.mx/tramites-servicios/estadistica/1

El Observatorio Ciudadano Nacional de Feminicidio comunicé las estadisticas de la Fiscalia
General de Justicia del Estado de Sonora, que se registré un total de 2,726 desapariciones
de nifias, adolescentes y mujeres de 2015 a 2020; también se reportaron 782
desapariciones en Hermosillo, 495 desapariciones en Nogales, 402 desapariciones en
Cajeme, 150 desapariciones en San Luis Rio Colorado y 116 desapariciones en Navojoa.

En el panorama internacional, México se ubica en el lugar numero 9 en materia de
feminicidios; con base en el Observatorio de Igualdad de Género de América Latina y el
Caribe, el pais presenta una tasa de 1.4 feminicidios por cada 100 mil habitantes o 948
feminicidios en términos absolutos.




La misma fuente revela que en América Latina las tasas mas altas de feminicidio por cada
100,000 mujeres en 2020 corresponden a Honduras (4.7 por cada 100.000 mujeres),
Republica Dominicana (2.4) y El Salvador (2.1). Los 10 paises que informaron una
disminucién en las tasas de feminicidio en comparacién con el afio 2019, son: Bolivia
(Estado Plurinacional de), Brasil, Colombia, El Salvador, Guatemala, Honduras, Paraguay,
Peru, Republica Dominicana y Uruguay, Argentina y México mantuvieron las mismas tasas
de feminicidio que en 2019, mientras que Ecuador, Costa Rica y Panama registraron un
aumento en comparacién con el afio anterior.

En este contexto, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Alerta por Violencia de
Género contra las Mujeres en Sonora (AVGM) el 20 de agosto de 2021 por parte de la
Comisiéon Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM),
emitiendo medidas que se extienden a los 72 municipios y en particular a Hermosillo,
Cajeme, Empalme, Guaymas, San Luis Rio Colorado y Nogales, debido a que son los que
presentan mayor incidencia delictiva contra el género femenino en la entidad.

Quienes por alguna condicién de salud o que se quedan sin el sostén econémico por ser
familiar de alguna persona victima de feminicidio o desaparicion forzada; requieren contar
con el respaldo de una persona cuidadora; labor que se ha atribuido de manera tradicional
a las mujeres, construyendo un estereotipo de género al considerar que las mujeres estan
mejor preparadas para apoyar a quienes por razones ligadas a la falta o pérdida de
autonomia fisica, psiquica o intelectual, necesitan de una asistencia y/o ayuda importante
de otra persona para realizar las actividades de la vida diaria.

Mujeres y hombres contribuyen de manera distinta a la economia por causa de los roles y
estereotipos de género, asi como por su situacion de pobreza. Conocer las desigualdades,
las brechas de género y la transformacion de los roles de género depende del conocimiento
de las formas en que se da la reproduccion de la vida cotidiana, el trabajo remunerado y el
trabajo no remunerado. A partir de la IV Conferencia Mundial de la Mujer celebrada en
Beijing (1995), con la recomendacion de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU),
se mejoraron las herramientas para obtener informacién acerca de las contribuciones que
mujeres y hombres hacen a la economia, en estas se incluyen las formas de empleo para
el hogar y para el mercado laboral.

En México, las contribuciones que las mujeres y hombres hacen a la economia se han
evidenciado a traveés de diversos instrumentos que proporcionan informacién estadistica
para la medicion de todas las formas de trabajo tanto remunerado como no remunerado,
entre estos instrumentos se encuentra la Encuesta Nacional sobre el Uso del Tiempo
(ENUT), cuyos resultados mas recientes corresponden al afio 2019, en los cuales se
observa que el 67% del tiempo total de trabajo (TTT) que realizan las mujeres es no
remunerado. A nivel nacional, el promedio de horas semanales de TTT para las mujeres
de 12 afios y mas es de 59.5 horas y para los hombres es de 53.3 horas. Es decir, una
brecha desfavorable para las mujeres de 6.2 horas mas de trabajo total a la semana.

Sobre el tema de uso de tiempo, se ha subrayado la importancia en el trabajo de politicas
publicas que debe realizarse para lograr disminuir las brechas entre ambos sexos, a partir
del analisis que el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) ha realizado del tiempo
total de trabajo por sexo y afio de 1996 a 2019, donde encontré que el trabajo realizado por




las mujeres es mayor al de los hombres con una brecha importante y constante de mas de
20 afios!

Tabla. El uso del tiempo en México

Afio 1996 2002 2009 2014 2019
Jovasdes T F T FT R F[ [ F]HE] ¢
Cocinar 3:30 10:30 | 4.06 11:48 | 3:12 9:30 4:00 13:45 | 4:42 13:48

Limpieza de la vivienda | 4:30 11:00 | 436 | 15:06 | 3:15 | 9:20 | 4:06 9:36 | 4.36 10:06
Lavar y planchar la | 2:15 6:00 [208 [7:36 | 110 | 515 |[145 |500 |2:00 | 454
ropa
Cuidar a las nifias o | 11:00 | 22:30 | 7:18 | 13:24 | 22:10 | 11:30 | 11:30 | 24:42 | 11:30 | 24:06
nifios
Nota: 1*Los datos de 1996 refieren a poblacién encuestada mayor de 8 afios, los levantamientos posteriores refieren a
poblacién mayor a 12 afios; 2* La categoria “cuidar a los nifios” no especifica edad en 1996, en 2002 y 20089 refiere a menores
de 0 a 15 afios y en los afios 2014 y 2019 es poblacién entre los 0 y 14 afios.

Fuente: INMUJERES (2020) pp. 5 y 6, con base en INEGI (ENTAUT, 1996); (ENUT, 2002); (ENUT, 2009); (ENUT, 2014);
(ENUT, 2019)

En adicién a lo anterior, el mismo INMUJERES ha concluido que la edad y situacion
geogréfica de las mujeres también determinan el uso de su tiempo y, con ello las
limitaciones para su desarrollo puesto que a mayor edad es mayor la asignacion de tareas
de trabajo no remunerado y en edad reproductiva, con el nacimiento de hijas e hijos también
aumenta el numero de horas que se destinan al trabajo de cuidados (cuidar, dar de comer,
recrear, etc.); la localizacion influye en las dimensiones, caracteristicas y equipamiento de
las viviendas y esto, a su vez, repercute en el tiempo que las mujeres destinan al trabajo de
limpieza, preparacion de alimentos y recoleccion de agua.

Asi, siendo el tiempo un bien limitado, las mujeres que habitan en localidades con menos
de 100 mil habitantes tienen menos oportunidades de insertarse en el mercado laboral
remunerado porque no existen tantas opciones para este tipo de trabajo como en
comunidades con mas de 100 mil habitantes, ademas, la cultura es una limitante ya que el
trabajo remunerado suele reservarse para hombres. Sin embargo, en ambos contextos,
aungque a mayor escolaridad es mas probable obtener un empleo remunerado, la carga de
cuidados no disminuye, por lo que mujeres con trabajos remunerados cumplen doble
jornada.

Con base en los tabulados basicos de la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo (ENUT)
2019, la brecha mas amplia en uso de tiempo se concentra en el cuidado de personas que
requieren cuidados especiales por el padecimiento de una enfermedad crénica, temporal o
discapacidad. Esto impide que las mujeres puedan salir al mercado a ofertar su trabajo por
un pago.

En el caso del estado de Sonora, la brecha de trabajo no remunerado de cuidado a
integrantes del hogar también se manifiesta con un promedio de 34 horas semanales que
dedican las mujeres frente a 16.4 horas de trabajo no remunerado de los hombres. Esta
brecha se sostiene al desglosar el trabajo no remunerado en lo que respecta a cuidados
especiales a integrantes del hogar con enfermedad crénica, temporal o discapacidad: 35.4
horas semanales en promedio que contrastan con 23.5; y los cuidados a integrantes del
hogar por rangos de edades tales como 0 a 5 afios, donde las mujeres dedican 15.8 horas

1 Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES). 2020. Cuadernillo_lI_EI_uso_del_tiempo_en_Mexico.pdf
(inmujeres.gob.mx), p. 7, disponible en
http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/Cuadernillo_II_EI_uso_del_tiempo_en_Mexico.pdf




semanales y los hombres 9; cuidados a integrantes de 0 a 14 afios, a quienes las mujeres
cuidan en promedio 29.5 horas a la semana y los hombres 13.9 en el mismo periodo; en
cuanto al cuidado de integrantes en la familia de 15 a 59 afios, las mujeres dedican en
promedio semanal 1.9 horas y los hombres 1.8; finalmente, el tiempo que dedican las
mujeres al cuidado a integrantes del hogar de 60 afios y mas a la semana es de 29.1 horas
en promedio y los hombres 21.1 horas.

Tabla. Poblacién de 12 afios y mas que realiza trabajo no remunerado de cuidado a

ras semanales con promedio y tipo de actividad segun sexo

integrantes del hogar, ho
Ano

2023 Nacional

2023 Sonora

Actividades
seleccionadas

Poblacién

Horas
Promedio
{Horas
prom.)

'

t

Poblacion

Poblacién

Poblacién

Horas
prom.

'

Poblacién

i

Trabajo no
remunerado de
culdado a

integrantes de
r

67,190,226

217

31,922,010

28.8

26,268,216

128

1,605,346

258

805,355 34

699,991

16.4

Cuidados
especiales a
Integrantes  del
hogar con
enfermedad

cronica, temporal
o di

5,832,231

34,488,962

284

2,443,268

16.3

141,343

74,089 354

67,254

235

Cuidado a
integrantes  del
hogar de 0 a 5

19,829,335

114

12,466,340

146

7,362,985

6.0

510,882

13.0

301,638 158

208,344

8.0

38,333,033

18.1

22,941,849

241

16,091,345

5

994,072

580,179

413,893

139

Cuidado a
integrantes  del
hogar de 15 a 59
afios

14,666 543

24

6,396,905

25

8,269,638

23

530,741

246,988 189

202,753

Cuidado a
intagrantes  del
hogar de 80 afios

y mas

7,356,823

16.8

3,904,692

17.3

3,452,232

14.0

165,281

25.1

82,872 291

82,409

211

Fuente: SEDESSON con base en INEGI, Encuesta Nacional de Uso del Tiempo (ENUT), 20189.
Nota: La suma del total de poblacion de 12 y mas afios que efectia alguna actividad de cuidado a integrantes del hogar,
puede no coincidir con la suma de la desagregacion de personas por tipo de cuidado, debido a aquellas personas que realizan
el cuidado de mas de un integrante del hogar.

Al asumir el rol de personas trabajadoras no remuneradas de cuidado en el hogar, la
mayoria de estas estas son mujeres confinadas al espacio doméstico, limitando sus
aspiraciones personales y profesionales con sobrecarga de actividades, afectando su
independencia, su crecimiento laboral, su autonomia corporal y financiera. En el caso de
quienes cuidan a dependientes econdmicos de victimas de feminicidio, feminicidio en grado
de tentativa, desaparicidn o no localizacién, ademas de estos retos, se suma la necesidad
de enfrentar un proceso judicial o también la busqueda de sus familiares, lo que agrava su

contexto.

Las cifras y el contexto descrito visibilizan la importancia de la forma cémo usan su tiempo
mujeres y hombres; dan cuenta de la importancia del trabajo no remunerado de las mujeres
y de la necesidad de impulsar politicas publicas para lograr disminuir las brechas entre
ambos sexos.

Con la premisa de que la politica social debe tener una vision de derechos sociales,
enfocados a la reduccion de desigualdades, el Gobierno del Estado de Sonora, a través de
la Secretaria de Desarrollo Social, ha puesto en operacién programas como el de “Cuidar
a quienes Cuidan” operando desde septiembre de 2021 para reconocer la labor de personas
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que brindan cuidados a quienes lo requieren por su condicion de discapacidad,
neurodivergencia, cancer o VIH/SIDA y, como ya se ha referido antes, el programa
“Memoria Viva” con su fase inicial en el afio 2022 para contribuir a fortalecer la economia
en los hogares afectados por la ausencia del proveedora o proveedor del ingreso familiar,
a causa de feminicidio, feminicidio en grado de tentativa, persona desaparecida o no
localizado. En estos programas se han realizado transferencias monetarias para reconocer
las labores de cuidados de cerca de 3,700 personas, con cobertura en 62 municipios para
lo cual se han aplicado recursos por el orden de los 76. 4 millones de pesos.

En al afio 2023, se realiz6 una evaluacioén de disefio al programa “Cuidar a quienes Cuidan”,
misma que se realizé atendiendo a los Términos de Referencia establecidos por el
CONEVAL. Dicha evaluacién se realizé por parte del equipo de Gubermameétrica, con sede
en Coahuila. Se obtuvo una puntuaciéon media de 3.59, de un maximo de 4.00 posible, con
lo cual se infiere que se cuenta con buenos fundamentos en el disefio del programa en sus
casi dos afios de operacion.

Dentro de las recomendaciones emitidas se encuentra la relativa a la existencia de
similitudes en el tipo de apoyo y poblacién objetivo de los programas “Cuidar a quienes
Cuidan” y “Memoria Viva", por lo cual es viable fusionarlos en uno soélo; en el aspecto
operativo esta fusion puede contribuir a desarrollar menos actividades con menos recursos
para dos programas de forma compartida.

Para el ejercicio fiscal 2024, las personas responsables de brindar cuidados que forman
parte del padrén de beneficiarios del programa “Memoria Viva” habran de ser incorporadas
al programa “Cuidar a quienes Cuidan”, ambos programas se fusionan para contar con una
cobertura mas amplia, lograr que el ingreso basico para el bienestar llegue a las personas
con menores ingresos y homologar el manejo de padrones.

No sera necesaria una nueva inscripcién, la transferencia de un padrén a otro, sera de
manera automatica para quienes conserven sus criterios de elegibilidad y no estén en
algunas de las causas para baja definitiva.

2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

En el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 (PED) se contempla el programa prioritario
‘Empoderamiento de la mujer” estableciendo el otorgamiento de apoyos econémicos a las
mujeres de escasos recursos que se dediquen al cuidado no remunerado, entre otras
acciones.

Para el ejercicio fiscal 2024, el padrén inicial del programa “Cuidar quienes Cuidan” estara
integrado por las personas beneficiarias que mantengan los criterios de seleccion vigentes.
A este padron, se integran las personas que forman parte del padrén de beneficiarios del
programa “Memoria Viva" hasta el cierre del afio 2023.

Asi, quienes integren el padron de personas seleccionadas habran de recibir un apoyo
bimestral de $2,200.00 (Dos mil doscientos pesos 00/100 M. N.).

2.1. Nombre o denominacién del Programa
937. “Cuidar a quienes Cuidan”, en lo sucesivo el Programa.




2.2. Derecho social y disposiciones normativas que se atienden
- Se considera que la transferencia monetaria contribuya a complementar el ingreso de las
personas responsables de cuidados.

Ley General de Desarrollo Social
-Articulo 8. Toda persona o grupo social en situacién de vulnerabilidad tiene derecho a
recibir acciones y apoyos tendientes a disminuir su desventaja.

Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora

-Articulo 41 fracciones X, XIV y XVI que estipulan como atencién prioritaria para la
asignacion de los recursos presupuestales los programas dirigidos al desarrollo integral
de la familia, personas en situacion de pobreza, marginacién o vulnerabilidad y garantia
de una vida de cualquier tipo de violencia.

Ley de General en materia de desapariciéon forzada de personas, desaparicion
cometida por particulares y del sistema nacional de bisqueda de personas.
-Articulo 138 fraccion XlI: Los Familiares de las Victimas de los delitos de desaparicion
forzada de personas y desaparicion por particulares tendran, ademas de los derechos
contenidos en otros ordenamientos legales, derecho a acceder a los programas y
servicios especializados que las autoridades competentes disefien e implementen para
la atencién y superacion del dafio producto de los delitos contemplados en la presente
Ley.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos
-Articulo 1. Obligacién de respetar los derechos.

Convencién Belém do Para

-Articulo 1. Para los efectos de esta Convencion debe entenderse por violencia contra
la mujer cualquier accién o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el ambito plblico como en el
privado.

-Articulo 7. Los Estados Parte condenan todas las formas de violencia contra la mujer
y convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas
orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar a cabo lo siguiente:

(.)

h. adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean necesarias para hacer
efectiva esta Convencion.

Convencioén sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la
mujer (CEDAW)

-Articulo 1. A los efectos de la presente Convencion, la expresién "discriminacién contra
la mujer" denotara toda distincion, exclusion o restriccién basada en el sexo que tenga
por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre
y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas
politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.

-Articulo 13. Los Estados Parte adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar
la discriminacién contra la mujer en otras esferas de la vida econémica y social a fin de
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asegurar, en condiciones de igualdad entre hombres y mujeres, los mismos derechos,
en particular: a) El derecho a prestaciones familiares.

-Articulo 14. Los Estados Parte tendrén en cuenta los problemas especiales a que hace
frente la mujer rural y el importante papel que desempefia en la supervivencia econdmica
de su familia, incluido su trabajo en los sectores no monetarios de la economia, y
tomaran todas las medidas apropiadas para asegurar la aplicacion de las disposiciones
de la presente Convencion a la mujer en las zonas rurales.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

-Objetivo 5. Igualdad de Género, reconoce y valora los cuidados no remunerados y el
trabajo doméstico no remunerado mediante la prestacién de servicios publicos, la
provision de infraestructuras y la formulacién de politicas de proteccién social, asi como
mediante la promocién de la responsabilidad compartida en el hogar y la familia.

Ley para la Inclusién y Desarrollo de las Personas con Discapacidad o en Situacion
de Discapacidad del Estado de Sonora

-Articulo 5. Las acciones y principios que deberan observar todas las politicas publicas,
los programas y las acciones para la atenciéon e inclusién de las personas con
discapacidad o en situacion de discapacidad, son las siguientes:

Fraccion IV.- Brindar apoyo econémico a quienes se encuentran al cuidado diario de
personas con discapacidad o personas en situacion de discapacidad, cuya condicién no
les permite la autonomia como individuo, de manera que quien cuida de él pueda proveer
de alimentacién, vestido y vivienda adecuada para las personas con discapacidad o
personas en situacion de discapacidad mejorando su calidad de vida.

2.3. Modalidad y tipo de apoyo
Apoyo econémico a través de tranferencia monetaria directa no condicionada.

2.4, Dependencia responsable de la intervencién publica

La instancia responsable de coordinar los procesos de planeacion, ejecucién, seguimiento
y evaluacién del Programa, es la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado
que en lo sucesivo sera denominada SEDESSON.

2.5. Unidad Administrativa Ejecutora
-Direccién General de Bienestar Social.

2.5.1 Instancia Normativa

Se integrara el Comité Técnico del programa “Cuidar a quienes Cuidan” con facultades para
la difusion del Programa, interpretar las presentes Reglas de Operacién, resolver sobre los
casos no previstos, asi como para efectuar las modificaciones a las mismas.

El Comité Técnico tendra la estructura siguiente:

-Presidencia: Titular de la Secretaria de Desarrollo Social.

-Secretaria Técnica: Titular de la Direccion General de Bienestar Social.

-Secretaria Técnica Adjunta: Responsable de la Operacién del Programa.

-Vocalias: Titulares de la Subsecretaria de Inclusion Social, Direccién General de
Administracién y Planeacion, Direccién General Juridica y de Transparencia.




El Comité Técnico sesionara a convocatoria de la persona que ocupe la Presidencia. Todas
las personas integrantes del Comité Técnico tienen derecho a voz y voto, en caso de que
exista empate en la toma de acuerdos, la persona que funja como presidenta tendra voto
de calidad.

Los acuerdos del Comité Técnico quedaran asentados en actas y seran de caracter
inapelable.

2.6. Mecanismos de Coordinacion

Se establecera coordinacién con diversas instancias de los sectores publico, social y
privado para acordar acciones que faciliten el acceso a tramites y servicios de la poblacion
objetivo del Programa, previa solicitud de la persona interesada; asi como al fortalecimiento
de la operatividad y transparencia del Programa.

2.7. Monto del presupuesto estatal aprobado

Para el ejercicio fiscal 2024 se cuenta con un presupuesto aprobado por el orden de los
$39,672,400.00 (Son: Treinta y nueve millones seiscientos setenta y dos mil cuatro cientos
pesos 00/100 M.N.) en la partida presupuestal 44101. Ayudas Sociales a Personas; los
cuales se destinaran a apoyos monetarios para la poblacién beneficiaria.

2.8. Informacién programatica-presupuestal
La operacién del programa corresponde a la clave presupuestal 1070011002608E204S02
937A14410112411A013 “Cuidar a quienes Cuidan”

2.9. Alineacién con el Plan Estatal de Desarrollo

Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027

-Eje 2: El presupuesto social mas grande de la historia.

-Objetivo 4: Politica social y solidaria para el bienestar.

-Estrategia: Articular una estrategia transversal entre los sectores publico, social y privado
para transitar a las y los sonorenses que viven en condiciones de pobreza, pobreza extrema
o vulnerabilidad, de sujetos de asistencia social a convertirse en titulares y garantes de
derechos.

-Linea de Accion: Implementar programas de apoyo econémico a los hogares en situacion
de pobreza y vulnerabilidad, con prioridad en aquellos que son liderados por mujeres y
personas de grupos histéricamente marginados.

-Programa Prioritario: “Empoderamiento de la Mujer”.
Se otorgaran apoyos econdémicos a las mujeres de escasos recursos que se dediquen al
cuidado no remunerado.

Programa Sectorial de Bienestar con Justicia Social 2022-2027

-Objetivo 1. Generar las condiciones que permitan a la poblacién vulnerable superar sus
carencias mediante el ejercicio de sus derechos.

-Estrategia 1.1. Fomentar el desarrollo de capacidades de la poblacién para disminuir las
brechas de desigualdad que inhiben el bienestar con justicia social.

-Linea de Accién 1.1.1. Implementar programas de apoyo econémico a los hogares en
situacién de pobreza y vulnerabilidad, con prioridad en aquellos que son liderados por
mujeres y personas de grupos histéricamente marginados.

-Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)
Objetivo 5. Igualdad de Género, reconoce y valora los cuidados no remunerados y el
trabajo domeéstico no remunerado mediante la prestacion de servicios publicos, la provisién
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de infraestructuras y la formulacion de politicas de proteccion social, asi como mediante la
promocién de la responsabilidad compartida en el hogar y la familia.

6.4 Reconocer y valorar los cuidados y el trabajo doméstico no remunerados mediante
servicios publicos, infraestructuras y politicas de proteccién social, y promoviendo la
responsabilidad compartida en el hogar y la familia, segun proceda en cada pais

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo general

-Reconocer a las personas trabajadoras no remuneradas de cuidados en el hogar en el
estado de Sonora mediante el otorgamiento de un apoyo econémico a través de una
transferencia no condicionada.

3.2. Objetivos especificos

- Reconocer la labor de las personas que se dedican a brindar cuidados al menos a un
familiar con alguna discapacidad permanente, neurodivergencia, cancer y/o VIH/SIDA
mediante el otorgamiento de un apoyo econémico a través de una transferencia no
condicionada que les permita disminuir las actuales carencias sociales, comenzando a
visibilizar una politica de cuidados en el desarrollo social de Sonora.

- Reconocer la labor de las personas que se dedican a brindar cuidados al menos a un
familiar por causa de feminicidio, feminicidio en grado de tentativa, persona desaparecida
0 no localizada, mediante el otorgamiento de un apoyo econémico a través de una
transferencia no condicionada que les permita disminuir las actuales carencias sociales,
comenzando a visibilizar una politica de cuidados en el desarrollo social de Sonora.

4. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

La poblacion potencial del presente programa son las personas que realizan un trabajo de
cuidados sin remuneracion alguna, cifra estimada en un millén 505 mil 346 personas, de
las cuales 805 mil 355 son mujeres y 699 mil 991 son hombres. En cuanto a la poblacién
objetivo se estima en 4,000 personas.

5. COBERTURA GEOGRAFICA

El Programa tendra cobertura estatal, priorizando la atencion en las localidades con mayor
poblacion en condicion de pobreza extrema, localidades con poblacién indigena,
localidades rurales y zonas de los extrarradios (areas que rodean un nucleo poblacional)
de localidades urbanas.

6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS QUE OTORGA EL PROGRAMA

A las personas beneficiarias se les entregara una tarjeta electrénica, a través de la cual se
realizara la transferencia monetaria no condiciona contemplada en este Programa. Dicha
tarjeta podra ser utilizada en cualquier comercio con terminal bancaria para la compra de
productos basicos o pago de servicios; asi como para disposicion de efectivo en cajeros
automaticos. "/

1 El costo de la comisién por retiro sera conforme a la tarifa de la institucion donde se realice.

13




Las personas incorporadas al Programa durante los afios 2021, 2022 y 2023 que
mantengan los criterios de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacion,
recibiran 6 apoyos bimestrales de $2,200 cada uno, mientras que las familias de nuevo
ingreso recibiran el apoyo a partir del bimestre en que fueron seleccionadas para
incorporase al Programa.

La Unidad Administrativa Ejecutora realizara un muestreo aleatorio de datos de las
personas que forman parte del padrén de beneficiarios para verificar que no se encuentren
en los supuestos de baja establecidos en el apartado 7.6.2. Baja del padron de
beneficiarios.

El apoyo econémico asignado es intransferible. Una vez entregado el apoyo econémico a
través de una transferencia directa no condicionada a la persona beneficiaria, la Unidad
Administrativa Ejecutora del Programa no se hace responsable del uso o extravio de este.

6.1.Tipo de apoyo
Econémico a través de una transferencia monetaria no condicionada.

6.2.Monto del apoyo
-Apoyo a responsables de cuidados: $2,200.00 (SON: Dos mil doscientos pesos 00/100 M.
N.) cada bimestre.

El financiamiento del programa se realizara con base en los recursos autorizados en el
Presupuesto de Egresos y estara sujeto a la disponibilidad financiera.

6.3.Tiempo para entrega de los apoyos
Bimestral.

6.4.Tramites para autorizacion, liberacién, ejecucion y comprobacion presupuestal
Con el objeto de asegurar que la aplicacién de los recursos publicos se realice con base a
los criterios de eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia; los tramites de
autorizacién y liberacion presupuestal, que permitan disponer de los recursos a transferir a
las personas seleccionadas, son coordinados por titulares del Despacho y de la Direccién
General de Administracion y Planeacion de la Secretaria de Desarrollo Social.

Mientras que la ejecucioén, consistente en la asignacion y transferencia de apoyo a personas
seleccionadas y la comprobacion presupuestal mediante la cual se integran las evidencias
de la entrega de apoyos, esta a cargo de la Direccién General de Bienestar Social.

7. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE INGRESO AL PROGRAMA

7.1. Difusion

Las acciones de difusiéon del Programa para dar a conocer los apoyos que otorga,
procedimiento para inscripcién, asi como los criterios de elegibilidad y requisitos de acceso,
entre otros aspectos, seran coordinadas por la persona Titular de la SEDESSON en su
caracter de presidenta del Comité Técnico del Programa.

Conforme a las disposiciones establecidas en el Articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social
del Estado de Sonora y en el Articulo 81, Fraccién IV de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Sonora, estas Reglas de Operacion estaran
publicadas en el portal de la SEDESSON: https://sedesson.sonora.gob.mx/
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7.2. Criterios de elegibilidad y requisitos

El padrén base del Programa se integrara por las personas que fueron incorporadas‘en el
periodo comprendido entre los afios 2021-2023 correspondiente a los programas “C_upar a
quienes Cuidan” y “Memoria Viva", siempre y cuando mantengan los criterios de elegibilidad
y no se encuentren en los supuestos de baja definitiva.

El proceso de incorporacion al Programa, estara a cargo de la Unidad Administrativa
Ejecutora y se realizara con base a la disponibilidad presupuestal y se regira conforme a
los siguientes criterios de elegibilidad y requisitos:

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD REQUISITOS

Documentos probatorios para integracion de expediente

Vertiente de apoyo a responsables de cuidados por salud

Ser mayor de 18 afios y brindar | Fotocopia de credencial oficial con fotografia de
cuidados a alguna persona con |la persona responsable de cuidados y de la
cancer, discapacidad, | dependiente de cuidados.

neurodivergencia o VIH/SIDA ]
Fotocopia de Clave Unica de Registro de
Poblaciéon (CURP) de la persona responsable de
cuidados.

Fotocopia de comprobante de la discapacidad
permanente del familiar que se encuentra bajo su
cuidado: Credencial de discapacidad emitida por
DIF, dictamen o resumen médico de una
institucién de salud publica que especifique el
diagnéstico y la discapacidad permanente.

Fotocopia de comprobante de neurodivergencia,
cancer o condicién de VIH/SIDA del familiar que
se encuentra bajo su cuidado: Diagnéstico,
dictamen o resumen médico de una institucién de
salud publica que especifique el diagnéstico y la
discapacidad permanente.

En caso de tener mas de una persona
dependiente de cuidados, se deberan de integrar
a la solicitud las constancias: Credencial,
diagnoéstico, dictamen o resumen médico de una
institucion de salud pulblica que especifique el
diagnéstico y la discapacidad permanente.

Documento que acredite parentesco con la
persona a quien se le brindan cuidados (acta de
nacimiento, matrimonio, etcétera).

Si no se dispone de documentos que acrediten la
causa de dependencia, se podran adjuntar
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evidencias de fotografias o video para someter la
solicitud ante el Comité Técnico del Programa.

Para acreditar el cuidado a una pareja en relacion
de concubinato, se debera proporcionar copia de

-| identificacién oficial con el mismo domicilio, actas

de nacimiento de hijos y/o hijas en comun o
testimonial expedido por una autoridad local o
tradicional.

Proporcionar informacién para el llenado de la
“Cédula de Informacién de Cuidados por Salud”
(Anexo 2).

Condiciones socioeconémicas de la
persona solicitante de ingreso al
Programa.

Que no reciban beneficios de otros
programas sociales coordinados por la
SEDESSON.

Fotocopia de comprobante de domicilio

Llenado del formato “Solicitud de Inscripcion y
Estudio Socioeconémico” (Anexo 1)

En los casos donde no cuente con comprobante
de domicilio, se debera anotar en el rubro de
“Observaciones” de la “Solicitud de Inscripcion y
Estudio Socioeconémico, SIES” (Anexo 1) las
causas por las que se carece de dicho documento
para valorar su incorporacién al Programa.

Si la persona solicitante presenta alguna
credencial oficial que contenga nombre
completo, fotografia, CURP y domicilio actual,
esta se tomara como valida para acreditar dichos
requerimientos.

Vertiente de apoyo a responsables de cuidados por ausencia

Ser mayor de 18 afios y brindar
cuidados a alguna persona en
situacion de orfandad o abandono al
ser victimas indirectas de feminicidio o
desaparicion forzada.

Proporcionar informacion para el llenado de la
“Cédula de Informacion de Cuidados por
ausencia del sostén econdmico” (Anexo 3).

Documento que acredite el parentesco o vinculo
de la persona responsable de cuidados con la
persona victima de feminicidio, feminicidio en
grado de tentativa, persona desaparecida o no
localizada (acta de nacimiento, o cualquier otro
documento expedido por poderes del Estado
Mexicano, de pueblos originarios o de caracter
internacional). No sera indispensable entregar
documentacién de parentesco de cada
dependiente, bastara con acreditar a uno de
estos, pero es indispensable identificar a todos y
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todas las dependientes de las personas victimas
en Anexo 3.

Documento que acredite el parentesco de los
dependientes con la persona victima de
feminicidio, feminicidio en grado de tentativa,
persona desaparecida o no localizada (acta de
nacimiento, o cualquier otro documento expedido
por poderes del Estado Mexicano, de pueblos
originarios o de caracter internacional). No sera
indispensable entregar documentacion de
parentesco de cada dependiente, bastara con
acreditar a uno de estos, pero es indispensable
identificar a todos y todas las dependientes de las
personas victimas en Anexo 3.

En caso de que la persona dependiente
econdémico sea mayor de edad debera presentar
una constancia médica donde se haga constar
alguna discapacidad permanente expedida por
una institucion publica.

En caso de las personas victimas de feminicidio
en grado de tentativa, deberan presentar una
constancia médica expedida por una institucién
publica donde haga constar las secuelas de
discapacidad fisica y/o mental de la persona.

Documento oficial que haga constar que la
defuncion fue a causa de feminicidio. Puede
presentarse acta de defuncién, primera hoja de
denuncia o cualquier otro documento que haga
constar.

En el caso de personas desaparecidas o no
localizadas, debera presentar cualquier
documento oficial donde acredite que la persona
se encuentra desaparecida o no localizada, por
ejemplo: primera hoja de la denuncia interpuesta
ante la autoridad,

Documento donde conste el numero de folio
unico de reporte de persona desaparecida o no
localizada, etcétera.

En ninguin caso se aceptarda la denuncia
completa. Se debera cubrir la informacién de
caracter confidencial (Testar)

En los casos donde en la primera hoja de la
denuncia se desprendan nombres o datos de
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personas diferentes a la victima y la persona
interesada en solicitar el apoyo, estos deberan
venir debidamente testados.

En el caso del comprobante de domicilio, dado la
naturaleza del programa, este podra o no
coincidir con la identificacién oficial de la persona,
pero en todos los casos debera ser el lugar en el
que habita actualmente.

Condiciones socioecondémicas de la |Fotocopia de comprobante de domicilio.
persona solicitante de ingreso al
Programa. Llenado del formato “Solicitud de Inscripcion y
Estudio Socioeconémico” (Anexo 1)

Que no reciban beneficios de otros
programas sociales coordinados por la | En los casos donde no cuente con comprobante
SEDESSON. de domicilio, se debera anotar en el rubro de
“Observaciones” de la “Solicitud de Inscripcién y
Estudio Socioeconémico, SIES” (Anexo 1) las
causas por las que se carece de dicho
documento para valorar su incorporacion al
Programa.

Si la persona solicitante presenta alguna
credencial oficial que contenga nombre
completo, fotografia, CURP y domicilio actual,
esta se tomara como valida para acreditar dichos
requerimientos.

La recepcion de documentacion no significa la incorporacion al Programa, puesto que todas
las solicitudes seran sujetas a una dictaminacién con base a lo establecido en los Criterios
de elegibilidad.

En ninguna etapa del Programa, se debe establecer la credencial de elector como unico
documento con validez para hacer constar la identidad del solicitante de ingreso o
beneficiario de los servicios o apoyos del Programa. Como documentos de identidad debera
aceptarse toda credencial o tarjeta expedida por alguna instituciéon oficial, que contenga
datos de identidad y fotografia.

La persona registrada como titular de familia recibira un comprobante de inscripcién para
dar seguimiento a su solicitud de ingreso (Anexo 1). El tiempo maximo de respuesta sobre
la procedencia de la solicitud sera de 30 dias habiles posteriores a la correcta integracion
del expediente.

7.3. Criterios y mecanismos de seleccion

7.3.1 Criterios de seleccion

Para la integracién del padrén de personas seleccionadas, se tomaran en cuenta las

condiciones siguientes:

- Que la persona registrada como responsable de cuidados esté desempleada o
trabaje en el sector informal.

- Que la persona responsable de cuidados tenga algun tipo de limitaciéon o
enfermedad cronica.
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El monto promedio de ingresos por integrantes de la familia.

- El numero de integrantes sin servicio médico.

- Familias con integrantes de un pueblo indigena.

- Numero de dependientes econémicos.

- El nimero de integrantes de la familia.

- Familias con integrantes en el rango de edad de los 0 a 5 afios.

- Familias con jefatura a cargo de una mujer.

- Que la persona sea adulta mayor de 65 afios cuando soliciten el apoyo como
ascendientes de las victimas de feminicidio, desaparicién o no localizacion.

- Que la persona ascendiente de victima de feminicidio, desaparicién o no localizacion
tenga discapacidad fisica o mental.

- Condiciones de precariedad de la vivienda determinadas por materiales de
construccion, espacios para dormitorios y la carencia por acceso a servicios basicos
en la vivienda.

- Que exista hacinamiento, es decir, que un dormitorio sea utilizado por 3 o mas
personas.

- Propiedad de la vivienda.

El orden de incorporacién de las personas seleccionadas se realizara conforme a la fecha
de registro y a la disponibilidad presupuestal del Programa.

7.3.2 Mecanismos de seleccién

Con base a los criterios de seleccién y a la disponibilidad presupuestal, la Unidad
Administrativa Ejecutora del Programa procedera a la integracion de las personas que
habran de conformar el padrén de personas seleccionadas para proceder a gestionar ante
la Direccién General de Administracién y Planeacion el otorgamiento del apoyo monetario.

Los casos que requieran de una atencion especial, seran planteados ante el Comité Técnico
del Programa.

La Unidad Administrativa Ejecutora del Programa sera la responsable de que los
expedientes de las personas beneficiarias estén debidamente integrados, asi como de la
captura de la informacién en los padrones de solicitantes y de beneficiarios.

7.4. Padron de Personas Beneficiarias

Conforme lo dispuesto en el articulo 86 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del
Estado de Sonora, se habra de constituir un Padrén de Beneficiarios; el cual se integrara
en formato digital con la informacion recopilada en la “Solicitud de Inscripcién y Estudio
Socioeconémico, SIES” (Anexo 1).

Una vez definido el Padrén de Beneficiarios se elaborara una versién publica con, al menos,
folio, nombre de las persona beneficiarias, el monto, recurso otorgado, unidad territorial,
edad y sexo, transparentando la informacién con base en lo establecido en el Articulo 70
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y esta relacién sera
publicada en la pagina de la Secretaria de Desarrollo Social
https://sedesson.sonora.gob.mx/. En el caso de las personas seleccionadas para apoyo en
la vertiente de cuidados por ausencia del sostén econémico se publicara una version publica
que no contenga nombre, direccién ni teléfono.
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Para consultar el padrén de personas seleccionadas, las personas que fueron inscritas
podran acudir a las Oficinas Estatal y Regionales de la Secretaria de Desarrollo Social o
Social 0 comunicarse a los teléfonos 6621083736, 6621083760 y 6621083739.

La Unidad Administrativa Ejecutora del Programa, tendréa bajo su resguardo los expedientes
de las personas beneficiarias, garantizando la confidencialidad y la proteccion de datos
personales que sean recabados, mediante los mecanismos de seguridad fisica y digital
necesarios, en cumplimiento con las disposiciones en materia de transparencia y acceso a
la informacién publica aplicables.

De manera aleatoria, se realizardn visitas domiciliarias o llamadas telefonicas para
comprobar que se mantiene el cumplimiento de las condiciones que dieron ingreso al
programa; en caso contrario, se procedera a la baja definitiva en el padrén de beneficiarios.

7.5. Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias
7.5.1. Derechos

- Recibir lainformacién necesaria, de manera clara y oportuna, con respecto al Programa.

- Recibir un trato digno, respetuoso y sin discriminacién alguna.

- Recibir los apoyos sin costo alguno o condicionamiento no contemplado en las Reglas
de Operacion del Programa.

- Tener la seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la
legislacion en materia de acceso a la informacién publica y de proteccién de datos
personales.

- Presentar denuncias, quejas o sugerencias ante las instancias correspondientes por el
incumplimiento de estas Reglas de Operacion.

7.5.2. Obligaciones

- Conocer y cumplir la normatividad del Programa.

- Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informaciéon que se les requiera de
acuerdo con las Reglas de Operacion.

- Conducirse con respeto y trato amable con el personal involucrado en la operacién del
Programa.

- Presentarse ante el personal del Programa para actualizar sus datos y realizar las
aclaraciones pertinentes, cuando se le convoque con anticipacién.

- Actualizar e informar el cambio de domicilio ante la Unidad Administrativa Ejecutoradel
Programa.

- Resguardar, cuidar y proteger su medio de cobro mediante el cual reciben los apoyos
que otorga el Programa.

- Utilizar el apoyo recibido para cubrir las necesidades basicas de los integrantes de la
familia.

- En caso de que se le convoque, participar en las acciones de contraloria social para
verificar la correcta ejecucién del Programa.

- Informarse sobre los procedimientos para la presentacién de quejas, denuncias o
sugerencias.

7.6 Causas de suspension temporal o baja en el padrén de beneficiarios
7.6.1. Suspension Temporal
Las causas para la suspension temporal del otorgamiento de apoyo econémico son:

a) Si se detectan inconsistencias en la informacién y documentacién entregada y no
se acuda a realizar las aclaraciones solicitadas por el personal del Programa.
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b) No cumplir con las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de Operacion.
c) No atender llamadas o mensajes que el personal del programa realice con el
proposito de efectuar la comprobacién de supervivencia.

Las causas que originen la suspension temporal del apoyo monetario seran notificadas a la
persona titular de familia para que efectue las aclaraciones pertinentes, las cuales seran
valoradas por la Unidad Administrativa Ejecutora para determinar la procedencia de
reactivacion.

7.6.2. Baja en el padrén de beneficiarios
Las causas para la baja en el padrén de beneficiarios son:

a) Proporcionar informacién falsa sobre su situacion socioeconémica.

b) Cambiar de domicilio a otro estado.

c) Defuncion.

d) No acudir a recibir su apoyo econémico durante dos bimestres consecutivos.

e) Utilizar el apoyo monetario para la compra de productos que no forman parte de la
canasta alimentaria, pago de servicios basicos u otros articulos de primera
necesidad.

f) No localizar el domicilio sefialado, ante verificacion fisica.

g) No encontrar evidencia de que la persona beneficiaria radique en el domicilio
sefialado en los anexos ante verificacion fisica.

h) Detectar irregularidades en el marco de algun muestreo aleatorio de verificacién de
datos.

La cancelacién definitiva dara lugar a la baja en el Padrén de Beneficiarios y se procedera
a incorporar a otras personas solicitantes de ingreso.

En caso de defuncién de la persona titular del apoyo, se procedera a aplicar la “Solicitud de
Inscripcién y Estudio Socioeconémico, SIES" (Anexo 1) a la persona que asuma la
responsabilidad de brindar cuidados.

Conforme a la disponibilidad de espacios, se procedera a incorporar a personas solicitantes
de ingreso.

La Unidad Administrativa Ejecutora realizara el proceso de actualizaciéon de padrones de
manera bimestral, procediendo a dar de baja a las personas beneficiarias que estén en
algunos de los supuestos del apartado 7.6.2. Baja en el padrén de beneficiarios, debera
solicitar a la Direccion General de Administracién y Planeacion, la gestion de la cancelacién
de tarjetas correspondientes y su reasignacion a nuevas personas o0 en su caso, el reintegro
de los recursos a Tesoreria del Estado.

8. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

8.1. Declarativa de Privacidad

Los documentos donde se recabe informacién personal del solicitante o beneficiario del
Programa, deberan tener la siguiente Declarativa de Privacidad “Los datos personales
recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales
del Padrén de Personas Beneficiarias de Programas Sociales, de acuerdo a Articulo 30 de
la Ley de Desarrollo Social y los Articulos 86 y 87 del Reglamento de la Ley de Desarrollo
Social del Estado de Sonora, cuya finalidad es conocer las caracteristicas
sociodemograficas de los beneficiarios y sustentar el uso de recursos publicos. El uso de la
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informacién sera conforme lo dispuesto en la Ley Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Sonora, asi como en la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Sonora”, misma que debe de ir
acompafiada con la firma de consentimiento para el uso de informacion en los fines

establecidos.
9. ACCIONES DE BLINDAJE ELECTORAL

En cumplimento a los dispuesto en el Articulo 43 de la Ley de Desarrollo Social del Estado
de Sonora, la papeleria, documentacién oficial y la informacién relativa al Programa debera
incluir la siguiente leyenda: "Este programa es publico y su ejecucién no depende de
partidos politicos, asociaciones religiosas u organizaciones de cualquier otra indole. Queda
prohibido el uso de este programa para fines distintos al desarrollo social”.

En ninguna etapa del Programa, se debe establecer la credencial de elector como unico
documento con validez para hacer constar la identidad del solicitante de ingreso o
beneficiario de los servicios o apoyos del Programa.

Se debera observar y atender las medidas de caracter permanente, contenidas en las leyes
federales y/o locales aplicables, los acuerdos emitidos por las autoridades administrativas
electorales tanto de caracter federal como local, asi como aquellas especificas que sean
emitidas de forma previa para los procesos electorales federales, estatales y municipales,
con la finalidad de prevenir que el uso y manejo de los recursos publicos y programas
sociales se vea relacionado con fines partidistas y/o politico-electorales.

10. PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

El Programa incorporara la perspectiva de género y el enfoque de interseccionalidad, bajo
los principios de igualdad y no discriminacién; fomentando la implementaciéon de medidas
tendientes a la modificaciéon de patrones culturales y eliminaciéon de los estereotipos que
ocasionan discriminacién y violencia, asi como de medidas que aceleren el logro de la
igualdad sustantiva para el ejercicio pleno de todos los derechos de las mujeres.

11. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

Las y los servidores publicos involucrados en |la operacién del Programa deben promover,
respetar, proteger y garantizar el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las
personas beneficiarias del Programa, brindandoles en todo momento un trato digno y de
respeto, con apego a los criterios de igualdad y no discriminacién, promoviendo acciones
para contribuir a la inclusién social de las personas que se encuentran en alguna situacién
de vulnerabilidad.

12. MECANISMO DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO AL GASTO Y SU IMPACTO EN LA
POBLACION OBJETIVO

12.1. Indicadores

Se establecen indicadores a nivel de Fin, Propésito, Componente y Actividad de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), los cuales estan contenidos en el Anexo 4 de las
presentes Reglas de Operacion.




12.2. Avances fisicos-financieros y cierre de ejercicio

La Unidad Administrativa Ejecutora debera elaborar informes periddicos con los resultados
de los procesos de control, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que
prevalece en torno a la ejecucion del Programa y al uso de los recursos, a fin de orientar la
toma de decisiones adecuadas, ademas de integrar el reporte trimestral con el avance
fisico-financiero del Programa y el informe final en el que se comparen las metas
programadas con las alcanzadas, asi como un desglose del ejercicio del gasto y resultados
de los indicadores establecidos; sefialando las causas o asuntos relevantes que dieron
origen a las variaciones. Estos documentos deberan remitirse a la Direccién General de
Administracién y Planeacion para integrarlos a los Informes Trimestrales y Cuenta de la
Hacienda Publica.

12.3. Evaluacién

Las evaluaciones seran de caracter externo, entendidas éstas como la evaluacion realizada
por personas fisicas o morales especializadas y con experiencia probada en la materia,
estaran sujetas a lo contemplado en el Programa Anual de Evaluaciones que establezca la
Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado.

Mientras que la instancia normativa del Programa coordinara la realizacién de al menos una
evaluacion interna con la finalidad de identificar y atender posibles areas de mejora en el
disefio, gestion y resultados del Programa, y de esta forma fortalecer su mecanismo de
intervencion.

13. INTEGRIDAD O CONFLICTO DE INTERES

Los conflictos de interés son aquellas situaciones en las cuales un interés laboral, personal,
profesional, familiar o de negocios de la persona servidora publica pueda afectar el
desempefio imparcial y objetivo de sus funciones.

Por lo anterior, las personas servidoras plblicas que intervengan en los diversos procesos
de este programa, deberan de conducirse en apego a lo establecido en el Cédigo de Etica,
Cédigo de Conducta y Reglas de Integridad tanto como las demas disposiciones aplicables
a la Secretaria de Desarrollo Social.

14. AUDITORIA

La Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora establece que la Secretaria de
la Contraloria General del Estado y el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién son las
instancias facultadas para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete
o de campo a los proyectos o acciones derivados de los programas sociales estatales. En
los casos que se generen recomendaciones o solicitudes de aclaracién como resultado de
auditorias, estas deberan ser solventadas durante el desarrollo de la auditoria, al término
de esta o bien en el plazo que la instancia fiscalizadora establezca; proporcionando la
documentacion suficiente y competente para evitar incurrir en observaciones o sanciones.

15. CONTRALORIA SOCIAL

Con la finalidad de fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana que contribuyan
con la prevencion y combate a la corrupcion, las personas beneficiarias, de manera libre y
voluntaria, podran participar en Comités de Contraloria Social, los cuales se habran de
integrar conforme lo dispuesto en los Lineamientos para la promocion, operacién y
seguimiento de la Contraloria Social en las obras publicas y programas sociales estatales.

23




En los casos donde no se cuente con las condiciones para conformar Comités de
Contraloria Social, por las condiciones y dispersion geogréafica de las personas beneficiarias
entre otros factores, serd necesario reforzar la promociéon de los mecanismos para
presentar inconformidades o quejas sobre la operacién del Programa.

16. MECANISMOS PARA PRESENTAR QUEJAS Y DENUNCIAS

Las quejas, denuncias y/o sugerencias sobre la operacion, entrega de apoyos o algun otro
aspecto relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la
poblacién en general a través de:

-Direccion de Atencién y Gestién al Ciudadano de la Secretaria de Desarrollo Social
Domicilio: Edificio La Gran Plaza. Paseo Rio Sonora No. 76 Norte, entre Galeana y
Reforma, Colonia Proyecto Rio Sonora C.P. 83270. Hermosillo, Sonora

Teléfonos: 662 108 3700 y 662 108 3737

Micrositio: https://sedesson.sonora.gob.mx/index.php/contacto

-Coordinacién Ejecutiva de Investigacion de Faltas Administrativas de la Secretaria de la
Contraloria General

Domicilio: Centro de Gobierno Edificio Hermosillo, 2° nivel, Ala Norte, Paseo Rio Sonora y
Galeana, Proyecto Rio Sonora, Hermosillo, Sonora, C.P. 83280, Hermosillo, Sonora.
Teléfonos: 662133189 y 6622133190

Micrositio: decides.sonora.gob.mx

Si la persona denunciante opta por presentar su inconformidad de manera presencial se le
atendera de lunes a viernes de las 08:00 a las 15:00 horas.

Toda denuncia debera contener:

-Datos de la persona denunciante: Nombre y teléfono o algun medio para comunicarle
procedencia y avance de su queja o denuncia.

-Datos de identificacion del servidor publico involucrado, en caso de contar con ellos.
-Narracion de los hechos, indicando cémo, cuando y dénde sucedieron los acontecimientos

Las presentes Reglas de Operacién entraran en vigor el dia de su firma y estaran vigentes
para el ejercicio fiscal 2024 o hasta la emision en su caso, de nuevas reglas o
modificaciones a las presentes.

Hermosillo, Sonora a 26 de enero de 2024

m%m&%

MARIA WENDY BRICENO ZULOAGA
Secretaria de Desarrollo Social
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ANEXO 2. Cédula de informacion de cuidados por salud

|1 E  Gesammolio
|G| B
& comro

DE CUIDADOS POR SALUD

Folio de solicitud

Folio de beneficiario

DATOS DE LA PERSONA DEPENDIENTE 1

Escriba con letra molde dentro de los espacios en blanco la informacién que se le solicita

[Si el domicio del responsable del cuidado es el mismo de la persona dependiente anote el nimero correspondiente en el punto VI de la SI{

Nombres (5) ‘Apelido Pakmo Apelido Matermo
= T[T T TL T [
Discapacidad [Documento que acredie el parentesco | Acta de Nacmient AdadeMwimonni |om
Causa doa |Neorodwergenc [Documentn que acredie el padecimien{Cerifcado médico de Inshucion pibical  [aneta de discapacidad
depandenca (Cancer danifoacin personal del depend) KéntBcacion con biogral CURP
\iHISDA enticacion personal del dependlents | Idénfiicacion con biograsa CURP

DATOS DE LA PERSONA DEPENDIENTE 2

Siulduni:i:ﬂmﬂﬂwﬁﬂu#mﬁo&hm@m%%dnﬁmmﬁbmdw@ﬂdehSli —I
Nombres (s) Apelido Pairmo Apelido Materno
we | | ] ] ] HEEREEER ey
Discapacidad que aoredie ol Acta de Nacimienb mauuamank:[ |0lo
o 0414 ger IDocumento que acredite e padecimien{Certiicado médico de Instusien pblical [ ieta de discapacidad
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CEDULA DE INFORMACION DE CUIDADOS POR AUSENCIA DEL SOSTEN ECONOMICC

DATOS DE LA PERSONAR E DE CUIDADOS
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ANEXO 4. Comprobante de solicitud de inscripcién
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ANEXO 5. Matriz de indicadores para resultados

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

Dependencia y/o Entidad: 07 Secretaria de Desarrollo Social

Programa Presupuestario: E204502 Ingreso para el Bienestar

Eje del PED: Eje 2. El presupuesto mas grande de la Historia

Objetivo del PED: Objetivo 4.- Politica social y solidaria para el bienestar

Activided o Froyecto: 937 Cuidar a Quienes Cuidan

Beneficiarios: A poblacion abierta.
RESUMEN NOMBRE DEL | UNIDAD DE | FRECUENCIA MEDIO DE
NARRATIVO INDICADOR CALCULO MEDIDA | DE MEDICION | VERIFICACION
Contribuir a reducir | Poblacion en Porcentaje Porcentaje Bienal
el porcentaje de la situacion de poblacion en Medicion
Fin poblacién en pobreza del situacion de multidimensional
situacion de estado de pobreza de la pobreza
pobreza del estado sonora (CONEVAL 2025)
de sonora.
Reconocer a las Personas Namero de personas Bimestral Padrén de
personas beneficiadas del personas beneficiadas beneficiaros del
trabajadoras no programa cuidar beneficiadas programa Cuidar
remuneradas de | a quienes cuidan a quienes Cuidan.
cuidados en el mediante el (Direccién
Proposito hogar mediante el | otorgamiento de General de
otorgamiento de un un apoyo Bienestar Social)
apoyo econémicoa | econdmico a (expedientes
través de una través de una Direcciéon General
transferencia no transferencia no Juridica y de
condicionada. condicionada Transparencia)
C1.-Otorgar apoyo Presupuesto Monto pagado Pesos Bimestral SEDESSON
econdmico, ejercido bimestraimente auxiliar del
mediante bimestralmente a través del presupuesto
transferencia no otorgado a programa cuidar pagado del
condicionada de personas a quienes cuidan sistema contable
$2,200.00 bimestral | trabajadoras no del programa
a personas remuneradas de cuidar a quienes
trabajadoras no cuidados en el cuidan (937),
Componente remuneradas de hogar ordenes de pago y
cuidados en el transferencias
hogar electronicas de los
beneficiados.
(Direccion
General de
Administracion y
Planeacion)
A1 C1.-Realizar Realizar Numero de Convocatoria Mensual Publicacién de la
convocatoria convocatoria convocatorias convocatoria
Actividad durante el primer | durante el primer realizadas (Direccion
trimestre del trimestre General de
presente ejercicio Administracion y
Planeacion)
A2 C1.-Integracion Numero de Numero Solicitud Mensual Padron de
de expedientes de expediente personas solicitantes
Solicitantes recibidos de solicitantes con (archivo
Actividad solicitantes expedientes electrénico)
completos completos (Direccién
General de
Bienestar Social)
A3 C1.-Personas Numero de Numero de Personas Bimestral Reporte de la
trabajadoras no personas personas Beneficiadas Direccién General
Actividad remuneradas trabajadoras no beneficiadas de Bienestar
beneficiadas por | remuneradas de Social
brindar cuidados a_| cuidados en el
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MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

Dependencia y/o Entidad: 07 Secretaria de Desarrollo Social

Programa Presupuestario: E204S02 Ingreso para el Bienestar
Eje del PED: Eje 2. El presupuesto mas grande de la Historia
Objetivo del PED: Objetivo 4.- Politica social y solidaria para el bienestar

Nativicet G Feoyacto: 937 Cuidar a Quienes Cuidan

Beneficiarios: A poblacion abierta.
RESUMEN NOMBRE DEL ; UNIDAD DE | FRECUENCIA MEDIO DE
NARRATIVO INDICADOR CALCULO MEDIDA DE MEDICION | VERIFICACION
personas con hogar
alguna beneficiada por
discapacidad brindar cuidados
permanente, por Salud
neurodivergencia,
cancer ylo VIH/sida
A4 C1.- Nimero de Numero de Numero de Mujeres Bimestral Reporte de la
mujeres mujeres Mujeres Direcciéon General
trabajadoras no beneficiadas por beneficiadas de Bienestar
remuneradas brindar cuidados | cuidadoras por Social
beneficiadas por a personas por Salud
2 brindar cuidados a Salud
Actividad personas con
alguna
discapacidad
permanente,
neurodivergencia,
cancer y/o VIH/sida
A5 C1.-Ndmero de Numero de Numero de Horas Bimestral Reporte de la
horas promedio de | horas promedio, | Horas promedio Direccion General
las mujeres de mujeres por semana de de Bienestar
dedicadas por dedicadas a mujeres Social
semanas a los cuidados a dedicadas a
S trabajos de persanas por cuidados por
Actividad cuidados con Salud Salud
alguna
discapacidad
permanente,
neurodivergencia,
cancer y/o VIH/sida
A6 C1.-Numero de Numero de Numero de Hombres Bimestral Reporte de la
hombres hombres Mujeres Direccioén General
trabajadores no beneficiados por beneficiadas de Bienestar
remuneradas brindar cuidados | cuidadoras por Social
beneficiadas por a personas por Salud
s brindar cuidados a Salud
Actividad personas con
alguna
discapacidad
permanente,
neurodivergencia,
cancer y/o VIH/sida
A7 C1.-Nimero de Numero de Numero de Horas Bimestral Reporte de la
horas promedio de | horas promedio | Horas promedio Direccion General
hombres dedicados de hombres por semana de de Bienestar
a cuidados por| dedicadosa mujeres Social
Actividad semana alguna | cuidados por dedicadas a
discapacidad semana por cuidados por
permanente, Salud Salud
neurodivergencia,
cancer ylo VIH/sida

32




MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

Dependencia y/o Entidad: 07 Secretaria de Desarrollo Social

Programa Presupuestario: E204502 Ingreso para el Bienestar
Eje del PED: Eje 2. El presupuesto mas grande de la Historia
Objetivo del PED: Objetivo 4.- Politica social y solidaria para el bienestar

Aetiviond o Froyecto! 937 Cuidar a Quienes Cuidan

Beneficiarios: A poblacion abierta
RESUMEN NOMBRE DEL M UNIDAD DE | FRECUENCIA MEDIO DE
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA DE MEDICION | VERIFICACION

A5 C1.-Personas Numero de Numero de Personas BIMESTRAL Reporte de la
trabajadoras no personas Mujeres Beneficiadas Direccion General
remuneradas trabajadoras no beneficiadas de Bienestar
beneficiadas  por | remuneradas de | cuidadoras por Social
brindar cuidados a | cuidados en el Ausencia
personas por hogar

Actividad causas de | beneficiada por
feminicidio, brindar cuidados
feminicidio en grado | por causas de
de tentativa, Ausencia.
persona
desaparecida o no
localizada
A6 C1.-Numero de Numero de Numero de Mujeres Bimestral Reporte de la
mujeres mujeres mujeres Direccién General
trabajadoras no | beneficiadas por | beneficiadas por de Bienestar
remuneradas brindar cuidados | brindar cuidados Social
beneficiadas  por | apersonas por | a personas por
brindar cuidados a Ausencia. Ausencia.

e personas por

Actividad ppay de
feminicidio,
feminicidio en grado
de tentativa,
persona
desaparecida o no
localizada
A7 C1.-Numero de Numero de Numero de Horas Bimestral Reporte de la
horas promedio de | horas promedio, | horas promedio, Direccion General
las mujeres de mujeres de mujeres de Bienestar
dedicadas por | dedicadas a dedicadas a Social
semanas a los cuidados a cuidados a
trabajos de | personas por personas por
cuidados a Ausencia. Ausencia.

Actividad personas por
causas de
feminicidio,
feminicidio en grado
de tentativa,
persona
desaparecida o no
localizada
A8 C1.-Ndmero de Namero de Numero de Hombres Bimestral Reporte de la
hombres hombres hombres Direccién General
trabajadores no | beneficiados por | beneficiados por de Bienestar
remuneradas brindar cuidados | brindar cuidados Social
beneficiadas  por| apersonas por | apersonas por

t o brindar cuidados a Ausencia Ausencia

Actividad personas con por
causas de
feminicidio,
feminicidio en grado
de tentativa,
persona
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MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

Dependencia y/o Entidad: 07 Secretaria de Desarrollo Social

Programa Presupuestario: E204S02 Ingreso para el Bienestar
Eje del PED: Eje 2. El presupuesto mas grande de la Historia
Objetivo del PED: Objetivo 4.- Politica social y solidaria para el bienestar

Actividad & Proyecto: 937 Cuidar a Quienes Cuidan

Beneficiarios: A poblacion abierta.
RESUMEN NOMBRE DEL Al UNIDAD DE | FRECUENCIA MEDIO DE
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA DE MEDICION | VERIFICACION

desaparecida 0 no
localizada
A9 C1.-Numero de Numero de Numero de Horas Bimestral Reporte de la
horas promedio de | horas promedio | horas promedio Direccién General
hombres dedicados | de hombres de hombres de Bienestar
a cuidados por dedicados a dedicados a Social
semana por causas cuidados por cuidados por

Actividad de feminicidio, semana por semana por
feminicidio en grado Ausencia. Ausencia.
de tentativa,
persona
desaparecida o0 no
localizada




ANEXO 6. Glosario

Apoyo monetario: Ayuda econémica entregada en cheque o mediante tarjeta bancaria,
que se entrega a titulares de apoyo del Programa.

Carencias Sociales: Los indicadores de carencias sociales sefialados en el articulo 36 de
la Ley General de Desarrollo Social que se consideran para la medicion multidimensional
de la pobreza en México son: Rezago educativo; acceso a los servicios de salud; acceso a
la seguridad social; calidad y espacios de la vivienda; acceso a los servicios basicos en la
vivienda y acceso a la alimentacién, ademas del ingreso corriente per capita, grado de
cohesion social y grado de accesibilidad a carretera pavimentada.

Corresponsabilidad: La participacion y la responsabilidad compartida en la ejecucion de
acciones para el desarrollo social, tanto por quienes ejecutan como por quienes reciben el
beneficio de dichas acciones.

Discapacidad Permanente: Se entiende como discapacidad permanente aquellas
limitaciones en las funciones fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales perdurables en
el tiempo, que limitan su actividad y participacién en el entorno fisico y social.

Discriminacién: Distincién, exclusion, restriccion o preferencia que, por accién u omision,
con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o
resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos humanos y libertades.

Enfoque de interseccionalidad: Es una herramienta para el analisis que aborda multiples
discriminaciones y ayuda a entender la manera en que conjuntos diferentes de identidades
influyen sobre el acceso que se pueda tener a derechos y oportunidades.

Equidad de género: Concepto que se refiere al principio conforme al cual mujeres y
hombres acceden con justicia e igualdad al uso, control y beneficio de los bienes, servicios,
recursos y oportunidades de la sociedad, asi como a la toma de decisiones en todos los
ambitos de la vida social, econémica, politica cultural y familiar.

Feminicidio en grado de tentativa: situacion que se refiere cuando las lesiones dolosas
previstas en el Cédigo Penal Federal, ocasionadas a una mujer, tengan algun precedente
de violencia respecto del mismo agresor.

Feminicidio: privacion de la vida a una mujer por razones de género.

Grupos sociales o personas en situacion de vulnerabilidad extrema: Grupos o
personas que enfrentan situaciones de riesgo, discriminacién o marginacién social o
econdmica y que, por lo tanto, son sujetos de asistencia social.

Indicador: Herramienta cuantitativa o cualitativa que permite mostrar indicios o sefales de
una situacion, actividad o resultado.

Metas: Son una estimacion cuantitativa de los que se espera alcanzar, se definen en
términos de cantidad, calidad y tiempo.

Neurodivergencia: Hace referencia a las personas que viven con autismo principalmente,
pero también abarca dislexia, dispraxia, déficit atencional con hiperactividad (TDAH), u
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otras condiciones que las llevan a procesos cognitivos y emocionales de manera distinta a
la norma.

Objetivo: Se refiere a los resultados que se esperan lograr con la ejecucién del programa.

Padrén de Personas Beneficiarias: Es una base de datos que contiene informaciéon
relativa a la identificacion y caracteristicas socioeconémicas de la personas, organizaciones
o grupos que reciben los beneficios del programa; lo cual permite verificar que las personas
beneficiarias correspondan con la poblacién objetivo y evitar la duplicidad de la asignacién
de apoyos o servicios dentro de un mismo programa. Dichos datos deben ser tratados
conforme lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Sonora y demas disposiciones aplicables.

Participacién social: El derecho de las personas a organizarse, intervenir e integrarse,
individual o colectivamente, en los términos de las leyes aplicables, en la formulacion,
ejecucion y evaluacion de las politicas, programas y acciones de desarrollo social.

Persona beneficiaria: Quien, al haber cumplido con la normatividad del programa, ha
recibido los servicios, apoyos o beneficios de este.

Persona con discapacidad o en situacién de discapacidad: Toda persona que presenta,
temporal o permanentemente, alguna o varias deficiencias parciales o totales, ya sea de
caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, de trastorno de talla o peso, ya sea de
naturaleza congénita o adquirida, permanente o temporal, y que al interactuar con las
barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusién plena y efectiva, en
igualdad de condiciones con las demas personas.

Persona desaparecida: persona cuyo paradero se desconoce y se presume, a partir de
cualquier indicio, que su ausencia se relaciona con la comision de un delito.

Persona no localizada: persona cuya ubicacién es desconocida y que, de acuerdo con la
informacién que se reporte por la autoridad, su ausencia no se relaciona con la probable
comisién de un delito.

Persona seleccionada: Quien, habiendo cumplido los criterios de seleccion de las Reglas
de Operacion del programa, estaria recibiendo la modalidad del apoyo que le corresponda
segun el programa al cual aplicé.

Persona solicitante: Quien aplica, a través de la solicitud, el estudio socioeconémico y
documentos enlistados en las Reglas de Operacién del programa.

Persona trabajadora no remunerada de cuidado en el hogar: Persona mayor de
edad, que cuida por motivos de salud o de edad a una (o) o mas integrantes de su familia.
personas trabajadoras no remuneradas de cuidado en el hogar.

Perspectiva de Género: Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que
permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, la desigualdad y la exclusién de
las mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias biolégicas entre mujeres
y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para crear las condiciones de
cambio que permitan avanzar en la construccion de la equidad de género.
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Poblacién Objetivo: Es el subconjunto de la poblacion potencial a la que se tiene planeado
atender y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa.

Politicas Publicas: Todos aquellos planes, programas o acciones que la autoridad
desarrolle para asegurar los derechos establecidos en la presente Ley.

Programa Social: Se integra por una serie de acciones organizadas con el fin de mejorar
las condiciones de vida de un segmento de poblacién que tiene ciertas necesidades aun no
satisfechas.

Reglas de Operacién: Conjunto de disposiciones que regulan la operacién de los
programas, tienen como finalidad, asegurar una aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y
transparente de los recursos publicos.
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